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ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

1 General
1.1 Ambito Global

El presente Estado de la Informacion No Financiera (en adelante, EINF) se ha elaborado conforme
a los requisitos establecidos en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre de Informaciéon No Financiera 'y
Diversidad, con indicadores Estandares GRI (tras la aprobacién final por el Congreso y publicacion
definitiva en el BOE), por la que se modifica el Cddigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley
22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y
diversidad.

En su elaboracioén, se ha realizado en referencia a lo establecido en la Guia para la elaboracién de
memorias de sostenibilidad de Global Reporting Initiative (Estandares GRI), en aquellos términos
en que no contradice la Ley 11/2018 de la misma manera que sirve de referencia para la elaboracion
del Informe de Responsabilidad Corporativa.

En este contexto, a través del EINF, la sociedad Robert Bosch Espafia Fébrica Aranjuez, S.A.U. (en
adelante, RBEF) tiene el objetivo de informar sobre cuestiones ambientales, sociales y relativas al
personal, asi como en relacién con los derechos humanos, la lucha contra la corrupcion y el soborno,
relevantes para la comparniia en la ejecucion de sus actividades propias de negocio.

Asi mismo, se han tenido en cuenta los resultados del analisis de materialidad realizado por la
companiia en la elaboracion de este informe y seleccién de sus contenidos. La vinculaciéon de la
informacién no financiera asociada a cada aspecto material identificado viene recogida en la tabla
de “Requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de informacién no financiera y diversidad” ubicada
al final del presente EINF.

A continuacién, se indica para cada cuestion propuesta por la ley el grado de relevancia que éstas
tienen para la compafiia, las politicas asociadas y los riesgos relacionados con estas cuestiones,
asi como el indicador clave de resultados no financieros de referencia utilizado para su seguimiento
y evaluacion.

1.2 Modelo de Negocio
1.2.1. Antecedentes de RBEF

RBEF es una compafiia espafiola perteneciente al Grupo Bosch, cuyo domicilio fiscal se encuentra
establecido en la Hermanos Garcia Noblejas 19, 28037 Madrid y su numero de Identificacion Fiscal
es A80974363 y opera en Espafia.

El Grupo Bosch es un proveedor lider mundial de tecnologia y servicios, su presencia en Espafia
se remonta a hace méas de 110 afios. Las actividades de Bosch en Espafa dieron el gran salto en
1978, cuando Bosch adquiri6 una participacion mayoritaria de la empresa espafiola Fabrica
Espafiola Magnetos, S.A. (FEMSA).
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La planta RBEF fue fundada en el afio 1968 por el grupo FEMSA. RBEF es la sociedad del Grupo
Bosch en Espafia encargada del desarrollo y produccién de filtros de combustible (gasolina y diésel)
y conectores para el inversor del motor eléctrico, asi como de la produccion y comercializacién de
piezas del sistema denoxtronic de Bosch para el tratamiento de los gases de escape, sistema capaz
de reducir significativamente las emisiones de éxidos de nitr6geno. Ademas, fabrica piezas de
plastico (termoplasticos y duroplasticos) para el sector de la automocion.

RBEF surge en el afio 2004 como consecuencia de la fusion de dos sociedades del grupo, Robert
Bosch Espafia Fabrica Aranjuez, S.A. y Robert Bosch Espafa Fabrica Alcala de Henares, S.A. A
finales del ejercicio 2008, RBEF cesé la actividad de su planta de Alcald de Henares (Madrid),
trasladando los equipos técnicos y lineas de produccién afectos al area de negocio de filtros a su
planta de Aranjuez (Madrid) donde permanecen actualmente. RBEF pertenece a la division
Powertrain Solutions, que corresponde al area empresarial Mobility Solutions.

1.2.2. Actualidad RBEF
La actividad de la compafiia se concreta en:

= [Fabricacion y desarrollo de filtros de combustible (diésel y gasolina, filtros de aceite
y de urea) y conectores para el inversor del motor eléctrico

= Fabricacién de piezas de pléastico:

= Componentes de plastico para sistemas DNOX.

= FRL (Fuel return line).

= Carcasas para sensores.

= [Fabricacion de Pequefias series de componentes de plastico:

= Electro plastic parts.

= Componentes de duroplastico y termoplastico.

» Ensamblaje: MAdulos DNOX.

* Nueva plataforma DNOX 5.3 / Componentes plasticos y filtros.

* Arranque para nuevos productos de electrificacion (RADAR, AC Interface)

Las funciones desarrolladas por RBEF en el desempefio de su actividad de fabricacion de filtros y
piezas de plastico son principalmente:

* Investigacion y desarrollo: RBEF realiza actividades de Investigacion y Desarrollo e
Innovacion tecnolégica en su area de filtros y conectores para el inversor del motor
eléctrico. La titularidad de las patentes de los productos o procesos realizados la
mantiene Robert Bosch GmbH, en aquellos casos en que los mismos sean
estratégicos para la division por motivos de aplicacion, grado de dificultad de copia
o regionalidad.

» Planificacion de la produccion: Una vez que el cliente ha manifestado las
caracteristicas de los productos en cuanto a especificaciones, calidad, volumen y
requisitos de seguridad, se elabora una planificacion de produccién para siguientes
ejercicios, indicando materiales requeridos, plazos de entrega, capacidad necesaria
y demas aspectos necesarios para llevarla a cabo.

» Compra de materia prima: RBEF lleva a cabo la adquisicion de materias primas,
productos, maquinaria y accesorios necesarios para la ejecucion de las actividades
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de fabricacion, segun los términos establecidos con los proveedores, previamente
seleccionados por el departamento de compras. Los tipos especificos de productos
y materiales y las cantidades correspondientes a suministrar se acuerdan en el
momento de disefar el plan de negocio para dicho ejercicio.

= Fabricacion: La fabricacion se lleva a cabo segun determine la planificacion de
produccién antes mencionada. Todo el proceso de produccion es seguido por el
departamento de calidad para asegurar que el producto fabricado cumpla con las
caracteristicas técnicas adecuadas y exigidas por el cliente.

= Ventas y distribucion: RBEF se encarga directamente de la recepcion y
procesamiento de los pedidos, asi como de realizar la correspondiente facturacion
al cliente.

1.2.3 Organizacion y estructura de RBEF:

La siguiente ilustraciébn muestra una representacion del organigrama funcional de RBEF vigente
durante el ejercicio fiscal 2024

Organigrama funcional de RBEF — Ejercicio 2024:
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1.2.4 Entorno de mercado

El destino de su actividad de fabricacion de componentes de automocion se concreta en las ventas
realizadas a empresas del Grupo Bosch en un 99% del total de las mismas, quien a su vez
suministra a clientes terceros, principalmente fabricantes de automocion, asi como al mercado de
distribucion de recambios. Tan so6lo el 1% de las ventas esta directamente destinado a clientes
terceros fabricantes del mercado componentes para el mercado de automocion.

1.2.5 Estrategia de negocio

La estrategia comercial de la empresa se centra en la excelencia de la produccion local, utilizando
los conocimientos tecnolégicos proporcionados centralmente y la orientacion relacionada con los
procesos, para garantizar la fabricacién de productos de alta calidad que cumplan con el estandar
de Bosch.

La estrategia de la planta se define y revisa anualmente por parte de la direccién juntamente con
los jefes de los departamentos en base a la estrategia del grupo Bosch y las unidades de negocio
clientes de RBEF. Los pilares fundamentales son el liderazgo y la competencia de sus
colaboradores con el foco y objetivo de asegurar el futuro de la empresa y los puestos de trabajo.

La estrategia se aplica mediante la generacion y derivacion de los objetivos a distintos niveles. Se
realiza seguimiento de ella 'y de los objetivos periddicamente durante el afio reportando la situacion
de los proyectos en la reunién de estrategia de fabrica y también a los clientes en visitas y reuniones
con ellos.

RBEF garantiza una gestién dirigida a la optimizacién de costes, a través de una evaluacion
comparativa continua, el disefio de procesos, un sistema de ubicacion internacional, la gestién de
logistica central, la centralizacion de compras y la aplicaciéon de herramientas de gestién como la
ingenieria industrial y la gestién de activos.

RBEF es una compafiia dedicada a la investigacion y desarrollo de filtros para motores de
combustibles y urea de Bosch en Europa y de conectores para el inversor del motor eléctrico para
vehiculos eléctricos. Asimismo, trabaja como socio de ingenieria simultanea y fabricacion para
componentes plasticos complejos con sus clientes externos e internos y ha establecido un centro
de ingenieria simultanea para el disefio, desarrollo de proceso y fabricacion de piezas para el
vehiculo eléctrico y conectado

Los filtros fabricados por RBEF estan optimizados para cumplir los requerimientos de los sistemas
de ingenieria modernos: inyeccion de gasolina, diésel y urea para la emision de gases.

La mision de la compafia se traduce en desarrollar filtros para el mercado de primer montaje y
también para el de recambios, dentro de una amplia gama de sistemas y vehiculos de combustible
y urea, teniendo en cuenta los requerimientos de los vehiculos y los sistemas fabricados. Para ello,
su estrategia se concreta en desarrollar conjuntamente productos de filtracion y de conectores para
el inversor del motor eléctrico para vehiculos eléctricos con el mayor nivel de satisfaccion de
clientes, gracias a sus altos niveles de calidad e innovacion,

tratando sus productos de ingenieria con competencia y orientados a buenos resultados y
participando en un negocio dinamico con la mayoria de los clientes asociados.

Vision de RBEF:
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= En el marco competitivo mundial, ser un socio fiable para sus clientes a través de sus
productos.

= Orientacién respecto a los deseos del cliente, la calidad de los productos y el
suministro puntual, para determinar el éxito en el mercado.

» La aplicacion de la ultima tecnologia y la mejora continua aseguran el progreso.

= El trabajo en equipo, con colaboradores motivados y orientado en el producto es
decisivo para el éxito. Los principales factores que puede afectar al éxito y la
evolucién de la companiia es el aumento de la productividad para asegurar el precio
de los productos comprometido y los valores econémicos (control del valor afiadido
fundamentalmente), asi como realizar ofertas competitivas para conseguir nuevos
productos que aseguren la ocupacién y una estructura viable para la planta.

1.3 El Grupo Bosch en la actualidad
1.3.1 Estrategia y Gestion

A través de acciones econdmica, ecologica y socialmente responsables, queremos mejorar la
calidad de vida de las personas y asegurar las bases de vida de las generaciones actuales y futuras.

El Grupo Bosch es una empresa internacional lider en tecnologia y servicios, con aproximadamente
417.900 empleados en todo el mundo (a fecha del 31 de diciembre de 2024). En el afio fiscal 2024,
generd ingresos de 90,3 mil millones de euros. Las actividades se dividen en cuatro areas de
negocio: Movilidad, Tecnologia Industrial, Bienes de Consumo y Tecnologia de Energia y
Edificacion. Tendencias transversales como la automatizacion, electrificacion, digitalizacion y
conectividad, asi como el enfoque en la sostenibilidad, estdn moldeando cada vez mas las
actividades comerciales del grupo. La amplia diversificacion como empresa tecnoldgica global
fortalece la capacidad de innovacioén y la robustez de Bosch.

1.3.2 El Grupo Bosch de un vistazo

Con su destacada competencia en sensores, software y servicios, la empresa es capaz de ofrecer
a los clientes soluciones integrales que abarcan multiples dominios. Ademas, Bosch aplica su know-
how en los campos de conectividad e inteligencia artificial para desarrollar y fabricar productos
inteligentes, féaciles de usar y sostenibles. Bosch quiere contribuir a mejorar la calidad de vida de
las personas y a preservar los recursos naturales con su lema "Tecnologia para la vida". Desde
2020, el Grupo Bosch es completamente neutro en CO, (Alcance 1 y 2)% con mas de 450
ubicaciones en todo el mundo. En 2024, se compensaron las emisiones restantes de
aproximadamente 531.300 toneladas de CO, mediante créditos de carbono. Esto representa una
reduccion de aproximadamente 49.600 toneladas de CO, o el 8,5% en comparacién con el afio
anterior.

El Grupo Bosch incluye a Robert Bosch GmbH y sus aproximadamente 490 filiales y empresas
regionales en mas de 60 paises. Incluyendo socios comerciales y de servicios, la red global de
fabricacion, desarrollo y distribucién de Bosch abarca casi todos los paises del mundo. La capacidad
de innovacion de Bosch es un factor clave para el desarrollo continuo de la empresa. A nivel
mundial, Bosch emplea a aproximadamente 86.800 personas en investigacion y desarrollo en 136
ubicaciones, de las cuales alrededor de 48.000 son desarrolladores de software.
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La empresa fue fundada en 1886 como "Taller de Mecénica de Precisién y Electrotecnia" por Robert
Bosch (1861-1942) en Stuttgart. La estructura juridica de Robert Bosch GmbH garantiza la
independencia empresarial del Grupo Bosch. Esto permite a la empresa planificar a largo plazo e
invertir en importantes anticipos para el futuro. El 94% de las acciones de Robert Bosch GmbH
pertenecen a la fundacion sin fines de lucro Robert Bosch Stiftung GmbH. Las acciones restantes
son propiedad de una empresa de la familia Bosch y de Robert Bosch GmbH. Los derechos de voto
estan mayoritariamente en manos de Robert Bosch Industrietreuhand KG. Mas informacién sobre
la organizacién del Grupo Bosch, las actividades de las areas de negocio y la situacion econémica
de la empresa se puede encontrar en el informe anual actual.

(1) El Alcance 1, 2 y 3 se utilizan de acuerdo con el EstAdndar Corporativo de Contabilidad y
Reporte del Protocolo de Gases de Efecto Invernadero.

1.3.3 Gestion de la Sostenibilidad

Entendemos la sostenibilidad como el equilibrio entre las dimensiones econémicas, ecoldgicas y
sociales de nuestras actividades comerciales como parte de una gestion empresarial responsable.

Dentro del Grupo Bosch, la sostenibilidad esta definida como una tarea a nivel corporativo y es
coordinada por el departamento central de Sostenibilidad y EHS (Medio Ambiente, Salud,
Seguridad). Las areas de negocio persiguen los objetivos establecidos en conjunto sobre la base
de una gestion sistematica de la sostenibilidad. Los contenidos, tareas y el control correspondiente
estan integrados en los procesos de la empresa. Las politicas internas de la empresa establecen la
organizacion y las responsabilidades en materia de sostenibilidad y EHS dentro del Grupo Bosch.

La direccién de Robert Bosch GmbH es responsable de la sostenibilidad y EHS, y encarga a uno
de sus miembros la supervision de las correspondientes funciones organizativas y de supervision.
Los acuerdos de objetivos y las revisiones de gestién para todos los temas relacionados con la
sostenibilidad son realizados por el presidente de la direcciobn y el miembro de la direccién
responsable de sostenibilidad. La informacién sobre la direccién y el consejo de supervision de
Robert Bosch GmbH se encuentra en el informe anual 2024.

El maximo 6rgano especializado en sostenibilidad en Bosch es el Corporate Sustainability Board
(CSB), bajo la direccién del presidente de la direccion de Robert Bosch GmbH y del miembro de la
direccion responsable de sostenibilidad. EI CSB se retune dos veces al afio, y la direccion
organizativa y técnica esta a cargo del departamento central de Sostenibilidad y EHS.

Los miembros del 6rgano incluyen al director financiero del Grupo Bosch, al miembro de la direccién
de Robert Bosch GmbH responsable del sector de Movilidad, asi como a los directores de los
departamentos centrales responsables de Investigacion y Desarrollo, Compras y Logistica,
Instalaciones y Construccion, Recursos Humanos, Legal, Cumplimiento, Finanzas, asi como
Comunicacion y Relaciones Gubernamentales. Ademas, forman parte del 6rgano los directores de
diversas areas de negocio y los responsables de ciertas regiones. Si es necesario, el CSB se
ampliar4 con mas miembros. Las principales tareas del 6rgano incluyen la definicion de la estrategia
y los objetivos de sostenibilidad para el Grupo Bosch, la aprobacién de actividades de sostenibilidad,
la transparencia y la toma de decisiones en caso de conflictos de objetivos, el control de la
implementacion de la estrategia y actividades de sostenibilidad, asi como la coordinacion de
documentos de posicion grupales sobre temas de sostenibilidad.
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La gestion de sostenibilidad a nivel mundial de Bosch sigue un proceso establecido centralmente,
gue se orienta a las definiciones de procesos estandar de la ISO, en particular a la ISO 31000. Este
proceso se basa en el concepto del ciclo PDCA para la mejora continua.

1.3.4 Andlisis de Materialidad

Como una empresa internacional lider en tecnologia y servicios, Bosch esta activa en una variedad
de mercados en todo el mundo. Nuestros negocios afectan, directa o indirectamente, los intereses
de diversas partes interesadas. Para conocer estos intereses y tenerlos en cuenta en nuestras
actividades, buscamos activamente el dialogo con nuestras partes interesadas (ver T 02).

[T 02 Resumen de los grupos de partes interesadas, formas de didlogo y resultados ejemplares]

Grupos de interés Formas de dialogo Objetivo del intercambio Resultados ejemplares

Empleados y Conversaciones con empleados y Incorporacién de los puntos de vista, | Actualizacidn de regulaciones

representaciones de sus representaciones, experiencias y expectativas internas, mejoras y planes de

trabajadores capacitaciones, encuestas, accion, iniciativas y campaias
medios internos, Bosch Business globales
Dialog

Clientas y clientes Servicios al cliente, Incorporacion de los puntos de vista, | Mejoras de productos y servicios,
capacitaciones, encuestas, ferias, experiencias y expectativas adaptacion de estrategias de
redes sociales mercado

Proveedores y socios Dias de proveedores, premios, Adquisicion responsable, Mejoras y planes de accion para
capacitaciones, evaluaciones, descarbonizacion de nuestra cadena aumentar el rendimiento en
didlogo en el marco de iniciativas | de suministro sostenibilidad
del sector.

Inversores Conferencias telefdnicas, Identificacion de posibles inversores | Establecimiento de prioridades y
reuniones de analistas y y presentacion de indicadores medidas para una mejor posicién
conferencias para inversores financieros y no financieros; en las calificaciones ESG

creacion de transparencia sobre los

requisitos de sostenibilidad

Asociaciones y sindicatos Participacion en comités y grupos | Desarrollo de estandares Actualizacién de regulaciones
de trabajo, membresias en industriales, comprension de las internas, planes de accién
iniciativas y asociaciones opiniones de los representantes de

los trabajadores

Universidades e Cooperaciones, conferencias, Desarrollo de innovaciones, Proyecto piloto
instituciones de eventos de didlogo, ferias adquisicion de talento

investigacion

Responsables politicos Persona de contacto para Exposicion de la viabilidad Adaptacidon de estrategias de
preguntas por parte de la tecnoldgica y el impacto social mercado, creacion de valory
politica; participacion en comités reduccion de riesgos a través de
organizados por gobiernos o Compliance
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ministerios; eventos de didlogo;
reuniones individuales

Partes interesadas locales Conversaciones con la Manejo de inquietudes, preguntasy | Apoyo a iniciativas locales
comunidad, visitas a la planta, comentarios; fortalecimiento de
donaciones iniciativas locales

Sociedad civil y ONGs Eventos de didlogo, respuesta a Manejo de inquietudes, preguntasy | Apoyo a iniciativas,
consultas, cooperaciones, comentarios; fortalecimiento de cooperaciones
donaciones iniciativas

En el marco de nuestro analisis de doble materialidad, hemos identificado en 2024 los temas de
sostenibilidad que pueden tener un impacto significativo en nuestro negocio, asi como en las
personas y el medio ambiente. Con este enfoque, seguimos los requisitos de la Directiva de Reporte
de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) y los estandares europeos de reporte de sostenibilidad
(ESRS) asociados. La evaluacion abarca las actividades globales y toda la cadena de valor de
Bosch. El andlisis considera los resultados de nuestros procedimientos de debida diligencia
establecidos, asi como el intercambio con nuestras partes interesadas.

Resultados del analisis de doble materialidad

Relevante desde la perspectiva de los Relevante desde ambas perspectivas

impactos

& LAy b

No relevante Relevante desde la perspectiva financiera

Retavancia inanciara [dentr fiera)

Nota al pie para el grafico: Los temas dentro de los cuadrantes estan listados de acuerdo con su
mencion en los ESRS; por lo tanto, no se pueden inferir conclusiones sobre la relevancia de los
temas individuales a partir del orden. La representacion agregada de los temas se basa en una
evaluacion a nivel de subtemas.
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1.3.6 Estrategia de Sostenibilidad

Estamos convencidos de que la sostenibilidad puede contribuir significativamente al logro de los
objetivos de crecimiento de Bosch. En este contexto, nuestro objetivo es crear continuamente
situaciones de beneficio mutuo que generen éxito econémico al mismo tiempo que aumentan la
sostenibilidad. Nuestra imagen de objetivos de sostenibilidad, con sus seis campos tematicos,
establece las prioridades estratégicas. Cada campo se concreta mediante dos actividades clave con
objetivos a medio plazo formulados, cuando sea apropiado, y se desarrolla continuamente. En 2024,
hemos ajustado la imagen de objetivos en base a los resultados de nuestro nuevo analisis de doble
materialidad. En este proceso, los dos campos tematicos "Empleador Preferido" y "Diversidad,
Igualdad e Inclusion" se integraron en la nueva dimensién "Empleados”, y el aspecto
"Contaminacion” se incluyé en el campo tematico "Salud”. Ademas, hemos anclado los temas "Etica
Empresarial" y "Proteccion de Datos" en la imagen de objetivos dentro de la dimensiéon general
"Gobernanza Empresarial”.

La informacién sobre la consecucion de objetivos en los campos tematicos puede consultarse en el
informe de sostenibilidad.

[G 04 Imagen de Objetivos]
Target vision: New Dimensions

Water

1 | Water scarcity
2 | Water quality

Climate action

1 | Reducing CO, emissions
2 | Energy efficiency and renewable energies

It is Bosch's ambition to become a climate action

pioneer - advancing the expansion of renewables and
striving continuously for energy efficiency.

Health

1 | Occupational health and safety
2| Pollution and substances of concern

Bosch contributes to human health — with innovative
products and services and by ensuring that people
and the environment do not come to harm through its
production processes.

For Bosch, water is a resource to be treated
sparingly. Regions in which water is scarce are a
special concemn,

Circular economy

1 | Materials efficiency

2| Second life

Bosch is reducing its ecological footprint and striving
to create social benefit. In this endeavor, Bosch takes
its lead from the circular economy principle.

Human rights People

1 | Responsibility
2| Transparency

1| Employer of Choice

2 | Diversity, Equity and Inclusion
Bosch takes on responsibility and is sensitive to
human rights being respected - along the entire
value chain,

Attractive working conditions qualify Bosch as an
Employer of Choice. Diversity, Equity and Inclusion
are key to long term success in business.

Governance
@ 1| Business Ethics
2| Privacy
Compliance with the principle of legality as well as

responsible and fair business practices are part of the
Bosch values and a top prionty for our company.

Nuestras actividades de sostenibilidad se enfocan en toda la cadena de valor, desde la adquisicion
de materiales y bienes, pasando por la produccién en las instalaciones de Bosch, hasta la fase de
uso del producto y mas alla ("Fin de Vida").

Estamos comprometidos con el principio de legalidad y consideramos que el respeto por los valores
y hormas sociales es fundamental para el éxito de la empresa. Temas como la proteccion del clima,
la economia circular y el agua ofrecen ademas oportunidades para una diferenciacién positiva en la
competencia. Productos que son energéticamente eficientes o que ahorran agua son ejemplos de
esto, al igual que el uso de materiales reciclados en la produccién. Asi, nuestra aspiracion de
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"Innovacién para tu vida" se hace tangible: los productos de Bosch deben entusiasmar a las
personas, mejorar su calidad de vida y contribuir a la conservacion de los recursos naturales.

Los KPIs que recopilamos en preparacion para la taxonomia de la UE (ingresos, gastos de inversion,
gastos operativos) estan correlacionados con indicadores no financieros como las emisiones de
CO,, durante el uso del producto. Bosch estara obligado a reportar seguin la taxonomia de la UE.
Actualmente, nos estamos preparando intensamente para ello y ya estamos utilizando los
conocimientos adquiridos de manera estratégica. La transparencia de la taxonomia de la UE nos
permite evaluar el proceso de transformacion de nuestro negocio hacia los objetivos ambientales
de la UE y gestionar el desarrollo de nuestro portafolio a través de los KPIs correspondientes.

1.3.7 Compromiso y Colaboracién

Queremos contribuir de manera relevante a abordar los desafios sociales globales y, por esta razén,
estamos comprometidos en numerosas iniciativas. Desde 2004, Robert Bosch GmbH es miembro
del Pacto Global de las Naciones Unidas y se adhiere a sus principios universales en materia de
derechos humanos, normas laborales, proteccién del medio ambiente y lucha contra la corrupcion.
Con este informe, cumplimos con la obligacion de informar sobre los avances relevantes en 2024
en estas areas. Bosch también es miembro fundador de la Red del Pacto Global de la ONU en
Alemania e, a través de membresias, estamos activos en una variedad de otras iniciativas
relacionadas con la sostenibilidad, como desde 1995 como miembro corporativo de Transparency
International e.V. Alemania. Ademas, participamos en la junta directiva de econsense — Foro de
Desarrollo Sostenible de la Economia Alemana e.V.

Bosch también apoya los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas,
adoptados en 2015. Para ello, alineamos nuestras actividades de sostenibilidad regularmente con
los 17 ODS.

1.3.8 Compromiso Social

Nos consideramos parte de la sociedad y nos comprometemos mas alla de los limites de nuestras
propias actividades comerciales. Asi, apoyamos con nuestras donaciones principalmente iniciativas
en las siguientes areas:

»= Vida Sostenible:
Proyectos comunitarios para promover la proteccion del clima en la vida cotidiana.
» Educacién para el Mundo de Alta Tecnologia:

Proyectos para desarrollar competencias para la transformacion tecnoldgica en nifios y jovenes
socialmente desfavorecidos.

=  Cohesién Social:

Proyectos para fortalecer la democracia y la tolerancia, especialmente en las ubicaciones de
Bosch.

1.3.9 Ayuda Inmediata en Caso de Desastres:
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Donaciones a organizaciones de ayuda y a personas en el lugar, especialmente cuando las areas
de influencia de las localizaciones de Bosch se ven afectadas.

Nuestro compromiso social en forma de donaciones se lleva a cabo a través de las respectivas
unidades de negocio en los paises. En el afio del informe, el Grupo Bosch dond un total de 25,8
millones de euros (afio anterior: 26,6 millones de euros) para fines benéficos; las donaciones en
especie estan incluidas en esta cifra. Las politicas internas de la empresa establecen principios,
criterios de revision y responsabilidades para ello. Dependiendo del monto, las direcciones de las
unidades de negocio o los miembros de la direccién de Robert Bosch GmbH deciden sobre la
concesion de donaciones. Todos los procesos de donacién deben documentarse por escrito. Los
responsables también mantienen un registro anual de donaciones accesible para fines de auditoria,
gue incluye al menos informacién sobre el grupo receptor y el monto de la donacién, asi como una
justificacién para la donacion y la confirmacién de recepcion.

Un enfoque de las actividades de donacién a nivel mundial en 2024 se centr6 en la ayuda inmediata
en caso de desastres, especialmente en los servicios de ayuda para las victimas de las catastroficas
inundaciones en Espafia en otofio. Para abordar las consecuencias de la inundacion, Robert Bosch
GmbH doné 500.000 euros a la Cruz Roja Alemana. Otra donacion de 50.000 euros fue destinada
directamente por Bosch en Espafia a las comunidades mas afectadas. Ademas, se enviaron
paquetes de apoyo de varias unidades de negocio de Bosch para aliviar la situacion de los afectados
en las areas inundadas.

Bosch se compromete en muchos de sus localizaciones no solo financieramente, sino también con
el compromiso voluntario de los empleados locales. En algunos paises, instituciones benéficas
creadas especificamente implementan el compromiso social. Estas instituciones suelen estar
activas en el entorno de las localizaciones y tienen enfoques especificos para cada pais.

Independientemente de la empresa, la fundacion benéfica Robert Bosch Stiftung GmbH se
compromete a nivel mundial con la sociedad, promoviendo o llevando a cabo proyectos innovadores
y ejemplares.

[G 06 Instituciones Benéficas de Bosch]
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G o6

1.4 Gestion corporativay compliance

En Compliance tanto el principio de legalidad, como una conducta empresarial responsable y justa,
son componentes de los valores de Bosch y un mandato primordial para nuestra empresa.

1.4.1 Compliance

Compliance se refiere a la observancia de disposiciones y normas legales y corporativas. El sistema
de gestién de Compliance global (CMS) es una parte integral de las medidas para implementar la
gobernanza corporativa en el Grupo Bosch y abarca estructuras y procesos para asegurar
organizativamente Compliance. Se basa en el estandar IDW PS 980 y esta descrito en una
regulacion interna.

Ademas de Compliance basado en reglas, continuamos desarrollando un enfoque basado en
valores. El objetivo es que los empleados no solo entiendan el comportamiento orientado a valores
como una obligacion, sino que actien de manera conforme a las normas por iniciativa propia. El
CMS esta orientado de manera preventiva y debe alentar a todos los empleados del Grupo Bosch
a reconocer y reaccionar adecuadamente ante riesgos y violaciones de Compliance de manera
temprana. De este modo, buscamos reducir los riesgos para el Grupo Bosch, sus empleados y sus
organos, al mismo tiempo que protegemos y mantenemos la reputacion del Grupo Bosch, que es la
base de la confianza de nuestros clientes y socios comerciales.

BSH Hausgerate GmbH cuenta con un sistema de gestion de Compliance independiente, que
también se basa en la metodologia del IDW PS 980 y es respaldado por una organizacion global de
Compliance propia.

Ademas, contamos con el certificado expedido por Autocontrol que acredita a Bosch como entidad
comprometida con la ética y la responsabilidad social.
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1.4.2. Organizacion y regulaciones

La direccién de Robert Bosch GmbH ha delegado la responsabilidad de implementar la gobernanza
corporativa en temas de Compliance a departamentos centrales especificos, conocidos como
responsables de Compliance. Estos implementan la gobernanza corporativa para su area de
Compliance asignada en todo el Grupo Bosch, considerando las directrices del sistema de gestién
de riesgos y del sistema de control interno.

El Comité de Compliance apoya la implementacion del CMS del Grupo Bosch y coordina los temas
de Compliance. Ademas, participa en el desarrollo basado en riesgos del CMS. ElI Comité de
Compliance esta compuesto por los lideres de los departamentos centrales de gestion de
Compliance, legal, auditoria interna, recursos humanos, gestion de riesgos y gestion de calidad. Un
comité de sanciones decide sobre las recomendaciones de medidas disciplinarias en casos
significativos de Compliance.

El presidente del Comité de Compliance es el Chief Compliance Officer. El también dirige el
departamento central de gestiébn de Compliance, que es responsable del area de anticorrupcion, asi
como de la seguridad de la informacién y la proteccién de datos, y es responsable de elementos
clave del CMS del Grupo Bosch (por ejemplo, formaciones de Compliance, operacién y desarrollo
del sistema de informacién de Bosch, recepcién de informacion sobre conductas indebidas y
realizacién de investigaciones internas). ElI Chief Compliance Officer informa, tanto de manera
regular como ad hoc, al miembro de la direccibn de Robert Bosch GmbH responsable de
Compliance. Se elabora un informe escrito completo una vez al afio. Si es necesario, el Chief
Compliance Officer también puede dirigirse directamente al presidente del consejo de supervision.

El comité de auditoria del consejo de supervision discute al menos una vez al afio con la direccion
la adecuacion y efectividad de los sistemas de gobernanza y recibe informes sobre los riesgos
significativos y los asuntos de Compliance relevantes. También se abordan las medidas para ajustar
y desarrollar los sistemas de gobernanza corporativa.

En las regiones del Grupo Bosch, se han establecido oficinas de Compliance como parte del
departamento central de gestion de Compliance. Su tarea es, entre otras, apoyar a las regiones en
el Compliance de sus obligaciones en el marco del CMS y llevar a cabo investigaciones internas.
Para ello, cuentan con un amplio derecho de informacién y auditoria, son independientes en el
ejercicio de sus funciones y solo estan sujetos a las instrucciones del departamento central de
Compliance. En Alemania, los departamentos de negocio son apoyados directamente por el
departamento central de gestién de Compliance, y las investigaciones internas son realizadas por
una unidad organizativa independiente del departamento central de Compliance.

La implementacion de la gobernanza corporativa en el marco del CMS es revisada en auditorias
internas por la auditoria interna central. Ademas, también controlamos nuestro CMS en relacion con
auditorias y consultorias externas. Utilizamos los resultados para desarrollar y optimizar nuestro
CMS.
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1.4.3. Auditorias de Compliance basadas en riesgos

Realizamos andlisis globales de riesgos de corrupcion y de derecho de la competencia de manera
regular. En 2024, repetimos el andlisis y lo complementamos con la evaluacion de riesgos
relacionados con el blanqueo de capitales.

El andlisis de riesgos abarc6 258 entidades legales, seleccionadas segun ciertos criterios como el
namero de empleados, ingresos y especificos indicadores de riesgo (por ejemplo, el indice de
percepcion de la corrupcion actual en el sector publico de Transparencia Internacional). Ademas,
realizamos andlisis mas profundos en regiones Yy filiales seleccionadas.

Evaluamos los resultados e iniciamos las medidas correspondientes, que se implementaran en
2025. Estas incluyen, por ejemplo, actividades para aumentar la sensibilidad de los empleados ante
riesgos especificos, capacitaciones complementarias para grupos objetivo-especificos o revisiones
aleatorias de Compliance de regulaciones y procesos. Utilizamos una base de datos central para
documentar y hacer seguimiento de las medidas. Para 2025, planeamos desarrollar y digitalizar ain
mas nuestro enfoque técnico y sustancial.

También sometemos a nuestros socios comerciales a auditorias de Compliance estandarizadas y
basadas en riesgos de manera regular. Esto incluye tanto a clientes como a proveedores, objetivos
de adquisicion y fusion potenciales, asi como posibles socios en la creacion de empresas conjuntas.

La profundidad y el alcance de la auditoria dependen de varios factores, como el tipo de relacién
comercial. También pueden influir las estructuras corporativas y personales. La auditoria abarca
especialmente violaciones de disposiciones legales y regulatorias, asi como como leyes penales,
regulaciones ambientales y derechos humanos. Para ello, recurrimos a informacion de acceso
publico. Los resultados se evallan segun un proceso establecido; si es necesario, se definen e
inician las medidas correspondientes. El espectro de posibilidades varia desde una auditoria mas
profunda hasta la terminacién de la relacion comercial o del proyecto. En 2024, desarrollamos
técnicamente nuestros procesos de auditoria de socios comerciales y preparamos la sustitucion de
la solucion de Tl existente por un nuevo sistema en 2025. Esto fortalece nuestro enfoque basado
en riesgos y aumenta aun mas la eficiencia de las auditorias.

La sociedad matriz del grupo Bosch en Espafia, es auditada por un tercero independiente desde
2020, garantizando con ello que el sistema de gestién de Compliance Penal de esta sociedad esta
de acuerdo con la norma UNE 19601; 2017.
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1.4.4 Cbédigos de Conducta

En 2024, revisamos completamente nuestro Cédigo de Conducta Empresarial y lo publicamos
nuevamente como Codigo de Conducta. En este proceso, se tuvieron en cuenta no solo desarrollos
legales, sino también resultados de estudios de referencia y expectativas de los usuarios.

Con el nuevo documento, todos los empleados de Bosch tienen a su disposicion una guia para un
comportamiento ético, legal y orientado a valores. ElI Cédigo de Conducta establece reglas de
comportamiento fundamentales en la empresa y proporciona orientacion sobre temas como la
aceptacion de regalos o como evitar un conflicto de intereses. Ademas, el Codigo de Conducta
también describe nuestra responsabilidad hacia la sociedad, por ejemplo, en relacién con el respeto
a los derechos humanos. Los principios del Codigo de Conducta estan concretados en otras
regulaciones centrales, asi como en regulaciones locales, donde también nos posicionamos
claramente en contra de la competencia desleal.

El Codigo de Conducta esta disponible para los empleados en forma de folleto en mas de 30 idiomas
y fue comunicado a todos los empleados a nivel mundial en el marco de la carta de inicio de afio
del presidente de la direccion de Robert Bosch GmbH. Todos los empleados fuera de convenio
colectivo deben confirmar que han tomado conocimiento del documento. Ademas de la version
completa, también hay una version resumida que resume los mensajes clave. Asimismo, el Cédigo
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de Conducta se ofrece a las partes interesadas internas y externas en linea como descarga en PDF
y como sitio web con informacién adicional.

Ademas, hemos creado una nueva politica para la prevencion de la corrupcion, que sirve como
regulacion general para regulaciones de Compliance mas especificas sobre el tema de
anticorrupcion, especialmente con un enfoque en regalos e invitaciones, patrocinio, donaciones,
rotacion de personal y conflictos de interés. Al mismo tiempo, hemos revisado fundamentalmente
nuestras directrices en relacion con los regalos. Por ejemplo, en Alemania, la aceptacion y
concesion de regalos hasta un limite de valor de 50 euros brutos por afio y receptor se permite sin
necesidad de autorizacion adicional. Ademas, hemos estandarizado las directrices para ciertos
casos recurrentes y regulado los limites de valor y las condiciones de aprobacién. Dependiendo de
la legislacion local, pueden aplicarse otras directrices y limites de valor diferentes a los de Alemania.
Los llamados "pagos de aceleracion”, es decir, pagos a funcionarios para que realicen acciones
legales mas rapidamente, siguen estando expresamente prohibidos en todo el mundo. Las
regulaciones entraran en vigor en 2025 y estaran acompafiadas de formaciones correspondientes.

Dado que nos importa el comportamiento responsable y legal mas alla de nuestras fronteras
empresariales, hemos formulado claramente nuestras expectativas en nuestro cédigo de conducta
para socios comerciales. Con esto, obligamos a los proveedores del Grupo Bosch a cumplir con los
principios relacionados con los derechos humanos y el medio ambiente, asi como a establecer
procesos de diligencia debida adecuados y a transmitir estas expectativas a sus propios
proveedores. Este cddigo se entrega a todos los proveedores al inicio de la relacion comercial y, en
general, es parte integral del contrato a través de una referencia en las condiciones de compra.

1.4.5 Formaciones en Compliance

A través de diversas capacitaciones y medidas de comunicacién, sensibilizamos a nuestra fuerza
laboral sobre cuestiones de Compliance. El programa de formacién en Compliance se imparte a
nuestros empleados a través de entrenamientos basados en la web (WBT), eventos presenciales o
seminarios web, o mediante documentos correspondientes (ver T 11). Para ciertos grupos
seleccionados basados en riesgos, la participacion es obligatoria, como es el caso de los empleados
fuera de convenio debido a su responsabilidad especial como profesionales o lideres, asi como para
muchos otros empleados en areas seleccionadas o en funciones especiales. Los contenidos de la
formacion deben repetirse regularmente, generalmente en intervalos de dos a tres afios. Nuestras
capacitaciones se desarrollan regularmente y se actualizan en funcién de nuevos contenidos y
desarrollos, asi como del feedback de los participantes.

Ademas de nuestros propios empleados, también se pueden capacitar, respetando las regulaciones
laborales, sociales y fiscales, a personas que no son empleados de Bosch. Esto incluye, entre otros,
empleados de contratistas o empresas asociadas.

Las formaciones minimas de Compliance actualmente en curso se han completado mas de un millén
de veces. Con la nueva formacion basica en Compliance sobre el Cédigo de Conducta, todos los
empleados deben completar al menos una formacion obligatoria en Compliance.

Para hacer seguimiento de la participacion en las capacitaciones minimas de Compliance, hay un
panel de control disponible que también refleja el feedback de los participantes, lo que permite un
desarrollo cualitativo de las mismas. Se realiza un seguimiento especial para asegurar que las
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capacitaciones se completen a tiempo. Si las formaciones estan atrasadas, se envian recordatorios
automatizados a los empleados, lideres y socios de recursos humanos sobre la finalizacién
pendiente de las capacitaciones.

En 2024, el programa de formacion en Compliance se amplié con cuatro nuevas capacitaciones. En
el area de derecho contable, se introdujo obligatoriamente el WBT "Limites de valor para
aprobaciones internas" para todos los empleados con responsabilidades de liderazgo. También se
introdujo una informacion obligatoria sobre la prevencion del lavado de capital. Ademas, el area
existente de derecho aduanero y de control de exportaciones se ampli6 con dos medidas de
formacién sobre control de exportaciones y sanciones.

Compliance en Bosch también es una parte integral de la evaluacion anual de los empleados. Los
empleados confirman activamente en el formulario de evaluacion que han tomado conocimiento del
Cddigo de Conducta y de las normas internas relevantes para ellos y que actuaran de acuerdo con
ellas.

1.4.6 Sistemas de Informacién

En caso de sospecha de conducta indebida dentro del Grupo Bosch o en sus proveedores, los
empleados, socios comerciales y otros terceros pueden presentar una irregularidad a través del
sistema de informacién del Grupo Bosch. Las ONG también pueden comunicarse con nosotros en
cualquier momento. Los avisos se aceptan, incluso de forma andnima, a través de la herramienta
de TI correspondiente, por correo electrénico o por teléfono.

El sistema de informacién de Bosch, con sus puntos de contacto, esta disponible en varios idiomas.
Se informa activamente a los empleados y clientes sobre la posibilidad de presentar inquietudes.
Ademas, instamos a nuestros proveedores a informar a sus empleados sobre el sistema de
informacion de Bosch y a proporcionarles la informacion correspondiente. El objetivo es facilitar la
presentacion de irregularidades para todos los grupos objetivo y garantizar la maxima accesibilidad.
Todas las inquietudes se procesan de manera independiente, imparcial, sin instrucciones,
cuidadosa y confidencial. El principio de objetividad y la proteccién de los informantes son de suma
importancia. Nuestro reglamento de procedimientos detalla los diferentes canales, asi como los
principios y el proceso de manejo de las inquietudes.

1.4.7 Procedimiento de los Sistemas de Informacién

Tras la recepcion de una inquietud, esta debe ser examinada de inmediato, se debe confirmar la
recepcion (si existe un canal de comunicacion) y el caso debe ser asignado al departamento
correspondiente para su posterior tratamiento. Si hay suficientes indicios de una violaciéon de normas
externas legalmente vinculantes, del Codigo de Conducta u otras regulaciones internas, el caso se
clasifica como un caso de cumplimiento que debe ser investigado de inmediato.

Si durante las investigaciones internas se confirma una violacion de las normas de cumplimiento,
esta debe ser corregida de inmediato. Ademas, se deben tomar medidas adecuadas para evitar
futuras violaciones de este tipo. La realizacion de investigaciones internas debe llevarse a cabo con
estricto respeto a los limites legales existentes, especialmente en lo que respecta a la proteccion
de datos, y teniendo en cuenta la cultura de cumplimiento (por ejemplo, la presuncion de inocencia).
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Si se identifica una debilidad en el proceso que favorece violaciones de las normas de cumplimiento,
se debe informar a las partes responsables y tomar las medidas correctivas necesarias. Cualquier
forma de represalia, especialmente consecuencias laborales negativas y su amenaza hacia las
personas que presentan avisos, esta prohibida.

La efectividad de los canales de informacién es asegurada por el proveedor externo del sistema de
informacion y por Bosch mediante medidas adecuadas. Esto incluye la realizacién de pruebas de
efectividad de acuerdo con las regulaciones de proteccion de informantes y la consideracion de
inquietudes de usuarios internos y externos en la operacion, mantenimiento y desarrollo del
procedimiento.

Al presentar una irregularidad, se pregunta al informante como se enteré del sistema de informacion.
Las dificultades o posibilidades de mejora en la presentacién de inquietudes se tienen en cuenta
tanto en el desarrollo continuo del sistema como en el marco de la prueba de efectividad.

Para aumentar la visibilidad y el uso del sistema de informacién y fortalecer la confianza en las
investigaciones internas, nos dirigimos a nuestros empleados a través de varios canales de
comunicacion interna. En 2024, a través de la campafia corporativa "jTolerancia Cero a la
Discriminacion, Acoso y Bullying! Actia ahora. jNo te lo calles!" proporcionamos informacion
adicional sobre temas especificos y, en particular, destacamos el sistema de informacion.

En 2024, se registraron 1.910 inquietudes a través de los sistemas de informacion (afio anterior:
1.528). A lo largo de los afios, el numero de informaciones recibidas ha aumentado continuamente.
Atribuimos este desarrollo principalmente a las amplias medidas de cumplimiento y al aumento de
la sensibilizacién sobre temas de cumplimiento.

1.4.8 Representacién de intereses politicos

Como empresa tecnoldgica de alcance mundial, nos sentimos responsables de aportar nuestro
conocimiento técnico para el bienestar de la sociedad y de mostrar soluciones concretas para los
desafios sociales actuales. En este contexto, participamos en el proceso de formacion de opinién
politica, por ejemplo, en asociaciones y en diversos foros sociales. Este compromiso esta
respaldado por nuestra aspiracion de "Innovaciéon para tu vida". En el Informe de Sostenibilidad
2024 encontrara informacion sobre los principales temas y actividades de la representacion de
intereses politicos.

1.4.9 Organizacion y regulaciones

La responsabilidad de la representacion de intereses politicos en Bosch esta establecida por una
politica interna de la empresa. Las relaciones gubernamentales del Grupo Bosch estan ubicadas en
un departamento central correspondiente, junto con la comunicacion corporativa a nivel grupal. Las
actividades incluyen, entre otras, la representacion de los intereses empresariales en la politica,
asociaciones y organizaciones; siguen el objetivo de poner a disposicidn nuestro conocimiento
tecnoldgico en procesos regulatorios, fortalecer la reputacion de la empresa, construir confianza y
relaciones, y apoyar el éxito comercial de la empresa.

El departamento de relaciones gubernamentales, con sede en Berlin, opera oficinas en todo el
mundo. Un total de 49 empleados representan los intereses politicos del Grupo Bosch ante
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instituciones, ministerios, gobiernos, parlamentos y la sociedad. Reciben capacitacion sobre
derecho de la competencia en intervalos de tres afios como parte de una capacitacion minima en
compliance .

1.4.10 Transparencia como principio

La transparencia es un principio central para la representacion de intereses politicos de Bosch.
Desde esta comprension, la empresa esta registrada en los registros de transparencia relevantes
en todo el mundo, como en EE. UU., Alemania o a nivel de la Union Europea. Las inscripciones
reflejan, dependiendo de la legislacion correspondiente, el alcance y el contenido de la
representacion de intereses politicos.

1.4.11 A Simple Vista

Bajo estos numeros de identificacion, Bosch esta registrado en los registros de transparencia
relevantes:

Registro de Lobby de Alemania:

= Robert Bosch GmbH: R0O00999
=  Bosch Thermotechnik GmbH: R003224
=  Bosch Healthcare Solutions GmbH: R004462

Registro de Transparencia de la UE:

= Robert Bosch GmbH: 8999533555-91
= Bosch Thermotechnology GmbH: 269619148071-01
= BSH Hausgerate GmbH: 416456120129-02

Divulgacion de Lobby en EE. UU.:
= Robert Bosch LLC: Senate ID# 40008054-12; House |ID# 401320000

1.4.12 Reglas transparentes en el entorno politico

El marco para la interaccion con politicos en Bosch esta establecido por regulaciones internas de la
empresa. Estas regulaciones establecen el comportamiento correcto, por ejemplo, antes de una
eleccion, durante visitas a las instalaciones de Bosch o en el contacto de empleados de Bosch con
representantes y miembros de los 6rganos politicos de la UE. Ademds, se regula como cumplir con
los requisitos del registro de transparencia de la UE y de qué manera Bosch participa en las
consultas de la UE.

Las donaciones en el trato con terceros también estan reguladas internamente. Solo pueden
ofrecerse, concederse 0 aceptarse bajo estricta observancia de numerosos requisitos. Nuestras
reglas son especialmente restrictivas en relacion con las personas que ocupan cargos publicos.
Aqui se debe asegurar que se excluya cualquier apariencia de influencia y que se cumplan las
regulaciones internas de las autoridades. Si la legislacion local en algunas regiones requiere
regulaciones mas estrictas o especificas, estas deben ser emitidas y cumplidas.

19



Estado de la Informacién No financiera — Robert Bosch Espafia Fabrica Aranjuez, S.A.U.

Desde 2021, en Alemania no realizamos mas donaciones a partidos politicos, sino que participamos
en foros de didlogo econémico de los partidos CDU, CSU, SPD, FDP y Biindnis 90/Die Grinen. Con
estas membresias, buscamos un apoyo financiero continuo adecuado y un intercambio de contenido
valioso para todas las partes involucradas. Para donaciones fuera de Alemania, las organizaciones
regionales son responsables, pero las donaciones a partidos deben ser presentadas para decision
al presidente de la direccion de Robert Bosch GmbH. En 2024, no se presentaron solicitudes
correspondientes a él.

1.5. Gestion de riesgos en Robert Bosch Espafia Fabrica Aranjuez, S.A.U.

RBEF realiza un analisis de los riesgos asociados a su actividad y los puestos de trabajo. La gestion
de dichos riesgos permite establecer un marco de control interno y velar por el futuro de la sociedad
y sus trabajadores. De esta manera se puede realizar la correspondiente prevencion, evaluaciéon y

seguimiento de los factores de riesgo identificados.

Tipo Descripcion Relacion Probabili =~ Temporali Medios para mitigar el
materialidad dad dad riesgo
RBEF opera en un Industrl.a} 4.0, Alta Medio El Grupo Bosch invierte en
) entorno de alta Captacion de Plazo ] nacién v d i
Riesgos del competitividad industrial;| perfiles Investigacion y desarrolio
SIErTD de no competir especialistas con el fin de poder
satisfactoriamente, se en nuevas competir en este entorno.
producirian . tecnologl,as, La apuesta por la
consecuencias adversas  Innovaciony , . .
. . innovacion, asi como el
para el negocio. sugerencias,
mejora aseguramiento del know-
continua how a través de la
formacion y la contratacion
de profesionales deben
ser una estrategia
permanente para el
aseguramiento de la
competitividad.
La propiedad industrial | Compliance e Baja Largo El Grupo Bosch cuenta
es un activo clave para | integridad, Plazo con una rigurosa politica
RBEF. Una eficaz Industria 4.0, de patentes y con un
proteccion de la misma | Innovaciony sistema para la gestion del
es critica a la hora de sugerencias, ciclo de vida de las
asegurar un retorno mejora patentes, con
razonable de la continua departamentos de

inversion en [+D.

patentes que revisan
regularmente la situacion
de las patentes en
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Riesgos
operativos

El sector componentes
para la industria del
automavil es un sector
altamente regulado. Se
regulan los requisitos
relativos a la
fabricacién del
producto, la validacién
técnica de los
estandares de
produccién, e incluso
se regula la
comercializacion del
mismo. Estas
exigencias se estan
incrementando en los
ultimos tiempos y se
espera continde esta
tendencia.

Presion en los precios
de los productos. Una
vez comercializados
los productos, éstos se
pueden ver afectados
por la entrada de
nuevos competidores.

Precios de materiales y
servicios. Las
desviaciones en los
precios de sus valores
esperados, asi como
una estrategia de la
organizacion para la
compra de materiales,
suministros y servicios,
exponen a la
organizacion a costes
de produccion
excesivos o pérdidas
por mantenerlos en
inventarios.

Alta Medio

Plazo

Estrategia de
Calidad,
Compliance e
integridad,
Industria 4.0,
Innovacion y
sugerencias,
mejora continua

Alta Medio

Plazo

Industria 4.0,
Estrategia de
Calidad

Desarrollo Media Corto Plazo
colaboradores

, Industria 4.0

coordinacion con el
departamento de asuntos
regulatorios. Asimismo, se
vigila la posible infraccién
de las mismas por parte
de otras compafiias, de
forma que si fuera
necesario se iniciasen
acciones legales.

El Grupo, para
contrarrestar el riesgo
procedente de continuos y
nuevos requisitos legales
y regulatorios, toma sus
decisiones y disefia los
procesos de negocio,
baséndose en un
exhaustivo andlisis de
estas materias
proporcionado por los
propios expertos internos
del Grupo.

El Grupo mantiene el
compromiso de inversion
en investigacion y
desarrollo de manera que
nuevos productos entren
en la cartera del Grupo y
supongan un reemplazo
de los existentes.

El Grupo Bosch realiza
una gestién de revision
continua y centralizada de
precios y calidades de
suministros dirigida a
garantizar costes
competitivos y sinergias a
partir de volimenes
globales.
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El no proveer de un
ambiente de trabajo
seguro para los
trabajadores expondria
al Grupo a importantes
costes humanos y
econémicos.

Los riesgos
ambientales pueden
exponer a las
compafiias a pasivos
potencialmente
significativos. La mayor
exposicion es derivada
de posibles
reclamaciones de
terceras partes por
dafos o perjuicios en
las personas,
propiedades o sobre el
entorno, causados por
contaminacion de
diversos tipos.

El Grupo destina una
cantidad sustancial de
recursos a la
investigacién y
desarrollo de nuevos
productos. Como
consecuencia de la
duracion del proceso
de desarrollo, de los
desafios tecnoldgicos y
de la intensa
competencia, no se
puede asegurar que
todos los compuestos
actualmente en
desarrollo y los que se
vayan a desarrollar en
el futuro alcancen el
mercado y logren el
éxito comercial.

Si los flujos de
informacién interna del
Grupo no funcionan
correctamente, puede
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Seguridad en Baja
el puesto de
trabajo

Eficiencia Baja
energética,

consumo COg,

Agua,

Reporting de
Sostenibilidad,

Largo
Plazo

Industria 4.0, Alta
Estrategia de

Calidad,

Innovacion y
sugerencias,

mejora

continua

Largo
Plazo

Compliance e Media
integridad,
Innovacion y

sugerencias,

Corto Plazo

Corto Plazo

El Grupo ha implantado el
Sistema de Prevencion de
Riesgos Laborales, sobre
el que se realizan
auditorias periédicas de
cumplimiento de sus
normas. La Sociedad tiene
contratados seguros de
accidentes y
responsabilidad civil.

RBEF cuenta las
certificaciones y
herramientas de gestién
para el control sistemético
del nivel de interaccion de
las actividades y procesos
desarrollados por las
compafiias del entorno,
con el objetivo de lograr
mejoras en el desempefio
ambiental y la
minimizacion del impacto.
La citada sistemética de
gestion ambiental es
anualmente auditada por
empresas certificadoras
independientes.

Para asegurar al maximo
posible el uso eficaz y
eficiente de los recursos,
el Grupo ha puesto en
marcha una estructura de
trabajo transversal entre
los diferentes
departamentos, grupos de
trabajo por proyectos y
sistemas de reporte para
monitorizar internamente
los proyectos de
investigacion y desarrollo.

Existe una estructura
funcional que permite
establecer esos canales
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Riesgos
de
informacio
n

haber riesgo de falta de
alineacion con las
estrategias y riesgo de
toma de decisiones
erréneas o fuera de
tiempo.

Los fallos en mantener
un acceso adecuado a
los sistemas de
informacién (datos o
programas) pueden
resultar en
conocimientos no
autorizados, en acceso
no autorizado a los
datos o entrega
inoportuna de la misma
y uso indebido de
informacién
confidencial.

La falta de
disponibilidad de
informacién importante,
en el momento en que
es necesaria, puede
afectar adversamente a
la continuidad de los
procesos y
operaciones criticas de
la organizacion, asi
como a latoma de las
decisiones adecuadas.

mejora
continua

Compliance e Alta
integridad,

Innovacioén y
sugerencias,

mejora

continua

Compliance e Alta
integridad,

Innovacion y
sugerencias,

mejora

continua

Corto Plazo

Largo
Plazo

de informacioén entre
departamentos.

Debido a los continuos
avances tecnoldgicos el
Grupo Bosch va
adecuando las politicas de
seguridad fisica y juridica,
vinculadas a los sistemas
de informacion y
comunicacion.

El Grupo dispone de
varios Centros de Proceso
de Datos que utilizan, en
la medida de lo posible,
las mismas tecnologias
con el fin de simplificar al
maximo la diversidad
tecnoldgica y compartir
servicios, en lo relativo a
seguridad, soporte y
mantenimiento. El acceso
a la informacion esta
individualizado y
controlado por tecnologias
actuales, disponiéndose
ademas de sistemas
redundantes y de
tolerancia a fallos en los
sistemas considerados
criticos para el desarrollo
del negocio, asi como de
procedimientos para
restaurar dichos sistemas
en el menor tiempo
posible. La integridad de la
informacién esta en todo
caso garantizada
mediante sistemas de
respaldo y copias de
seguridad.
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Riesgos
financiero
S

descritos en los Estados Financieros.

Los riesgos financieros se encuentran

Los riesgos comentados no se dieron lugar durante el 2024.

1.5.1 Prevencién de Riesgos Ambientales

Con el fin de minimizar los riesgos ambientales y promover mejoras que contribuyan a mejorar los
Apectos Ambientales que puedan verse afectos por la actividad de RBEF, todos los afios se
realizan inversiones y gastos. Algunos de ellos, como la compra de energia verde y bonos de CO2
tienen un objetivo 100% medioambiental y otros no siendo la finalidad 100% medioambiental si
contribuyen a mejoras o eliminacion de riesgos.

Estos son los gastos e inversiones en Medioambiente en 2024. Aunque en 2024, la divisién a la
gue pertenece RBEF paralizé6 muchas inversiones y no han sido tan cuantiosas como en afios

anteriores.
Dpto: Flrma: Periodo:
Documento de Control de Costes Medicambientales RBEFHSE~CTG 2024
BOSCH @ Fecha: 10/02/25
X Cargos {marcar con una X)
Gastos | nes | 2 -
Concepto corrientes (importe) ! > Obsarvaciones
P AR
€ -
< < | :
AudOnNa y SSesaramiento extemo 6.992¢ X o | o A
Acondiconamiento almacensasiminimizacon derrames/sefialzacdn 4.802¢ 3.010¢ X | g;';:?’"““m"
ACONRCONAMIENIo Y MaNENIMIEnty ZoNas verdes y axtanores 16.025€ X | Jardnes
Control atmosfera / mantenimiento emisiones / sustéucsdn de dsolventes 5.470€ 1096 X X Sonbos Besecn
Control / proteccion contaminacion de sualos 42.316€ X || Contiol y medicionan
Control vertidos. Aguas ressjuales 5.2046 X X .
Control de contaminacon acistica y molestias al vecindano 14786 26716 X e
Dedeccitn y protecton contra incendios 43,8684 163.918¢ X ¥ X :::";';‘:‘:12' ’
Elminacidn'sustitucion contaminantes y residuos 12,5866 x | x | ;l;::s ¥ cambls de
Formracion medicambental s 2% | 11
Gastin (esiduos 89.621€ | X || Revoum
Reduccion consumo de agua - X X
Bonos COR. Andaza:
Reducoion consumo energético / CO; ?i'.'?m' :':.-.:.:‘?:‘
55.849¢ 82 9046 X X |y secadores
TOTAL 286.356€ 250 821¢€

1.6 KPIs de RBEF

Principales KPIs

Ejercicio 2023

Ejercicio 2024

Numero de empleados

546

535

Emisiones de CO;

1.026 Tn

1.129 Tn
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Consumo energético 16.813 MWh 17.189 MWh

* Los alcances 1, 2 y 3 se utilizan aqui de acuerdo con el Estandar Corporativo de Contabilidad y
Reporte del Protocolo de gases de efecto invernadero. Hemos tenido en cuenta los efectos del
CO:2y de otros gases de efecto invernadero, asi como de sustancias relevantes para el clima, en la
medida en que sean relevantes para el analisis. Para permitir la comparabilidad entre el impacto
climatico de los distintos gases de efecto invernadero y las sustancias relevantes para el clima, las
emisiones se presentan en equivalentes de CO.. Para facilitar la lectura, utilizamos los términos
CO:2y equivalentes de CO2 como sindnimos.

2 Medioambiente

2.1 Politica medioambiental y gestién ambiental en RBEF

Para el desarrollo de su actividad, RBEF consume electricidad verde procedente de un
suministrador de energia externo. El contrato de suministro eléctrico incluye la garantia de que toda
la energia es de fuentes renovables. Como consecuencia de la naturaleza industrial del proceso, la
reduccion del impacto medioambiental asociado al mismo se subraya como uno de los objetivos de
la gestion.

Durante los ultimos afios, se han adaptado los procesos segun requisitos del plan medioambiental
y se han fijado objetivos para reducir el consumo de electricidad en sus procesos productivos y
administrativos.

Para RBEF el desarrollo sostenible es un pilar esencial de su estrategia, incluyendo como uno de
los compromisos mas importantes la proteccién del medio ambiente. Esta actitud constituye un
signo de identidad positivo y diferencial para la compafiia, ya que se trata de un principio
fundamental de comportamiento que se encuentra expresamente recogido en sus valores
empresariales.

A través de este compromiso se pretende reducir el impacto de la actividad industrial de RBEF en
el medio natural en el que se encuentra.

Ademads, su gestion medioambiental tiene como objetivo el uso sostenible de los recursos naturales
y energéticos, apostando por la proteccion de los ecosistemas de los entornos donde opera.

La organizacion RBEF no ha identificado incumplimientos de las leyes o normativas en materia de
medio ambiente por lo que no ha sido sancionada.

El proceso de identificacion de aspectos ambientales se realiza de forma anual, o de forma
extraordinaria cuando:

= Se realice una nueva actividad o servicio, se disponga de una nueva instalacion, o
se produzca algun cambio en ellos.

= Se considere oportuno por nuevos requisitos legales y otros requisitos que la
organizacion suscriba.
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Se produzcan incidentes o accidentes de caracter ambiental no considerados
previamente.
Se recomiende por una auditoria, seguimiento del Comité o Revision por la Direccién.

Se revisa el Ciclo de Vida de las actividades, productos y servicios desarrollados en la empresa e
identifica los aspectos ambientales e impactos asociados segun el alcance del sistema de gestion.
Este listado de aspectos ambientales objeto de identificacion contiene, al menos, la siguiente

informacion:

Emisiones a la atmosfera.

Vertidos de aguas residuales.

Generacion de residuos.

Contaminacion del suelo.

Contaminacion de aguas subterraneas.

Generacion de ruido y vibraciones.

Consumo de recursos.

Repercusiones en el entorno natural, impacto visual.

Para la identificacion de aspectos ambientales se tendra en cuenta:

Las actividades, productos y servicios que puede controlar y aquellos en los que
puede influir.

Los cambios, incluidos los desarrollos nuevos o planificados, y las actividades,
productos y servicios nuevos y modificados.

Las situaciones anormales y las situaciones de emergencia razonablemente
previsibles.

La identificacién de los aspectos ambientales se realiza de forma independiente para
cada una de las instalaciones/fases del proceso incluidas en el alcance, y deja
constancia de ello en el Listado de Aspectos Ambientales.

Este listado contiene, al menos, la siguiente informacion:

Actividad (fase del ciclo de vida) / situacién emergencia: se identifica la actividad que
genera el aspecto real o indirecto, o la emergencia, segun el aspecto.

Aspecto ambiental: se identifica el aspecto en cuestion, por ejemplo, la generacién
de residuos de aceite o el consumo de electricidad.

Impacto: se identifica el cambio que produce en el medio ambiente como
consecuencia del aspecto identificado.

Tipo:

Real /Directo: derivado de las actividades presentes o futuras controlables por la
organizacion.

Indirecto: derivado de procesos externalizados o sobre los que la organizacién sélo
tiene capacidad de influencia, pero no de control.

Potencial: producido como resultado de posibles incidentes, accidentes o situaciones
de emergencia, que sean factibles de que puedan ocurrir.

Una vez identificados los aspectos, se obtiene informacion de cada uno de ellos, de modo que se
disponga de datos suficientes para evaluar su significancia, en base a los criterios establecidos en
el anexo de Criterios de Evaluacidon de Aspectos Ambientales (WP-314.300.013 Anexo ) y
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posteriormente, se procede a su evaluacion. Los aspectos ambientales deben evaluarse con el fin
de determinar cuéles son significativos y, por tanto, objeto de un control operacional especifico,
encaminado a controlar o reducir su grado de significancia.

Para una valoracibn mas objetiva, se obtienen, siempre que sea posible, valores relativos de los
aspectos ambientales, considerando la variable que mas afecte al aspecto en cuestion, con el fin
de obtener datos que fluctien lo menos posible con las variaciones de la actividad empresarial.

A la hora de evaluar los aspectos ambientales se tendran en cuenta los siguientes criterios:

= Naturaleza: Se valorara la toxicidad o peligrosidad inherente al aspecto ambiental y
su gestion.

= Magnitud: Se valorara la importancia del aspecto ambiental segun la informacion que
se disponga (cantidad, extension, intensidad o frecuencia) (En aquellos casos en los
que no se disponga de datos para evaluar la magnitud se valorara con un 10 o un
15, a juicio del responsable del sistema, considerando la criticidad del aspecto
ambiental a evaluar.)

El valor de significancia serd el resultado de la suma de los criterios establecidos, clasificandose de
la siguiente manera:

= Baja significancia: <20

= Significancia media: valor entre 20 y 25

= Significancia alta: valor = 30

27



Estado de la Informacion No financiera — Robert Bosch Espafia Fabrica Aranjuez, S.A.U.

rocadvents we 130390 911 -y
BT rome Symrmse rvamenses § eamn 12
mem e SUmOmS
-_—
; e —
=" n e praie
s e e ] ST 00 ettt R DE |t B THN ottt B (30 00 i e £ I o ety # e roges e o @ "'-:’;‘."_
3 G s gt | T —— Vg g o - N .
Seee—moe o ores
(3 e s s < 2 N> Cague e an an 2
L3 e pr— e e St | S e o i “n Y Y
< e - GO, oo o - < o G e am A PN
(= -~ . —ry o e A3 Same A am an am
L 38 VO 30 procus Aen B4 | eeee S g SUR Jracucme v S <30, e procucas ven 0% <N 2 Lanqum remcsse an as s
S - o | T R 1 et s s ks x| A g retici - N am
] s g Mo commnareas e A saton Pacacian du g Pacaccin S¢ Gam g200 08 e eckaciie.
. PRI S ] | oy . 390 o e [P -, - Ay SR—— wn o N
. I o e 30N e e <30 N\ cor e w3 Sorcotemarts <4 e wle .b-. el » 3 mensele
N o E 07 wwtes P 3Cmpee i | Se Meme 0 cumnen o @ pmncee - 03 sl [ L e p——
. List A vnesscd cx s - —— it - -
El - - O et P e (RN Lo qerrensd R —
- e LY - AN e W e vy BN o
A ‘,— — N . W 09N e VW T e e N G el an a A
- B e Y90 et reswneseiovene  [Wstr ey o Notopwrancate | o pveiiamuer | G et asees Y —
- w A o resmeoe JeOREDs | Bsev w72 g 00N v » remiceane] e 90 W04 a8 recomEm - P <IA STe e amwwr 2N rowes| asmare 3 BN\ pearem (s
- woverm 2308 Mg cemmne av -ua'p’u- W I seureces ev oo » oy <N 1N
- : o muso Qolfwu - 5 . s
! = | e o0 o v—— JBN w-\;:n—u, G ~ - ~ B it T
. -Em T - b R LT - Seseriie eeTnie TN "—“":—” D e ST | s e - T
omnce . s T V‘“;-"!" "‘W;"'"‘ "'“‘;""-' R I e e - G .
ot . kel o wags ey e senag oy [ - [ — . » Suwrronds Pyssun o of
— |
- U L i ettty ]
» B e el - e -
' - o oo e o P [ dnd
T e % greeee
- ot L4 Grmee gurym > v rrweImeEer
3 e (rvwat] - e o e Pl m:z-c—--- p 3 el
" Sty | " Sk e | e 3 039 30 e —":::'-n.: e e 23N de 3000 e 00
ooy ey s T ey ymmew ewer v 38 ¢ Y remer e owe < N feoem SR TRt e Laal b e o
" ” I mmoconoca @ pssie
-~ ot e ctonnpmnsoure | oot s s e s s s oy rageiwnarsc onm | T4 SoAPE 5o remdsnesce
IS TRTR.

Tomando como referencia la relevancia medioambiental y la utilidad de la mejora propuesta, se
obtiene la prioridad correspondiente a cada mejora para el afio 2024, que se puede ver en el
cuadro adjunto siguiente:
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Procedir
Evaluacion de aspectos ambientales ASPECTOS AMBIENTALES
Actividad [ f del ciclo d | ible i EVALUACION
ctividad / E.SE elaclo te | ase Aspecto Ambiental mpar:mopnyl & Impacto Tipo . Valor total
vida producido Maturaler— Magnitud
- - - - - - T
Produccién / Actividades | . Emisiones de CO2 Hielo seco Directo 10 10 20 ‘
auxiliares
f
|
I
i
Actividades auxiliares W Vertidos aguas sanitarias contaminacion del medio Directo 20 5 25 T
|
<
1
(
-
I:E‘J
f
I
|
I
Suel inad iydi :
uelo contaminadao: tri y di- . _
General planta 5 - ¥ contaminacion suelo Indirecto 20 5 25 1
cloroetileno )
i
General planta E Incendio general contaminacion atmosferica Potencial 10 10 20
Usa cliente E Emisiones NOx y particulas contaminacion atmosférica Indirecto 10 10 20 3

De esta manera, se definen los objetivos medioambientales para el afio 2024 que se pueden ver

en el cuadro adjunto siguiente:
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La evaluacion de los riesgos medioambientales asociados al desarrollo de las actividades de la
empresa y las certificaciones medioambientales otorgadas por entidades externas [PSB1] ayudan
a asegurar la excelencia en la gestion ambiental de RBEF, que esta integrada y alineada con su
estrategia corporativa. Esta es, la certificacion 1ISO14001:2015 de fecha 2 de octubre de 2024
valida hasta octubre de 2027. Por lo tanto, durante 2024 se realizo la certificacion de la entidad.
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La consecuencia del Plan Estratégico de RBEF, en el que se refuerza el compromiso con la
descarbonizacion a 2050, permitira reducir el impacto sobre el medio ambiente de las actividades
de la compafiia. Para ello, la estrategia de RBEF consiste en invertir en tecnologias de generaciéon
bajas en carbono y aumentar el valor de la produccién de energia libre en carbono, mediante
instalaciones de generacion de energia renovable.

2.2.1 Organizacion y responsabilidades

Las regulaciones internas de la empresa definen los principios y requisitos para la sostenibilidad y
EHS (salud, seguridad y medio ambiente) en el Grupo Bosch y establecen la organizacién y las
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responsabilidades. La politica de salud y proteccibn ambiental se refleja en las directrices
publicamente disponibles sobre salud y proteccion ambiental. Ademas, hemos formulado
claramente nuestras expectativas hacia nuestros socios comerciales en los codigos
correspondientes.

El departamento central de sostenibilidad y EHS gestiona la proteccion del medio ambiente
mediante un proceso aplicable a toda la empresa que sigue el ciclo PDCA. Este enfoque abarca
toda la cadena de valor y comprende todos los temas ambientales relevantes para Bosch, asi como
los impactos, riesgos y oportunidades subyacentes.

En general, aspiramos a que todas las localizaciones relevantes operen con sistemas de gestion
ambiental certificados. En el 97% de todos los localizaciones de fabricacion y desarrollo relevantes
se utiliza un sistema de gestién ambiental, que en la mayoria de los casos (98%) esta certificado
segun la norma ISO 14001. La situacién es similar en lo que respecta a los sistemas de gestion de
la energia: aqui, el 90% de los sistemas utilizados estan certificados segun la norma 1SO 50001 (ver
también T 04).

Y04

Environmental and energy
management systems

h Group 2024

Production locations and
development locations* 252

nmaental manage

ment system implemented

ccording to 1S0O 14001 244
Ervironmental manage
ment system certified
according to 1SO 14001 24(
Energy management
system implementad

according to 1SO 50001 69

Energy management

system certified according

1o 1SO 50001 62

(3) El ciclo PDCA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) es un concepto fundamental para la
mejora continua en una organizacion.

(3) Para la informacién sobre los sistemas de gestion ambiental y energética se aplica lo
siguiente: Sitios de fabricacion y desarrollo (con responsabilidad sobre materiales) con mas
de 50 empleados que han pertenecido al circulo de consolidacion durante mas de tres afios.

Para el disefio, la planificacién y la adquisicion o construccion de edificios, instalaciones y equipos
de fabricacion, Bosch cuenta con criterios ambientales claramente definidos, como la eficiencia
energética y el uso de energias renovables. Estos criterios también se tienen en cuenta en la toma
de decisiones al seleccionar nuevas localizaciones.
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2.2.2 Auditorias sobre temas de proteccién ambiental

Para verificar el cumplimiento de las normativas, se llevan a cabo en las localizaciones auditorias
internas, capacitaciones y rondas de talleres sobre temas de proteccibn ambiental de manera
regular. La seleccién de las localizaciones se realiza de forma basada en riesgos o por motivos
especificos. También juega un papel importante el tamafio de la localizacion, medido por el nimero
de empleados o el consumo de recursos en proporcion dentro del grupo. Los resultados de las
auditorias se documentan en una base de datos de Bosch, que en caso de desviaciones también
permite el seguimiento de las medidas correctivas. Las desviaciones identificadas, sus causas y las
oportunidades de mejora identificadas se tienen en cuenta en el programa de auditoria para el afio
siguiente. Los resultados de los analisis también sirven para orientar el contenido de nuestras
campafas de proteccién ambiental.

En los centros de produccion, se examinan los temas relevantes en el ambito ambiental de manera
basada en riesgos a través de lo que se denomina auditorias corporativas realizadas por la sede de
la empresa. Los auditores cuentan con conocimientos sélidos sobre las técnicas de auditoria segin
la norma ISO 19011, asi como sobre los requisitos EHS externos e internos. En 2024, se llevaron a
cabo un total de 75 auditorias corporativas por parte del equipo de auditores EHS. Otras auditorias
se realizan generalmente cada tres afios, por ejemplo, en el marco de certificaciones ISO.

2.2.3 Desarrollo de competencias y capacitaciones

Con capacitaciones online y formaciones presenciales, fomentamos la competencia metodologica
y técnica de nuestros empleados, creando asi las condiciones para procesos de trabajo seguros y
respetuosos con el medio ambiente. Por ejemplo, capacitamos a los responsables de proteccién
ambiental en formaciones uniformes a nivel mundial, familiarizandolos con las normativas y
estandares relevantes. En capacitaciones complementarias, abordamos los requisitos especificos
de las distintas unidades de negocio, localizaciones y regiones. Ademas, también capacitamos e
instruimos a empleados de empresas externas, asi como a visitantes en nuestras localizaciones
sobre la salud, seguridad y proteccion ambiental en Bosch.

2.2.4 Estrategia para la proteccion del clima

Bosch quiere contribuir a la proteccién del clima y ha integrado esta exigencia en su vision de
sostenibilidad. Apoyamos el Acuerdo de Paris sobre el cambio climatico adoptado en 2015 por las
Naciones Unidas y el objetivo formulado en él de limitar el calentamiento global a un maximo de 1.5
grados Celsius. Con la neutralidad de CO, (alcance 1 y 2), estamos haciendo una contribucién
concreta a ello.

(3) El alcance 1, 2 y 3 se utilizan aqui de acuerdo con el Protocolo de Gases de Efecto
Invernadero para la Contabilidad y Reporte Corporativo.

Desde 2020, el grupo Bosch es completamente neutro en CO, en todos sus mas de 450
localizaciones en todo el mundo (alcance 1y 2). La neutralidad de CO, se ha logrado mediante el
uso de cuatro palancas: el aumento de la eficiencia energética, la auto-generacion de energia a
partir de fuentes renovables (Nueva Energia Limpia), la compra de electricidad de fuentes
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renovables (energia verde) y, como Ultima opcion, la compensacion de las emisiones de CO,
restantes a través de medidas de compensacion. En 2024, se compensaron emisiones restantes
de aproximadamente 531.300 toneladas de CO, mediante créditos de carbono.

Al mismo tiempo, también queremos reducir aquellas emisiones que se generan fuera del control
directo de Bosch (alcance 3), como las de los proveedores, en la logistica o durante el uso del
producto. Para 2030, queremos reducir estas emisiones previas y posteriores en un 30% absoluto
en comparacion con el afio base 2018, independientemente del crecimiento de nuestra empresa.

Nuestros objetivos climéticos han sido confirmados por la SBTi para el camino de 1,5 grados.* Asi,
Bosch ha respaldado toda la cadena de valor, desde la adquisicién hasta el uso de los productos,
con objetivos climaticos basados en la ciencia. Nuestras metas se basan en un andlisis de potencial
interno que hemos alineado con la ambicion intersectorial de la SBTi.

Encontrard mas informacion sobre las actividades de proteccion del clima en el Informe de
Sostenibilidad 2024.

* Entrada de Robert Bosch GmbH en el tablero de objetivos de SBTi. En 2024, Bosch aumento el
objetivo de reduccion existente en el Alcance 3 al 30% en términos absolutos (en comparacion con
el aflo base 2018) e inicié la validacion del nuevo objetivo por parte del SBTi. Al cierre de esta
edicion, este proceso aun no habia concluido. Una vez confirmado, el tablero de objetivos se
actualizara en consecuencia.

2.2.5 Economia circular

Con nuestra estrategia de economia circular, buscamos aumentar la sostenibilidad de nuestros
productos a lo largo de todo su ciclo de vida, desde la adquisicién y fabricacién hasta el uso,
devolucion y reacondicionamiento, asi como el reciclaje y la reutilizacién de materiales. Para ello,
gueremos crear ciclos dentro de Bosch o cerrarlos fuera de nuestra empresa en el marco de
procesos de reciclaje establecidos. De este modo, reducimos el uso de materiales y la huella de
CO,, de nuestros productos y contribuimos a alcanzar nuestro objetivo de alcance 3.

Al mismo tiempo, prevenimos riesgos potenciales en relacion con el cumplimiento de estdndares
ambientales y sociales. Al circular los materiales, se pueden eliminar especialmente las partes de
la cadena de valor que presentan riesgos, como la extraccion de materias primas.

Al igual que con la neutralidad de CO, (alcance 1 y 2), utilizamos un modelo de palancas para
nuestra estrategia de economia circular, que se puede aplicar a lo largo de toda la cadena de valor.
Sin embargo, dependiendo de los mercados de nuestras areas de negocio, las respectivas palancas
son efectivas de manera diferente, no se pueden aplicar de la misma manera en todas partes y
tienen diferentes potenciales de desarrollo. Esto se ha determinado en un analisis en el que
examinamos alrededor de 80 grupos de productos que representan aproximadamente el 80% de
las ventas de Bosch. Por lo tanto, es crucial para Bosch desarrollar estrategias de economia circular
especificas para el mercado para las diferentes areas de negocio y encontrar la mezcla éptima de
las tres palancas.
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Al disefiar los flujos de materiales en el sentido de la economia circular, también influimos
directamente en las emisiones de CO, correspondientes. Asi, el uso mejorado de materiales y la
utilizacion de reciclados, en general, conducen a una reduccién del consumo de recursos Yy, por
ende, a menores emisiones de CO,. En el reacondicionamiento o remanufactura de productos y
piezas, el producto se restaura y solo se reemplazan las partes defectuosas. De este modo, se
prolonga la vida util del producto.

Las directrices de disefio y fabricacion para el desarrollo de productos respetuosos con el medio
ambiente (Design for Environment, DfE) estan descritas en una norma interna. En un proyecto de
investigacion interdisciplinario y entre areas de negocio, se desarrollaran estrategias concretas y
opciones de implementacion para un desarrollo de productos mas acorde con la economia circular,
utilizando como ejemplo un grupo de productos hasta mediados de 2027.

Los responsables de productos y desarrolladores son sensibilizados sobre los aspectos de la
economia circular a través de un programa de capacitacion integral basado en la web. Desde su
introduccion en 2023, mas de 6.600 empleados han participado en la capacitacion, que se imparte
en cuatro modulos y abarca conocimientos sobre desarrollo de productos sostenibles, eficiencia de
materiales, segunda vida y desarrollo adecuado para el reciclaje.

[G 18 Aspectos ambientales en el Design for Environment]
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G148
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2.3 Proteccién ambiental en RBEF

RBEF considera la proteccion medioambiental como un valor fundamental de su cultura
empresarial. Por ello, realiza sus actividades de manera respetuosa con el medio ambiente y
conforme a los principios de desarrollo sostenible, y estd firmemente comprometida con la
conservaciony el uso de los recursos que emplea. La politica se articula en base a principios basicos
de actuacién que se detallan a continuacion:

RBEF considera la excelencia medioambiental como un valor fundamental de su cultura
empresarial. Por ello, realiza sus actividades de manera respetuosa con el medio ambiente, y
conforme a los principios de desarrollo sostenible, y esta firmemente comprometida con la
conservacion y el uso de los recursos que emplea. La politica se articula en base a principios
basicos de actuacion que se detallan a continuacion:

= Integrar la gestion ambiental y el concepto de desarrollo sostenible en la estrategia
corporativa de la compafia, utilizando criterios medioambientales documentados en
los procesos de planificacién y toma de decisiones, asi como en los procesos de
analisis de nuevas oportunidades de negocio y procesos.

= Mantener un control permanente del cumplimiento de la legislacion vigente, asi
como de los acuerdos voluntarios adquiridos, y comprobar de manera periddica el
comportamiento medioambiental y la seguridad en sus instalaciones, comunicando
los resultados obtenidos.

= Establecer sistemas de gestién adecuados basados en la mejora continua, y
orientados a la prevencién de la contaminacion.

= Utilizar sosteniblemente los recursos energéticos, hidricos y las materias primas, y
medir y reducir el impacto ambiental mediante la aplicacion de las mejores técnicas
y practicas disponibles.

= Proteger, conservar y fomentar los ecosistemas y sus servicios en las operaciones
relacionadas con su actividad, reducir al minimo los impactos negativos y
compensar los impactos residuales.
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= Contribuir en la lucha frente al cambio climético a través de la descarbonizacion
progresiva, fomentando el desarrollo de las energias renovables, la eficiencia
energética y la aplicacion de las nuevas tecnologias.

= Promover la sensibilizacion y concienciacion respecto de la proteccion ambiental,
realizando acciones de formacién externa e interna y colaborando con las
autoridades, las instituciones y las asociaciones ciudadanas de los entornos en los
que desarrolla su actividad.

= Se dispone de seguro de Responsabilidad Medioambiental por Contaminacion,
suscrito con AlG para cubrir cualquier tipo de siniestro recogido dentro de la péliza
con la compafiia aseguradora.

= Requerir a sus contratistas y proveedores la implantacion de politicas
medioambientales basadas en estos mismos principios.

2.3. Contaminacioén
2.3.1. Contaminacion atmosférica

Las actividades estan incluidas en el Grupo B y C y estan sometidas al régimen de notificacion
segun el Art. 13.3 de la Ley 34/2007.

RBEF present6 ante la Delegacion Provincial correspondiente una declaracion formal de que el
proyecto cumple las disposiciones legales sobre emision de contaminantes a la atmaésfera, para lo
cual se acredita documentalmente mediante informe emitido por un laboratorio u OCA, los valores
de los distintos elementos contaminantes.

La resolucion resuelve desde septiembre de 2022: y por 8 afios:

Otorgar la Autorizacion administrativa prevista en el articulo 13.2 de la Ley 34/2007, de
15 de noviembre, de calidad del aire y proteccion de la atmosfera, manteniendo el
numero asignado:

28-APCA-2017/00009
(MODIFICACION)

Los resultados del programa de vigilancia para las instalaciones de combustion estan registrados
en el Libro Registro, y en los informes realizados por la OCA y presentados a la Direccion General
de Medioambiente resultados de 2024.

La lista focos en el centro:
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FOCOS SISTEMATICOS
Ne COORDENADAS
ACTIVIDAD GRUPO | CODIGO DENOMINACION UTM ETRS89
FOCO X y
Aspiracion
., centralizada .
F’rqdu_ccmn de 1 termoestables m- 447022 | 4431817
plasticos por 20068
extrusion, ———
laminacién u C 04 06 17 14 C’:ﬁ‘;’r'ﬁgfgq
operaciones 2 termoesttabtlest m 447071 | 4431820
similares (diferentes 20067 B
al 06 03 15) Aspiracion general
2 maquina sétano 447085 | 4431730
Otros hornos sin
contacto no
especificados en Horno estrella )
otros epigrafes con C 03020510 G flexible 447145 | 4431687
Ptn ==23 MWty
=70 kKWt
Otros equipos de
combustion no
especificados - |oszotoeos | 7 |KST 965;?3&“0“‘0 AAT115 | 4431685
anteriormente de
P.tn. =250 kWt
Generador vapor
C 03010303 8 n® 31016060-00- | 447052 | 4431732
Calderas de Pin. < 1010-97
5 MWty == 1 MWt Generador vapor
C 03010303 9 n® 31016050-00- | 447055 | 4431732
1010-98
FOCOS NO SISTEMATICOS
. Mo . COORDENADAS
& - )
ACTIVIDAD GRUFPOD COoDIGO FOCO DENOMINACION UTM ETRSB9
Motores de 10 Bomba diesel PCI | 447075 | 4431766
combustion interna - 03010504 11 Bomba digsel PCI | 447083 | 4431771
de P.Ln. <1 MWt 12 | Grupo electrogeno | 447027 | 4431726

Aplica norma interna Wp-314.300.019 “Control de las emisiones atmosféricas”.

Los controles fueron realizados en 2024, siendo obligatorio el control de focos cada 3 afios: Los
controles fueron aptos y por debajo de los valores limites que indica la ley 31/2007:
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N° FOCOS 6,8 Y 9
PARAMETRO VALOR LIMITE DE EMISION
CO (mg/Nm3) 100
NQx - expresados como NO- - (mg/Nm?) 450

N° FOCOS PARAMETRO VALOR LIMITE DE EMISION
1,2y5 Particulas(mg/Nm?) 50

Segun los valores obtenidos:

Las emisiones de los focos n°2, 6, 8y 9 CUMPLEN con los limites establecidos en la legislacion
Vigente.

Los focos 1 y 5 se han procedido a dar de baja (en 2024) y comunicado a Consejeria de Medio
Ambiente, Administracion Local y Ordenacion del Territorio. Area de Calidad Atmosférica

No se emiten sustancias que agoten la campa de ozono, tales como SAO, SOX.

2.3.2 Contaminacion acusticay luminica

En el caso de contaminacién acustica, se realizan mediciones perimetrales para asegurar que se
cumplen los limites indicados en la Ordenanza Municipal Ayuntamiento de Aranjuez. La dltima
medicion realizada en septiembre de 2023.

La actividad desarrollada por la compafiia no causa impactos significativos en el aspecto luminico

2.3.3 Contaminacion de suelos

RBEF realiza los estudios necesarios de acuerdo con la hormativa vigente y normativa interna para
catalogar las contaminaciones y cargas antiguas que pueda tener el terreno que ocupa, por la
actividad que ha desarrollado en el pasado y presente.

Durante el 2024, a través de la empresa AECOM, se ha continuado con la investigacion de la
contaminacioén del suelo. Ademas, se ha continuado realizando las campafias de muestreo de agua
y gas del suelo, cuyos datos se envian a la Consejeria de Medioambiente.

También se realizan anualmente, mediciones medioambientales de hidrocarburos halogenados en
superficie con el fin de garantizar la salud de los trabajadores.

Durante el 2024, se produjo un gasto de 33.421€ en los trabajos relacionados con la contaminacion
de suelos.
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2.4 Economia Circular y Prevencion y Gestion de Residuos
2.4.1 Economia Circular

Con nuestra estrategia de economia circular, queremos mejorar la sostenibilidad de nuestros
productos durante todo su ciclo de vida, desde la adquisicion y la produccion hasta el uso, la
devolucién y la refabricacion, hasta el reciclaje y la reutilizacion de materiales. Para ello nos
esforzamos por crear circuitos directamente dentro de Bosch o cerrarlos fuera de la empresa
mediante procesos de reciclaje establecidos. De esta manera, reducimos la cantidad de materiales
utilizados y la huella de carbono* de nuestros productos y contribuimos a alcanzar nuestro objetivo
de alcance 3.

* A menos que se indique lo contrario, la huella de carbono tiene en cuenta todas las emisiones de
gases de efecto invernadero, desde la extraccion de materias primas hasta el transporte, la
produccioén, las ventas y el uso hasta la eliminacién del producto (de la cuna a la tumba) (ver DIN
EN ISO 14067).

Al mismo tiempo, también evitamos riesgos potenciales relacionados con el cumplimiento de
estdndares ambientales y sociales. La construccion de un sistema de circuito cerrado para
materiales tiene la ventaja particular de eliminar partes de la cadena de valor que estan sujetas a
riesgos, como la extraccion de materias primas.

2.4.2 Residuos

La gestion de residuos en RBEF se realiza segun lo indicado en la norma interna WP-314.300.003
“Gestion de residuos”.

La relacion de residuos que se generan en el centro se recoge en el Anexo 1 de la propia norma
en el cuadro adjunto siguiente:
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Tipos de residuos que se generan en el centro

Naturaleza Tipo de gestion Denominacion
Inerte Reciclable Termoplastico
Inerte Reciclable Cartdn
Inerte Feciclable Madera
Inerte Feciclable Polietileno Film
Inerte Reciclable Jardineria
Inerte Vertedero controlado [Escombro
Inerte Reciclable Duroplasticos
Inerte Feciclable Bolsa Amarilla

Basura doméstica| Vertedero controlado |Basura doméstica

Inerte Reciclable Chatarra hierro granel
Inerte Feciclable Aluminio viruta
Inerte Feciclable Cobre
Inerte Reciclable Bronce

Peligroso n® 1 D15 - Eliminacidn  [Resinas y colas absoletas - Adhesivos y sellantes - Lacas solidas

Peligroso n® 2 R13 - Valorizacidn |Envases vacios contaminados {contenedor)

Peligroso n® 3 R12 - Valorizacion |Tubos fluorescentes

Peligroso n® 4 R13 - Valorizacidn |Bidones vacios contaminados (plasticos)

Peligroso n® & R13 - Valorizacidn |Bidones vacios contaminados (metalicos)

Peligroso n® b R13 - Valorizacidn |Reactivos de laboratorio

Peligroso n® 7 R13 - Valorizacion |Aerosoloes vacios

Peligroso n® 8 R13 - Valorizacidn |Absorbente contaminado
Peligroso n® 8 R13 - Valorizacidn |Equipos eléctricos y eléctronicos deshechados
Peligroso n® 10 R3 - Reciclable  |Lodos de Hidrocarburos (Aguas aceitosas)

Peligroso n® 11 R13 - Valorizacion |Aceite usado

Peligroso n® 12 [ R13 - Valorizacidn |Pilas alcalinas

Peligroso n® 13 | R13 - Valorizacidn |Baterias de plomo

Peligroso n® 14 | R13 - Valorizacidn |Electrodoméstico frio (Equipo con clorofluorocarbonos)

Peligroso n® 15 D015 - Eliminacidn  [Gases en recipientes a presion

Peligroso n® 16 D15 - Eliminacién  [Contenedor Biosanitario

Fecha: 14/02/2025

Dentro de la politica de gestion de residuos se tienen los siguientes objetivos asociados:

Dentro de la politica de gestion de residuos se tienen los siguientes objetivos asociados:

Disefiar los procesos para evitar residuos.

Reducir la cantidad de residuos, aplicando técnicas de concentracién del residuo.
Controlar los stocks en almacén, especialmente si son productos perecederos.
Reducir los residuos en origen.

Segregar o separar en origen, no mezclando residuos de distinta naturaleza.
Reutilizar los residuos que se generan.

Reenviar al proveedor los residuos.

Reciclar externamente los residuos que no hayan podido reutilizarse.

Realizar intercambio de bolsas de subproductos.

Eliminar correctamente aquellos residuos que no han podido reutilizarse o reciclarse.
Sustituir los materiales peligrosos por otros de menor peligrosidad.

No mezclar los residuos (en el caso de los peligrosos esté prohibido).

Utilizar envases redutilizables.

Senfalizacion de todos los recipientes de recogida.
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= Consumir productos con etiquetas ecoldgicas.
= Recoger los derrames con absorbentes en lugar de diluir en agua.

La reduccién de residuos se recoge en el Plan de Minimizacion de Residuos Peligrosos 2021-
2024, presentado en septiembre 2021 ante la Consejeria de Medioambiente. Se adquiere el
compromiso de la tabla adjunta:

c ANO-20211 ANO-2022a ANO-2023a ANO-2024a

CANTID | RESIDUO-| CANTID.S | RESIDUO-| CANTIDA| . .. | RESIDUO. | CANTID.I| . _._ | RESIDUO-

RESIDUOR | rorata | VP por.u.pa ToTALa | UP 57| poru.pal ToTALa | VP57 porura| ToTALe | VP59 poR.U.P.a
P-OL/NR.02d __ 2.000] 66,808 29,940 1.7004 71,008 23,941 1.6004 72,008 22,220 1.5501 72,308 21,440
P-03/NRO1S __ 3.300f 66,800 49,400 3.6000 71,00m 50,700 3.7004 72,008 51,390 3.700q 72,308 51,1800
P-03/NR.02d  25.700 66,807|  384,73{ _ 26.000{ 71,008 | 366,004  25.000f 72,008 347,020 24.0008 72,308| 331,95
P-03/NR-030 1500 66,808 2,25¢ 1804 71,008 2,54 1904 72,008 2,641 2004 72,308 2,77a
F-03/NR-040 220] 66,801 3,291 1004 71,008 1,410 1004 72,007 1,398 80f 72,308 Littn
P-03/NR.054  6.800] 66.805|  101,80]  7.5000 71,000 | 105,630 7.5000 72,000 104,17]  8.000] 72,308  110,650n
P-03/NR.069 __ 2.8001 66,808 41,920 2.5004 71,008 35,210 2.3004 72,008 31,940 2.000] 72,308 27,660
P-03/NR-073 4004 66,801 5,99¢ 5000 71,001 7,048 5500 72,005 7,641 550( 72,309 7,614n
F-03/NR-080 200{ 66,80= 2,99¢ 2004 71,008 2,800 2004 72,008 2,781 2004 72,308 2,770
P-03/NR-093 3501 66,800 6,748 5004 71,000 7,048 5504 72,000 7,641 575{ 72,308 7,950
P-03/NR-100 250{ 66,80R 3,748 2204 71,001 3,100 2204 72,008 3,061 2204 72,300 3,08
P-03/NR-110 150] 66,800 2,25¢ 1504 71,008 2,110 1704 72,008 2,361 170 72,300 2,350
P-04/NR.10 8507 66,801 13,701 5007 71,001 8.45¢ 4500 72,000 6,251 1904 72,308 2,63
TOTALY 43.270Kg| 66,80%| 647,75KgY 43.750Kg| 71,001 616,20 42.530Kg| 72,008|  590,694] 41.435Kg| 72,308] 573,104
Reduccion:- 9 1 . 1 1 . 1 1 9 9 1 |
676,479 ¢ € | { s \ { s q | 9 |
Anual.por.UP‘ ......................... .4'53%1 .......................... .a’87%1 ......................... .4,14%1 ........................ .2,98%’
Ciclo-por-UPY -+------ e T — sy d -9,18%K ---rreomeeeees oy TR — e 4 -15.53%:

Nota: En el caso de los contenedores amarillos gestionados por el Ayuntamiento, se ha estimado su peso mensual,
basado en pesadas reales de diferentes contenedores y obteniendo un peso medio mensual de 100 kg/contenedor.

La minimizacién de residuos y su reciclabilidad esta recogida dentro del plan de medio ambiente del
centro, con un indicador para su seguimiento y control, que es el de residuos reciclable/total residuos
(en el caso de 2024 el objetivo era del 98%, llegandose al 97%),

En relacion a la cantidad de residuos no peligrosos generados durante 2024, se registraron 276
toneladas de residuos plasticos (320 toneladas en 2023), 110 toneladas de chatarra metalica (215
toneladas en 2023), 63 toneladas de cartén (83 toneladas en 2023), 5 toneladas de madera, (11
toneladas en 20233), y 116 toneladas de otros residuos (material “film”, bolsa amarilla, residuos de
jardin, escombros) (119 toneladas en 2023). En cuanto a la cantidad de residuos peligrosos, se
registraron 8.900 litros de lodos con hidrocarburos (dato 2023, 8.080 litros), asi como 5,4 toneladas
de otros residuos peligrosos (dato 2023, 4,9 toneladas).

2.4.3 Acciones para combatir desperdicios de alimentos

En RBEF existe un comedor de empresa para uso de los empleados, dicho comedor esta
gestionado por una empresa externa que tiene su propia politica de gestion de residuos y reduccién
de desperdicios alimentarios cumpliendo en todo momento con la normativa vigente.

2.5 Uso sostenible de los recursos

Para la actividad de RBEF se utilizan recursos tales como electricidad para los procesos productivos
y anexos. Gas, para la calefaccion y el agua para uso sanitario, cocina y procesos de humectacion
necesarios en areas productivas.
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2.5.1 Consumo y ahorro de energia

En afios anteriores, RBEF ha ahorrado energia gracias al desarrollo de programas de mejora de
eficiencia energética, tales como cambio a tecnologia LED en las naves 101 y 102 o el cambio de
guemadores de alta eficiencia para las calderas, asi como una instalacion fotovoltaica en N108.
Para el afio 2023 estaba previsto continuar con el cambio de iluminacion a LED; una nueva
instalacion fotovoltaica en N151; cambio de enfriadora; renovacion de climatizacion en n102. Debido
a la paralizacién de inversiones estos proyectos no se han podido llevar a cabo en 2023 y se
plantean para los siguientes afios.

2.5.2 Consumo directo e indirecto de energia

Desde el 2014, se cambiaron las torres de refrigeracion y toda la instalacion de tuberia, lo repercutié
en una reduccion del consumo. Los afios 2016 y 2017, se aumenté el consumo principalmente por
la fuerte subida de produccién en todas las areas.

Para el afio 2024, se ha tenido un consumo energético de electricidad de 12.353 MWh (12.277 MWh
en 2023) méas 111,5 MWh de autoconsumo de la instalacion fotovoltaica (114,17 MWh en 2023),
dando un total de 12.464.56 MWh de consumo total eléctrico en 2024. De la misma manera, se
dispone de los certificados de garantia de origen de la energia de fuente renovable, que el generador
facilita para demostrar que toda la energia consumida es 100% renovable.

En la fabrica también se consume gas natural, principalmente para calefaccion y una pequefa parte
en produccion. En 2024, el consumo de gas fue de 4.501 MWh (4.199 MWh en 2023).

Respecto al consumo de combustibles para vehiculos de empresa, se han tenido los siguientes
consumos de diésel y gasolina respectivamente, 13.071 1y 10.134 | en 2024 (18.259 | diésel y 4.443
| gasolina en 2023).

Desde 2008, llevan realizandose proyectos de ahorro y eficiencia energética que nos han permitido
mantener unos valores de consumo estables, a pesar de los continuos incrementos en la
produccion.

Los proyectos principales a lo largo de estos afios han sido:

= 2010 Se introduce sistema de gestién de edificios N102 y se amplia progresivamente
en los afios sucesivos hasta tener todos los edificios/instalaciones (clima, frio aire
comprimido, calderas etc..) con gestion centralizada.

= 2011 Mejora de instalacién de calderas.

= 2012y 2013 Instalacion motores alta eficiencia y variadores en distintas instalaciones
(climas, bombeo agua fria, calderas etc.).

= 2013 Cambio torres de refrigeracion nuevas.

= 2017 Cambio grupo de frio.

= 2016-2018 Lucernarios, limas, cambio de puertas, ventanas.

= 2020-2021 lluminacion a tecnologia LED, quemadores de alta eficiencia...

= 2022: iluminacién LED en viales exteriores y planta s6tano de N101; instalacion
fotovoltaica en N108.
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En 2024 no se han realizado proyectos de inversion por la paralizacion de inversiones. Si se ha
hecho mas hincapié en las medidas sin inversién como control de paradas.

A continuacién, se muestran los graficos de la evolucion de los consumos energéticos (gas +
electricidad en MWh) y las emisiones de CO2 relativas, segun la produccion de cada afo.
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2.6 Consumo de agua

El consumo de agua en RBEF se debe principalmente al consumo en las torres de refrigeraciéon y
climatizacion adiabatica, instalada en todas las naves de produccién desde 2012. En 2023 se
produjo un consumo de 13.451 m3(16.129 m®en 2024).. No se usan aguas recicladas.
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2.7 Consumo de materias primas

El consumo de materias primas en 2024 de RBEF més representativo es el de plasticos en granza,
particularmente, poliamidas (6.228.810 piezas), (1.359 toneladas), (1.637 en 2023) y poliésteres (18
toneladas), (16 en 2023). El proyecto (proyecto MCE coordinado por RBEF/TEF) para reutilizar
bebederos/piezas de chatarra en la fabricacion de productos que usan entre otros materiales
poliamida esta parado por limitaciones de presupuesto.

2.8 Cambio climéatico

En 2009, el Consejo de Administracion de Bosch decidio el objetivo de reducir las emisiones de CO2
en un 35% hasta 2020, con relacién a su valor afiadido con respecto a los valores del afio 2007.
Para ello, las diferentes areas de negocio deben implantar medidas de eficiencia energética para
alcanzar este obijetivo.

Para estar a la altura de nuestras responsabilidades con respecto al acuerdo de Paris, en el cual los
miembros de la UNFCCC acordaron combatir el cambio climatico, manteniendo un aumento de la
temperatura global en este siglo muy por debajo de 2 grados centigrados por encima de los niveles
preindustriales, Bosch decidi6 incrementar los esfuerzos contra el cambio climatico.

Por ello el Consejo de Administracion de Bosch decidié el 26 de junio de 2018 no sélo reducir las
emisiones de CO2 (en 2019: 3,2 Mio tCO2 por afio) sino también conseguir neutralizar la
carbonizacién en 2020 en todas sus localizaciones. Descarbonizacion significa que las emisiones
directas de CO2, principalmente producidas por el consumo de gas natural y gasoil, asi como las
emisiones indirectas de CO2, principalmente producidas por electricidad y calefaccion, deben llegar
a ser cero.

En el caso de RBEF, las emisiones de CO2 de Alcance 1 han sido en 2024 de 1.129 ton CO2 (1.026
ton CO2 en 2023), calculadas con un factor de emision 2,676492 kg CO2/litro gasoil y 2,2717926 kg
CO2/litro gasolina, asi como, 201,96 kg CO2/MWH gas natural.

A continuacion, se adjunta un grafico con la intensidad de emisiones de CO2 a lo largo de los ultimos
anos.

No se tiene informacién de emisiones de alcance 3.

No se han adoptado medidas especificas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico
a lo largo del ejercicio 2024.
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Nota: Emisiones de CO2. La energia eléctrica consumida es 100% renovable.

2.9 Proteccion de la biodiversidad

La actividad desarrollada por la compafiia no causa impactos significativos en areas protegidas
dado que todas sus instalaciones se sitian en entornos industriales.

3. Empleo

Todos los datos que aparecen en este apartado corresponden a la situacion a 31 de diciembre de
2024 a no ser que expresamente se indique lo contrario. El nimero total de empleados de RBEF es
de 535 (546 en 2023).

3.1.1 Distribuciéon de empleados por sexo

Mujeres 2023 | Hombres 2023 | Total 2023 | Mujeres 2024 | Hombres 2024 | Total 202

D

165 381 546 162 373 535

3.1.2 Distribucién de empleados por edad

En la siguiente tabla, se indican el nimero total de empleados por edad, siendo el promedio total
de edad de 49 afios.

Ejercicio 2023 Ejercicio 2024
Menores | De 30-50 | Mayores Total Menores De 30-50 Mayores Total
de 30 afios afos de 50 afios de 30 afios afos de 50 afios
24 280 242 546 15 261 259 535
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3.1.3 Distribucién de empleados por pais
Los empleados de la sociedad corresponden Unicamente a Espafia, porque la empresa solo opera

en territorio nacional.

3.1.4 Distribucion de empleados por clasificacién profesional
En la siguiente tabla, se indica el nimero total de empleados por cada grupo profesional.

Clasificacion Profesional

N.° Empleados 2023

N.° Empleados 2024

Directivos 24 24
Grupo Profesional F 44 44
Grupo Profesional E 78 81
Grupo Profesional D 116 112
Grupo Profesional C 156 153
Grupo Profesional B/A 128 121
TOTAL 546 535

3.1.5 Distribucion de modalidades de contrato de trabajo

En la siguiente tabla, se indica el numero total de empleados, nimero total de hombres y nimero

de mujeres al final de cada afio por modalidades de contrato.

Ejercicio 2023

Ejercicio 2024

Total N.© N.° Total N.° N.°
Modalidades contrato ota Mujeres | Hombres ota Mujeres | Hombres
100 (contrato indefinido) 379 118 261 375 117 258
_54(_) (contrato Femporal a tiempo parcial 26 5 o 23 2 21
jubilados parciales)
109 (transformacion contrato temporal a
; - p . 1 1 - 1 1 -
indefinido con bonificacién)
_189 (_tr_ansformauon contrato temporal a 130 40 90 131 40 91
indefinido)
402 (contrato temporal de duracion

. 1 1

determinada)
410 (contrato temporal de interinidad) 1 1 1 1
420 (contrato temporal en préacticas) 3 2 1
441 _(contrato de relevo trabajador 5 1 4 3 1 5
sustituto)
510 (contrato interinidad a tiempo parcial) 1 1
Total 546 165 381 535 162 373

3.1.6 Promedio anual de contratos indefinidos, temporales y tiempo parcial por sexo

En la siguiente tabla, se indica promedio anual en 2023 con contrato indefinido, contrato
temporal/practicas, contrato a tiempo completo y contrato a tiempo parcial por sexo.
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Tipo contrato (promedio) Hombre 2023 | Mujer 2023 | Hombre 2024 | Mujer 2024
Indefinido 355 155 351 158
Duracién determinada tiempo

16 7 6 5
completo (contratos a temporales)
Duracion determinada tiempo parcial
(contratos temporales) 20 3 23 2
Total 391 165 380 165

3.1.7 Promedio anual de contratos indefinidos, de duracién determinada por edad

En la siguiente tabla, se indica promedio anual en 2024 con contrato indefinido, contrato de
duracién determinada por edad.

» Duracion Duracion | pyracion
- Duracion | determinad .| determinad | determinad
Indefinid | determinada atiempo | Indefinid | 5 tiempo :
Edad : 1P p atiempo
0 2023 tiempo parcial 02024 | completo parcial
completo 2023 2023 2024 2024
Menores de 0 2
30 afios 15 13 18 °
De 30 250 285 10 0 266 8 0
afnos
Mayores de 23 1
50 afios 209 225 2
Total 510 23 23 509 11 25

3.1.8 Promedio anual de contratos indefinidos, de duracién determinada por clasificacion

profesional

En la siguiente tabla, se indica promedio anual en 2023 con contrato indefinido, duracion
determinada por clasificacion profesional.

. _— Duracion Duracion determinada
Grupo profesional Indefinido d : : :
eterminada a tiempo parcial
Directivos 25 1 0
Grupo Profesional F 40 0 1
Grupo Profesional E 74 2 5
Grupo Profesional D 101 1 8
Grupo Profesional C 147 16 4
Grupo Profesional A/B 123 3 5
Total 510 23 22

En la siguiente tabla, se indica promedio anual en 2024 con contrato indefinido, duracién
determinada por clasificacion profesional.
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Grupo profesional Indefinido Duraqi()n Duracjén determ!nada
determinada a tiempo parcial
Directivos 25 0 0
Grupo Profesional F 42 0 1
Grupo Profesional E 76 0 4
Grupo Profesional D 105 0 10
Grupo Profesional C 143 6 5
Grupo Profesional A/B 119 4 5
Total 510 10 25

3.1.9 Numero de despidos
En 2024 no se ha realizado despidos.

3.2 Remuneraciones medias por sexo y clasificacion profesional, brecha salarial.
2023

Grupo Profesional Salario medio | Masculino | Femenino Brecha salarial
Grupo Profesional F 58537 62078 50910 18%
Grupo Profesional E 47514 48731 43962 10%
Grupo Profesional D 47590 48107 44482 8%
Grupo Profesional C 40587 41232 38464 7%
Grupo Profesional A/B 35273 34774 35692 -3%
General 43071 44633 39449 12%
2024
Grupo Profesional Salario medio | Masculino | Femenino Brecha salarial
Grupo Profesional F 61978 63974 57559 10%
Grupo Profesional E 48159 48378 47333 2%
Grupo Profesional D 46155 47326 41095 13%
Grupo Profesional C 40695 40749 40493 1%
Grupo Profesional AIB | 33082 34993 31800 9%
General 42848 44848 38443 14%

La formula utilizada para el calculo de la brecha salarial es (sueldo medio hombres — sueldo medio
mujer divido entre salario de hombres) sueldo medio hombres en porcentaje. No se reportan las
remuneraciones medias por tramo de edad al no considerarse relevantes para la sociedad, dado
gue lo material es la categoria profesional independientemente del tramo de edad.

3.2.1 Remuneracion media de consejeros y directivos desagregada por sexo
En RBEF no hay consejeros retribuidos.

la remuneracion media de los directivos, incluyendo la retribucién variable, dietas,
indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra es
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de 111.679€ brutos (hombres 122.903€, mujeres 89232€) en 2024 106.263€ brutos (hombres
112.224, mujeres 91359) para 2023.

3.3 Implantacién de politicas de desconexion laboral

La Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales establece por primera vez en Espafia el derecho a la desconexion digital en el
ambito laboral. Conforme a lo establecido en dicha norma en el Grupo Bosch se ha comenzado a
disefiar una politica de desconexion digital que se sometera a audiencia previa de la
representacion legal de los trabajadores. No cabe destacar novedades importantes en el 2024.

3.4 Empleados con discapacidad

En 2024 RBEF existen 5 trabajadores (3 hombres con contrato indefinido y 1 mujer con contrato
eventual y otra mujer con contrato indefinido) con un certificado de discapacidad igual o superior al
33 % (reconocido oficialmente por los organismos publicos competentes). La diferencia hasta
cumplir el 2% requerido segun ley, se esta cumpliendo a través de la autorizacion de
excepcionalidad de la Comunidad de Madrid con contrato de prestacion de servicios con un centro
especial de empleo para prestar servicios de jardineria y de recuperacion de piezas.

3.5 Organizacion del tiempo de trabajo

En RBEF existe un convenio colectivo propio. La jornada anual fijada en convenio colectivo para el
ano 2024 ha sido de 1696 horas, lo que equivale a 225 dias de trabajo efectivo. El resto de dias
se distribuyen entre 21 dias de vacaciones, 9 dias llamados flotantes a disposicion de los
trabajadores previo acuerdo con la organizacion y siempre que no afecte a la actividad productiva
de la planta y 4 dias fijados por la direccion de la empresa. El régimen de trabajo normal es a
turnos rotatorios de manana, tarde y noche. El cambio de turno se produce cada 15 dias y
siempre empezando en lunes. En algunas ocasiones de carga de trabajo, puede trabajarse
también durante el fin de semana, teniendo en cuenta los descansos legalmente establecidos
durante la semana. Para personal de oficina, la jornada es partida, con un horario de entrada
flexible. En los meses de junio, julio, agosto y septiembre (hasta el dia 15), la jornada es intensiva
sin necesidad de realizar pausa para comer.

3.5.1 Numero de horas de absentismo

En 2023, se han producido 89.143 horas de absentismo (enfermedad + accidente), lo cual
corresponde a un 9,94% frente a las horas tedricas trabajadas. En 2024 las horas de absentismo
fueron 101844, lo cual corresponde a un 11,7%.

Dada las caracteristicas de RBEF, y en cumplimiento de la L.P.R.L., se ha tomado la decision de
disponer de un Servicio de Prevencion Propio, recayendo la coordinacion en la persona nombrada
como Gestor de Riesgos Laborales, con las especialidades y disciplinas de:

= Seguridad en el trabajo
= Higiene Industria
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* Medicina del Trabajo
= Ergonomiay Psicosociologia

Ademas de lo anterior, se ha constituido el Comité de Seguridad y Salud, formado actualmente

por 5 delegados de prevencion designados por y entre los representantes de los trabajadores y 5
representantes de la direccion. Esta composicion podra ajustarse a las variaciones de la plantilla,

pero nunca sera inferior a los minimos marcados por la LPRL en sus Art. 35-2 y 38-2. Se reline

trimestralmente y siempre que sea necesario.

3.6 Accidentes de trabajo, frecuencia y gravedad

2023 [HOMBRES MUJERES
CON BAJA 5 3 2
CON BAJA IN ITINERE 3 3 0
SIN BAJA 8 6 2
SIN BAJA IN ITINERE 3 2 1
ENF. PROFESIONALES 0
JORNADAS PERDIDAS 285 187 98
INDICE DE FRECUENCIA 5,57 4.77 7,43
INDICE DE GRAVEDAD 0,31 0,29 0,36

2024 | HOMBRES MUJERES
CON BAJA 5 2 3
CON BAJA IN ITINERE 2 1 1
SIN BAJA 8 6 2
SIN BAJA IN ITINERE 4 1 3
ENF. PROFESIONALES 0
JORNADAS PERDIDAS 496 169 225
INDICE DE FRECUENCIA 5,75 3,2 11,51
INDICE DE GRAVEDAD 0,45 0,27 0,86

La formula empleada para el calculo de los indices de frecuencia y de gravedad son las
siguientes:

= indice de frecuencia: N° de accidentes con baja, cada Millén Horas trabajadas.
* |ndice de gravedad: N° de jornadas perdidas, cada Mil horas trabajadas.

La distribucion por sexo se hace teniendo en cuenta un 70% de hombres y un 30% de mujeres.

3.7 Enfermedades profesionales desagregadas por sexo
Ninguna en 2023 ni en 2024
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3.8 Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo

Ver punto 3.2.1 donde se explica el convenio colectivo.

Tipo trabajador N° trabajadores | Porcentaje | N°trabajadores | Porcentaje
2023 2023 2024 2024
Grupos profesionales A-F 522 95% 511 95%
Directivos 24 5% 24 5%
TOTAL 546 535

3.9 Balance en el campo de salud y seguridad

En el campo de la seguridad y salud, el comité de seguridad y salud interviene activamente en las
reuniones trimestrales, igualmente y de manera mensual existen grupos de trabajo separados por
zonas de produccion para tratar las incidencias diarias. Ademas de lo anterior, al ser una empresa
autorizada por la seguridad social para gestionar los accidentes laborales y en aras a mejorar la
siniestrabilidad laboral, se realizan charlas ergonémicas en los puestos de trabajo, a fin de

mejorarlos ergondmicamente, reduciendo asi los niveles de absentismo.

3.10 Politicas implementadas en el campo de formacion

A la hora de elaborar el plan de formacion se tienen en cuenta varias fuentes. Las necesidades
surgidas en el marco de una reunion anual que tiene el trabajador con su mando. Ademas de lo
anterior, cada persona tiene asignado un rol o curriculum donde se determinan las competencias
necesarias para poder desempenar su puesto de trabajo. Teniendo en cuenta lo anterior, se
elabora un plan de formacion anual.

3.11 Cantidad total de horas de formacidn por categorias profesionales

Grupo profesional Total horas 2023 | Total horas 2024
Directivos 645 339
Grupo F 1065 890
Grupo E 786 605,5
Grupo D 503 1292
Grupo C 854 940
Grupo A/B 567 515,5
Total 4.420 4.582

3.12 Accesibilidad universal de las personas con discapacidad
Actualmente en RBEF existe una rampa para permitir el acceso principalmente al servicio médico
de empresa y que también permite acceder a las oficinas de una de las naves de fabrica. Otra
serie de edificios tiene accesos en los que no es necesario el uso de rampas, ya que el acceso
esta libre de obstaculos. En la zona de aparcamiento existen plazas reservadas a personas con
discapacidad con movilidad reducida acreditada.
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3.13 Igualdad

A nivel del Grupo Bosch en Espana, existe un Acuerdo Marco de Igualdad a partir del cual RBEF
constituyo la Comisidn Negociadora para negociar su Plan de Igualdad especifico, dicho plan se
ha suscrito en fecha 12/12/23 con una vigencia de 4 afnos. Para cumplir la obligacion que nos
marca la ley se ha elaborado una auditoria retributiva del ano 2020 que se ha entregado y
explicado a la Comisidon de igualdad, asimismo también se les ha entregado registros retributivos
del ano 2022 y 2023.

3.14.1 El Grupo Bosch como empleador

Bosch se encuentra en transicion de un fabricante de hardware tecnoldgico a un proveedor de
hardware, software y servicios conectados. Para dar forma activa a este cambio, desarrollamos
intencionadamente nuestra cultura empresarial y permitimos que nuestros empleados adquieran
nuevas competencias. Al mismo tiempo, creamos las condiciones necesarias para atraer nuevos
talentos a nivel mundial para areas de crecimiento innovadoras.

3.14.2 Regulaciones y organizacién

En los "Principios de responsabilidad social de Bosch", accesibles al publico, la direccién de Robert
Bosch GmbH vy los representantes de los trabajadores se comprometen, entre otras cosas, a
respetar los derechos humanos, a la igualdad de oportunidades, a condiciones laborales justas y a
estandares globales en salud y seguridad en el trabajo. Los once principios se basan en las normas
laborales fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Los empleados estan
informados sobre los principios y se les anima a reportar violaciones. Esto también se aplica a las
violaciones de nuestros cddigos de conducta, como el Cédigo de Conducta.

La gestidn profesional del trabajo de recursos humanos en los paises donde Bosch opera esta a
cargo de la gestiéon central de recursos humanos, a la que informan los responsables de recursos
humanos de cada pais.

3.14.3 Empleo en Bosch

A nivel mundial, m&s de 417.900 personas estan empleadas en Bosch. Aproximadamente el 7,4%
de la plantilla se encuentra en contratos temporales, para poder gestionar el uso del personal de
manera flexible. Tienen acceso a las mismas oportunidades de capacitacién que los empleados con
contratos indefinidos.

Ademas, alrededor de 13.900 trabajadores temporales estan empleados por Bosch. Estos se
utilizan cuando hay necesidad de personal y no se puede cubrir de otra manera. No hay restricciones
en el uso de trabajadores temporales, por ejemplo, en areas directas como la produccion y la
logistica. Al emplear trabajadores temporales, Bosch siempre se asegura de que se cumplan las
condiciones legales, como la Ley de Préstamo de Trabajadores en Alemania y los convenios
colectivos existentes. Cuando hay vacantes en la empresa, se consideran a los empleados
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temporales y a los trabajadores temporales dentro de los requisitos legales aplicables y en funcién
de su idoneidad.

En un mercado laboral cada vez mas competitivo, es importante para nosotros atraer a los mejores
talentos y mantener su interés en Bosch a largo plazo. Nuestras ofertas de entrada en Bosch estan
dirigidas a estudiantes (practicas, formacién profesional y estudios duales) asi como a estudiantes
universitarios (practicas, trabajos de estudiante, tesis). Ofrecemos a graduados y profesionales con
experiencia la oportunidad de ingresar a diversos campos laborales.

Nuestras actividades de reclutamiento se basan en la estrategia corporativa de Bosch, las
necesidades de las areas especializadas y las expectativas de los grupos objetivo. Dependiendo
del grupo objetivo, nos comunicamos con posibles candidatos a través de diferentes formatos,
desde canales de carrera en Internet hasta ferias de empleo nacionales e internacionales y eventos
en redes sociales.

[G 26 Empleados]

G 26

2 rmany

Africa) 417,859 116,427

18,8
52,972 129,649

3.14.4 Trabajo de recursos humanos en la transformacion

La industria de automocién se encuentra en una profunda transformacion. El cambio tecnolégico
hacia una movilidad més sostenible, asi como los desarrollos econdmicos, hacen inevitable la
adaptacion del empleo en Bosch. Nuestro objetivo es hacer que este cambio sea lo mas socialmente
responsable posible. Esta aspiracion esta plasmada, entre otras cosas, en acuerdos colectivos con
los representantes de los trabajadores y en un acuerdo corporativo sobre el manejo de situaciones
de crisis. Como empleador responsable, buscamos, en interés de nuestros empleados, soluciones
constructivas junto con los representantes de los trabajadores para asegurar los puestos de trabajo.

Dado que las diferentes &reas y localizaciones se ven afectadas de diversas maneras por los
desarrollos, creamos soluciones especificas. Por ejemplo, Bosch utiliza plataformas especialmente
disefadas para facilitar la colocacion interna (posiblemente segun calificacion) o externa de
empleados en otros empleadores. Independientemente de esto, hos enfocamos principalmente en
la rotacién natural, la jubilacion anticipada y la salida voluntaria basada en una indemnizacion.
Ademas, también ofrecemos la posibilidad de reducir las horas de trabajo semanales y hacemos
ofertas de trabajo a tiempo parcial a nuestros empleados.

3.14.5 Convenios colectivos
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En numerosos paises fuera de Alemania, Bosch ha celebrado convenios colectivos, tanto dentro de
la UE como en paises como Turquia, Malasia, Serbia, Japén e India. Para la representacion
institucional transfronteriza de los trabajadores en Europa, existen comités de empresa europeos.
De acuerdo con las regulaciones nacionales correspondientes, en muchos paises existen
representantes locales de los trabajadores, como en China e India.

A través de negociaciones salariales y los acuerdos correspondientes, se informa a los empleados
mediante carteles y a través de medios digitales. Se respetan los derechos de los sindicatos y se
tienen en cuenta, entre otras cosas, en las reuniones de empresa. Los sindicatos también pueden
informar a la plantilla a través de carteles y anuncios.

3.14.6 Encuestas Regulares a los Empleados

Para gestionar con éxito el proceso de transformacion de Bosch, también es necesario que la cultura
empresarial evolucione. Estamos convencidos de que la retroalimentacion clara y orientada a
objetivos por parte de los empleados es la clave para mejoras sostenibles. A través del paisaje de
retroalimentacion impact:, la plantilla tiene la oportunidad de expresar opiniones y provocar cambios
(ver G 29).

Como encuesta global, el "Bosch Pulse Check" sirve, entre otras cosas, para medir la satisfaccion
de los empleados. El analisis de los resultados se realiza a niveles superiores, como por area de
negocio, pais, localizacion o area de gestidn. La encuesta se llevo a cabo por primera vez en 2024
y se repetird anualmente. Los resultados a nivel corporativo muestran altos niveles de aprobacion
en cuanto al bienestar en el trabajo, el sentido de pertenencia, la retenciébn de empleados y la
atractividad como empleador. Se identifican potenciales en temas como el reconocimiento, la
perspectiva futura y el liderazgo.

Una vez al afio, Bosch también pregunta a los lideres a nivel mundial sobre temas estratégicos
actuales en el marco del "Executive Pulse Check". Los resultados de la encuesta se preparan con
recomendaciones de accidn para la direccibn. También se comunican a todos los lideres
participantes y sirven como base para el didlogo entre supervisores y empleados. Otros elementos
de la encuesta del paisaje de retroalimentacién estan disponibles segin sea necesario como
profundizacién tematica en areas importantes como el liderazgo, la colaboracién en equipo o el
bienestar en el trabajo.

[G 29 Los elementos del paisaje de retroalimentacion "impact:"]
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3.14.7 Compensacion y Beneficios

Bosch se considera un socio social que participa activamente en la creacion de acuerdos, establece
condiciones atractivas y remunera el rendimiento de los empleados de manera diferenciada y
acorde al mercado.

3.14.8 Principios del Sistema de Compensacion

Principios uniformes para una compensacion justa y acorde al mercado estan establecidos en Bosch
a nivel mundial. Los principios del sistema de compensacion estan definidos en regulaciones
internas de la empresa. De esta manera, buscamos garantizar una compensacion atractiva y acorde
al mercado para todos los empleados, fortalecer nuestra posicién competitiva y, dado el aumento
de la volatilidad de los mercados, permitir la adaptacion de los sistemas de compensacion a las
condiciones locales. Asi, los sistemas de compensacion pueden diferir entre las distintas unidades
de negocio, regiones, paises y localizaciones dentro de los principios definidos.

Bosch no hace distinciones en la compensacion de empleados masculinos y femeninos cuando las
exigencias y tareas son comparables. La compensacion individual se compone de componentes
fijos y variables y tipicamente refleja las exigencias del puesto. Para ciertos grupos de empleados,
también se consideran aspectos dependientes del rendimiento o especificos del mercado. En
grupos de empleados con convenios similares, los modelos de compensacion se ajustan a las
regulaciones locales y regionales. Se cumplen plenamente las regulaciones legales sobre el salario
minimo en los respectivos paises.

Los estadndares globales también se aplican a la compensacion de la direccion en Bosch. Desde
2016, los sistemas de bonificacion individuales han sido reemplazados por un modelo de
participacion en las ganancias para el &rea de gestion.

(1) Para lograr una compensacion acorde al mercado, Bosch se orienta hacia la mediana del
mercado para tareas comparables. Como base de datos, generalmente se utiliza un estudio
sobre el mercado total, elaborado por un proveedor de servicios global.
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3.14.9 Principios para Compromisos de Pensiones Empresariales y Otros Beneficios
Sociales

Bosch ofrece a sus empleados a nivel mundial compromisos en beneficios de pensiones, como la
pensién empresarial. Los principios para la concesion, disefio y financiacion de estos compromisos
estdn documentados en regulaciones internas de la empresa. Los compromisos de pensiones se
disefian de manera consistente para todos los grupos de ingresos dentro de una empresa 0 para
todas las empresas dentro de un pais. Ademas, ofrecemos a nuestros empleados otros beneficios
sociales, como en el ambito de la salud ocupacional (ver también la seccion "Seguridad y Salud en
el Trabajo").

3.14.10 Conciliacion de la vida laboral y privada

Bosch apoya a sus empleados en la conciliacién de deseos de carrera individuales, estilos de vida
personales y objetivos privados. Para ello, trabajamos en la flexibilizacién adicional del horario
laboral y del lugar de trabajo dentro de los requisitos legales.

Nuestras directrices para una cultura laboral flexible y familiar incluyen también temas como el
regreso rapido tras una pausa, el trabajo compartido o el liderazgo a tiempo parcial. Estas directrices
se han adoptado en muchos paises o se han adaptado a nivel local. Se han introducido diferentes
modelos de horario laboral (especialmente trabajo mévil y a tiempo parcial), por ejemplo, en China,
India, México y EE. UU.

3.14.11 Condiciones de empleo flexibles

Bosch busca permitir a sus empleados una gestion individual de su horario laboral que, al mismo
tiempo, responda de la mejor manera posible a las necesidades operativas. Asi, en el grupo Bosch
se utilizan numerosos modelos de horario laboral individual en todos los niveles jerarquicos,
incluyendo trabajo a tiempo parcial y trabajo compartido. Ademas, el trabajo mdvil se ha convertido
en un estandar en Bosch. En todos los paises, los empleados pueden y deben beneficiarse de la
mayor flexibilidad, siempre que sus respectivas tareas lo permitan.

3.14.12 Otras disposiciones y beneficios

A través de un entorno de trabajo lo mas flexible posible, fomentamos la conciliacion entre la vida
laboral y familiar para nuestros empleados. Ademas, ofrecemos servicios especificos en cada
ubicacion para el cuidado de ninos y la posibilidad de tomar licencias parentales o ausencias para
el cuidado de familiares. También se incluyen sabaticos, permisos especiales o licencias pagadas
en situaciones excepcionales. Las ofertas mencionadas estan disponibles, en principio, también
para los empleados con contratos temporales.

3.4.13 Seguridad en el trabajo y salud

Las medidas para garantizar y promover la salud de los empleados, asi como un entorno laboral
seguro en todo momento, tienen alta prioridad en Bosch. Las regulaciones a nivel corporativo
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establecen los principios, la organizacion y las responsabilidades correspondientes dentro del
Grupo Bosch.

El departamento central de Sostenibilidad y EHS (Salud, Seguridad y Medio Ambiente) gestiona la
seguridad en el trabajo y la proteccién de la salud en Bosch mediante un proceso aplicable a nivel
corporativo. Las direcciones de las unidades organizativas y de las localizaciones son responsables
del cumplimiento de los objetivos y directrices establecidos. Reciben apoyo de los responsables de
EHS designados. El estado actual del cumplimiento de los objetivos se informa regularmente a todos
los lideres, incluida la direccién de Robert Bosch GmbH, y en caso de incidentes graves, de manera
ad hoc.

A finales de 2024, 241 de las 252 localizaciones de fabricacion y desarrollo relevantes ya habian
implementado un sistema de gestioén de seguridad laboral conforme a la norma ISO 45001, de los
cuales el 97% estaban certificados. Actualmente, alrededor del 99% de la plantilla en las
localizaciones de fabricacion y desarrollo trabaja en lugares donde se ha implementado un sistema
de gestiéon de seguridad laboral. Mantenemos nuestro compromiso de utilizar sistemas de gestion
de seguridad laboral certificados en todas las localizaciones relevantes.

Para finales de 2025, se espera que la tasa de accidentes laborales se reduzca a 1,45 por 1 millén
de horas trabajadas. En el afio del informe, la tasa de accidentes fue de 1,46 accidentes por 1 millén
de horas trabajadas (afio anterior: 1,49). Lamentablemente, en 2024 hubo un accidente mortal en
lo que fallecié un empleado de una empresa externa. Para centrar la atencion en la prevencion de
accidentes en empresas externas, hemos formado un grupo de trabajo a finales de 2024.
Basandose en las responsabilidades y procesos ya claramente definidos, el grupo de trabajo tiene
como objetivo desarrollar medidas adicionales para la prevencion de accidentes al trabajar con
empresas externas.

3.14.14 Evaluacion de Riesgos

Anualmente, identificamos y evaluamos posibles riesgos para la seguridad laboral y los clasificamos
por areas de enfoque. Para ello, utilizamos los informes de accidentes de nuestro sistema de gestiéon
de incidentes y los resultados de auditorias internas conforme a la norma 1ISO 45001 o de auditorias
de revision. Con base en esto, desarrollamos programas concretos para la minimizacion de riesgos
y determinamos el enfoque para las proximas auditorias. Cada accidente laboral que resulta en una
ausencia de al menos un dia se analiza en detalle, independientemente de si involucra a empleados
de Bosch o de una empresa externa. En caso de accidentes graves, se utilizan métodos de analisis
especificos para investigar las causas en detalle y derivar medidas adecuadas.

Con base en regulaciones internas, también se realizan regularmente evaluaciones de riesgos
relacionadas con el puesto o la actividad en las localizaciones. Se derivan las medidas preventivas
y de proteccién necesarias, y nuestros empleados son instruidos en consecuencia.

Se aplican directrices claramente definidas sobre responsabilidades y procesos también para la
seguridad laboral al trabajar con empresas externas en nuestras localizaciones. Esto comienza ya
en la seleccion de proveedores. Hemos establecido requisitos esenciales de EHS en nuestras
condiciones de compra. Ademas, nuestros proveedores se comprometen a designar responsables
qgue aseguren el cumplimiento de las obligaciones de supervision y control. EI cumplimiento de los
requisitos y las medidas de proteccion establecidas se verifica mediante auditorias internas. Si se
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producen desviaciones, se deben implementar medidas correctivas antes de continuar con los
trabajos.

3.14.15 Capacitacion y Concienciacion

La seguridad en el trabajo comienza, segln nuestra conviccion, con la conciencia de problemas y
el comportamiento de cada individuo. Aqui vemos el mayor potencial de mejora y, por lo tanto, nos
enfocamos en medidas de sensibilizacion.

Asi, ademas de nuestra gestion de competencias de EHS y las capacitaciones y formaciones
regulares, queremos agudizar la conciencia de nuestros empleados sobre la seguridad laboral a
través de campafias anuales con diferentes temas de enfoque. Al igual que en afios anteriores, en
2024 nos centramos en el reconocimiento temprano de situaciones peligrosas y posibles riesgos
(Reconocimiento de peligros).

En 2023, ya formamos un grupo de trabajo que se enfoca en los accidentes de los empleados en el
servicio al cliente. Este grupo desarrolla medidas para evitar accidentes que ocurren durante
actividades en el cliente. Con el grupo de trabajo formado en 2024 para la prevencién de accidentes
en empresas externas, abordamos otra area importante de los incidentes laborales.

3.14.16 Prevencion y promocion de la salud

La salud individual es crucial para la motivacion y satisfaccién de los empleados y, por lo tanto,
también para Bosch como empleador responsable. Dado que la salud individual depende de
muchos factores, los empleados y la empresa trabajan juntos para una proteccion de la salud
integral.

Bajo el nombre "be fit", la gestion de la salud ocupacional de Bosch abarca una amplia gama de
temas: desde la prevencion médica y el mantenimiento de la capacidad fisica y mental, hasta la
salud mental, consejos de nutricion y el disefio del lugar de trabajo. También juegan un papel
importante nuestra gestion de reintegracion laboral, la direccién de empleados, la capacitacion y el
desarrollo de competencias en relacion con la salud individual, asi como la integracién de personas
con discapacidades y capacidades reducidas. La atencién médica laboral se asegura en Alemania
y otros paises a través de una red interna de servicios médicos laborales y colaboraciones externas
complementarias. Ademas, en numerosas localizaciones hay contactos disponibles para el disefio
del lugar de trabajo, la asesoria social ocupacional y la gestion de la salud.

En el marco de nuestro enfoque integral en la gestion de la salud, se han publicado directrices
estratégicas para poder responder aiun mejor a las necesidades y desafios de las regiones y
localizaciones. El objetivo es la colaboracion interconectada de todos los expertos en salud, asi
como el establecimiento de un punto de contacto central para temas de salud en las localizaciones.

3.14.16.1 Enfoques en la proteccién de la salud

Para reducir las ausencias por enfermedad, la proteccion de la salud de Bosch establece enfoques
concretos que se derivan de las experiencias de los médicos laborales y los ingenieros de
seguridad, asi como del informe de salud de la caja de enfermedad de Bosch (BKK) y de los
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hallazgos de las encuestas en el marco de impact:wellbeing. Ademas, se incorporan hallazgos de
la gestion de reintegracion laboral y de las evaluaciones de riesgos. Asi, se han identificado como
enfoques las enfermedades del aparato locomotor y del sistema respiratorio, asi como
enfermedades mentales. En el lugar, los llamados "grupos de trabajo de salud" son responsables
de la implementacion en las diferentes localizaciones. Para la preservacion y promocion de la salud
mental, existen diversas estructuras y programas. El objetivo es una prevencion efectiva de
enfermedades mentales, asi como un tratamiento y reintegracion efectivos de empleados con
problemas de salud mental. A través de las plataformas digitales de salud y las ofertas de
asesoramiento en el lugar, los empleados tienen acceso a una amplia gama de opciones de
informacion y asesoramiento.

3.4.16.2 Conferencias especializadas

En 2024, Bosch llevo a cabo mensualmente conferencias digitales sobre salud con expertos internos
y externos. Los temas abarcaron, ademas de la salud fisica y mental, también la salud social, como
los efectos de la cohesién. Muchos empleados también aprovecharon la oportunidad de participar
en uno de los diversos eventos presenciales que se llevaron a cabo en localizaciones de Bosch en
mas de 20 paises.

3.14.16.3 OncoCure — Apoyo en enfermedades tumorales

En colaboracion con el Hospital Robert Bosch en Stuttgart, Bosch ofrece a los empleados, a través
del programa OncoCure, la posibilidad de obtener una segunda opinion independiente de los
especialistas del Centro Robert Bosch para Enfermedades Tumorales (RBCT) en caso de un
diagnostico de enfermedad tumoral, asi como la posibilidad de realizar pruebas genéticas de
tumores si es necesario. Actualmente, los empleados en Alemania, Espafia, Austria y Suiza pueden
utilizar esta nueva oferta.

3.14.17 Colaboracién con Representantes de los Trabajadores

Bosch mantiene tradicionalmente un dialogo abierto y constructivo con los representantes de los
trabajadores. Estamos convencidos de que los procesos de cambio necesarios para mantener
nuestra competitividad solo pueden implementarse en conjunto con los representantes de los
trabajadores. Por ello, trabajamos continuamente para involucrarlos lo antes posible en el proceso.
En el marco de una politica de informacién y comunicacion transparente y abierta, se realizan
notificaciones de manera oportunay con consideracion del asunto correspondiente y las normativas
nacionales.

El marco para la colaboracion con los representantes de los trabajadores y los acuerdos
correspondientes se definen mediante politicas internas de la empresa. Entre otras cosas, se
establecen regulaciones de acuerdo con los convenios de la OIT 87 y 98, que garantizan a los
trabajadores la libertad de asociacion y el derecho a celebrar convenios colectivos. Ademas, se
prevé la designacion de un negociador de la empresa para los representantes de los trabajadores
existentes. Esta persona debe tener amplios poderes de representacion para la unidad
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correspondiente; se le nombra en un proceso formal y es responsable de la colaboracion con el
respectivo representante de los trabajadores.

A nivel local, los responsables en las regiones mantienen un dialogo con los representantes de los
trabajadores y las organizaciones correspondientes. Nos esforzamos continuamente por lograr
avances en los respectivos paises. Cualquier restriccion de los derechos de los representantes de
los trabajadores se identifica especialmente en colaboracion con el consejo de empresa corporativo
y los representantes de los trabajadores europeos e internacionales. Si hay obstéaculos a nivel local
para implementar nuestra aspiracion, el departamento central de recursos humanos se ocupa del
tema correspondiente y busca una solucion lo més consensuada posible de acuerdo con nuestros
principios.

Para abordar quejas a través de la red internacional de representantes de los trabajadores, existe
un proceso establecido. Los casos respectivos son, por ejemplo, transmitidos por la presidenta del
consejo europeo de empresa del grupo Bosch a la central correspondiente, a la direccion o al
consejo de supervision.

3.15 Formacion
3.15.1 Aprendizaje y Desarrollo

Nuevos o cambiantes modelos de negocio, asi como el uso de tecnologias digitales, requieren la
transformacion continua de nuestra empresa. En este contexto, nuestros empleados deben adquirir
constantemente nuevas competencias y habilidades y adaptar sus calificaciones a los requisitos
actuales y futuros. Bosch los apoya en este proceso a través de la gestion de competencias y
diversos programas de aprendizaje.

3.15.2 Desarrollo de Empleados

La gestion de competencias en Bosch es un proceso sistematico para identificar competencias
técnicas y metodolégicas y fomentar el desarrollo de los empleados. Con esto, buscamos asegurar
gue las competencias necesarias, es decir, las caracteristicas, habilidades y comportamientos que
son importantes para enfrentar con éxito las tareas actuales y futuras, estén disponibles en el
momento y lugar adecuados. Nuestro modelo de competencias esta descrito en regulaciones
internas de la empresa y establece el marco para contrataciones, conversaciones de
retroalimentacion, evaluaciones de potencial y programas de desarrollo. Se compone de cuatro
areas de competencia: competencia empresarial, competencia de liderazgo, competencia social y
competencia técnica/metodolégica.

3.15.3 Estrategia de Aprendizaje Continuo

Como "Empresa de Aprendizaje", Bosch apoya un proceso de aprendizaje continuo con programas
de aprendizaje motivadores, orientados al futuro y de facil acceso, que permiten a los empleados
adquirir rapidamente y de manera flexible el conocimiento necesario. Con esto, fortalecemos su
empleabilidad, hacemos a Bosch menos dependiente de la escasez de mano de obra calificada y
aseguramos la innovacion y competitividad de la empresa a largo plazo.
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Las regulaciones internas de la empresa definen el proceso de desarrollo de competencias. Esto
requiere que todas las unidades organizativas deriven competencias estratégicas y necesidades de
aprendizaje de la estrategia empresarial, asi como la definicion de planes de aprendizaje basados
en roles, que luego se asignan a los empleados y se supervisan en su implementacién. Los
siguientes objetivos estratégicos se persiguen:

= Aprendizaje Inteligente a través de Plataformas Digitales

Invertimos en plataformas de aprendizaje digitales y aprovechamos las oportunidades de la
inteligencia artificial para ofrecer a nuestros empleados siempre ofertas de aprendizaje adecuadas.
De esta manera, pueden adquirir nuevos conocimientos de manera autodirigida e
independientemente del lugar y el tiempo, mas rapido que antes. Los seminarios presenciales se
transforman en "viajes de aprendizaje", que consisten en diferentes formatos de aprendizaje
digitales o sociales, que se pueden completar individualmente o en grupos. Para 2030, se espera
que el 40% de las aproximadamente 8.000 medidas de capacitacion actuales se transformen en
formatos de aprendizaje modulares o "inteligentes".

A través de plataformas de aprendizaje en linea (eUniversities), nuestros empleados tienen acceso
a una variedad de contenidos de aprendizaje y pueden adquirir conocimientos de expertos externos
de la ciencia y la industria de manera autodirigida. Desde su introduccion en 2019, se han utilizado
aproximadamente 67.200 licencias por parte de empleados.

= Aprendizaje Colaborativo y Autodirigido

En varios formatos de aprendizaje, algunos informales o autodirigidos por los empleados, los
participantes pueden intercambiar conocimientos en la red. A través de plataformas de aprendizaje
internas, el conocimiento experto disponible en Bosch se hace accesible las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana, de manera interdepartamental. Ademas, se llevan a cabo anualmente los
llamados "Dias de Aprendizaje" en diferentes areas de la empresa.

En 2024, Bosch invirtié 252 millones de euros (afio anterior: 277 millones de euros) en la formacion
de su personal. Nuestros empleados completaron en 2024 un total de 729.679 dias de formacion
en seminarios y webinars (afio anterior: 827.968 dias de formacion).

Todas las medidas de formacion se evalian sistematicamente. La retroalimentacion de los
empleados se proporciona a los proveedores y se tiene en cuenta en las revisiones. El sistema de
gestion del aprendizaje también permite realizar una evaluacion de efectividad de todas las medidas
de formacion formales de acuerdo con la norma ISO. Los planes de aprendizaje especificos para
grupos, que se centran en las competencias necesarias para ciertos grupos de empleados, se
revisan cada afio y se ajustan segun las necesidades cambiantes.

3.16 Diversidad, Equidad de Oportunidades y Participacion

En Bosch valoramos la singularidad de cada persona y consideramos que la diversidad es clave
para nuestro éxito empresarial. Cada individuo en la empresa debe sentirse bienvenido, respetado
y valorado, independientemente de caracteristicas como género, origen, edad, antecedentes
personales o planes de vida individuales.
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Estamos convencidos de que diferentes perspectivas, formaciones, antecedentes culturales y
caracteristicas personales en los equipos a menudo conducen a mejores resultados, y que el
respeto mutuo entre todos los empleados mejora el ambiente laboral. Por lo tanto, la diversidad, la
equidad de oportunidades y la participacion estan firmemente ancladas como valores en nuestra
mision "Be#LikeABosch".

Desde 2007, Bosch ha firmado la Carta de la Diversidad. Nuestro Cédigo de Conducta también
destaca que Bosch respeta y protege la dignidad personal de cada individuo, no tolera la
discriminacion ni el acoso, y promueve la diversidad, la equidad de oportunidades y la participacion.

3.16.1 Dimensiones de la Diversidad

Para abordar las diferentes dimensiones de la diversidad, estamos activos en varios campos
tematicos:

=  Género

Queremos aumentar la proporcion de mujeres en la plantilla total. Actualmente, este porcentaje es
del 28.9% (afio anterior: 28.8%). También se espera que aumente la proporcibn de mujeres en
puestos de liderazgo, que actualmente es del 20.4% (afio anterior: 20%) en todos los niveles de
gestion. El objetivo de Bosch es que, para el afio 2030, al menos una de cada cuatro posiciones de
liderazgo a nivel mundial esté ocupada por una mujer.

Ofrecemos programas de seminarios y mentoria integrales a mujeres que ocupan o desean ocupar
posiciones técnicas, de proyecto y de liderazgo. Ademas, tienen la oportunidad de intercambiar
experiencias en redes como women@bosch y la red de ingenieras heratec, y recibir impulso para
su vida profesional diaria. Redes externas y eventos en el marco de las membresias de Bosch
amplian la oferta para el intercambio profesional y no profesional entre mujeres. Por ejemplo, Bosch
es miembro y socio colaborador de la red internacional "Women Automotive Network", que tiene
como objetivo apoyar a las mujeres en la industria automotriz. En 2024, se llevaron a cabo dos
reuniones en Detroit, EE. UU., y en Stuttgart, Alemania, a las que asistieron representantes de
Bosch.

En Alemania, Bosch también es socio de la red Women Leadership Network PANDA y estuvo
representado en 2024 por varias lideres femeninas en la cumbre anual de la red en Frankfurt del
Meno. A través de actividades como estas, Bosch busca atraer y reclutar a mujeres para la empresa.

= Generaciones

Nos esforzamos por crear un entorno laboral que permita una colaboracion exitosa entre
generaciones y esté orientado a las diferentes etapas de la vida. Queremos aprovechar las
oportunidades que surgen de la combinacion de diversas experiencias, competencias y
perspectivas de los distintos grupos de edad. Con nuestros conceptos de aprendizaje continuo y
gestién de la salud en el trabajo, asi como el sistema de transferencia de experiencias y
conocimientos a través de nuestra red de empleados BestAger@Bosch, establecemos las
condiciones necesarias para ello.

= Diversidad Cultural

Personas de aproximadamente 150 nacionalidades trabajan juntas para Bosch. Esta diversidad la
consideramos la base para una cooperacion exitosa con nuestros clientes, socios y proveedores en
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todo el mundo. Las competencias interculturales son esenciales en este contexto. Por ello,
fortalecemos la colaboracion internacional y aprovechamos nuestra diversidad cultural para avanzar
como empresa. Nuestros empleados también se involucran a través de numerosas redes en todo
el mundo, como Afric@Bosch, Asians@Bosch, Hispanics@Bosch, For Bosch abroad y el Foro
Turco Bosch.

» Habilidades Fisicas y Mentales

Aumentamos nuestra capacidad de innovacion al centrarnos en los potenciales individuales de
nuestros empleados, y no en sus limitaciones. Por ello, creamos un entorno laboral en el que se
consideran y valoran las necesidades y habilidades individuales. La participacion de todos solo
puede lograrse si se eliminan los prejuicios y los temores, y se mantiene el tema presente de manera
continua. Nos comprometemos con la inclusion de personas con discapacidades en redes internas
(por ejemplo, BeAdept@Bosch) y externas, y afirmamos nuestra responsabilidad social en este
ambito.

En 2024, la tasa de empleados con discapacidades en el grupo Bosch en Alemania fue del 5,5%,
manteniéndose en un nivel similar al de los afios anteriores (afio anterior: 5,5%).

= LGBTQIA+

En Bosch, todos los empleados son valorados, independientemente de su orientacion sexual o
identidad de género. La red b:proud contribuye a nuestra cultura empresarial abierta y lanzé en
2017 la iniciativa LGBT*IQ-Ally. Los "Allies" (aliados) son empleados de todas las areas de la
empresa que se han comprometido a abordar abiertamente posibles prejuicios o discriminaciones,
contribuyendo asi a la transformacion hacia una cultura laboral inclusiva.

3.16.2 Gestion de Objetivos y Implementacion

Desde 2011, Bosch ha establecido un equipo de proyecto central para promover la diversidad, la
equidad de oportunidades y la participaciéon en la empresa, y para anclar este compromiso
organizativamente. La direccion del proyecto informa directamente al miembro de la direccion
responsable de recursos humanos y asuntos sociales.

Con una estrategia global, el equipo establece el marco y asesora, apoya y conecta a personas y
actividades en toda la empresa. Ademas, los miembros del equipo se comprometen también fuera
de la empresa (ver www.bosch.com/diversity). El equipo de proyecto trabaja en estrecha
colaboracion con el llamado Booster Board, que esta compuesto por representantes de diferentes
paises, organizaciones y niveles jerarquicos. Este actia como socio de apoyo y multiplicador del
equipo de proyecto. Ademas, mas de 140 coordinadores y los numerosos miembros de las redes
internas de la empresa apoyan al equipo de proyecto en la integracion y visibilizacion de los temas
de diversidad, equidad de oportunidades y participacion en la organizacion.

3.16.3 Dias de Diversidad de Bosch y Conferencia Global sobre Discapacidad

Para fortalecer la conciencia sobre la diversidad, la equidad de oportunidades y la participacion en
la empresa, y para mostrar la fuerza que la empresa y sus empleados pueden obtener de estos
temas, se celebran anualmente los Dias de Diversidad de Bosch. En 2024, el lema fue "Be open",
en el marco de mas de 135 eventos online y presenciales en todo el mundo. Esto no solo generé
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un sentido de pertenencia compartido entre todos los niveles de carrera y fronteras nacionales, sino
gue también agudizé la conciencia sobre la diversidad en Bosch.

Por tercer afio consecutivo, en 2024 se llevo a cabo la Conferencia Global sobre Discapacidad bajo
el lema #BeyondLimits. En mas de 20 eventos online y presenciales, oradores internos y externos
compartieron sus experiencias y conocimientos.

4. Derechos Humanos
4.1 Cumplimiento de las Obligaciones de Debida Diligencia en Derechos Humanos

Respetar los derechos humanos significa para nosotros cumplir con nuestras obligaciones de
debida diligencia para la proteccion de las personas y el medio ambiente, teniendo en cuenta los
estandares sociales y ambientales correspondientes. Como empresa industrial con sitios de
produccion y relaciones de suministro en muchos paises y regiones, influimos en la situacion de las
personas y el medio ambiente de diversas maneras.

Bosch mantiene relaciones de suministro en aproximadamente 60 paises. De un total de
aproximadamente 35.000 proveedores, el grupo Bosch adquirié en 2024 materiales y servicios por
un valor de 49.8 mil millones de euros (afio anterior: 50.9 mil millones de euros). La mayor parte del
uso de recursos en nuestras cadenas de suministro se destina a la compra de componentes, en la
mayoria de los casos en forma de semielaborados o piezas terminadas. Solo un pequefio porcentaje
lo adquirimos como materia prima directamente.

Como empresa que opera a nivel global, somos conscientes de nuestra responsabilidad empresarial
para respetar los derechos humanos. A través de la implementaciéon de obligaciones de debida
diligencia en nuestros procesos operativos, contribuimos a mejorar la situacién de los derechos
humanos en todo el mundo. Al mismo tiempo, exigimos activamente el respeto de los derechos
humanos en nuestras cadenas de suministro globales y tomamos medidas adecuadas en caso de
violaciones.

Orientamos nuestras actividades empresariales segun los Principios Rectores sobre Empresas y
Derechos Humanos de las Naciones Unidas y cumplimos con los requisitos del Plan de Accion
Nacional para Empresas y Derechos Humanos vigente en Alemania.

Esperamos que nuestros socios comerciales también se comprometan a respetar los derechos
humanos, a establecer procesos de diligencia adecuados y a exigir a sus propios proveedores y
otros terceros que cumplan con los principios correspondientes en la medida de lo posible.

Encontrarda mas informacién sobre el cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida en
materia de derechos humanos y medio ambiente en el informe de sostenibilidad del Grupo Bosch.

4.2 Responsabilidad hacia el cliente

Los productos de Bosch deben impresionar por su seguridad, calidad y fiabilidad,
independientemente de donde se produzcan o se utilicen. En el desarrollo y fabricacion de estos
productos, asi como en la prestacion de servicios, seguimos nuestro compromiso de "Tecnologia
para la Vida", ademas de cumplir con las normativas legales.
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Nuestro sistema de gestion de cumplimiento de productos (PCMS) esta disefiado para cumplir con
todos los requisitos regulatorios relevantes para nuestros productos en el mercado correspondiente.
Se aplica a todos los productos (hardware, software y servicios) dentro de su ciclo de vida y
considera aspectos relacionados con el producto, como salud, seguridad, proteccién de datos,
seguridad de la informacion, ciberseguridad, propiedad intelectual y proteccion ambiental. Nuestro
PCMS incluye elementos que nos ayudan a identificar, monitorear, controlar y minimizar los riesgos
relacionados con el cumplimiento de productos. Prestamos atencion al cumplimiento de productos
en toda nuestra cadena de suministro.

La responsabilidad técnica del cumplimiento de productos recae principalmente en el departamento
central de calidad. Se informa al miembro de la direccién responsable al menos una vez al afo.
Ademas, se realiza un informe ad-hoc a la direccién segun sea necesario, incluso directamente a
los 6érganos de supervision.

4.3 Nuestra exigencia de calidad

Debido a nuestra amplia gama de productos, aplicamos en todo el mundo una variedad de leyes y
regulaciones diferentes para asegurar la calidad. Las politicas internas de la empresa establecen
un marco vinculante para los objetivos de calidad y obligan a la organizacion a trabajar
continuamente en la mejora del sistema de gestion de calidad. También definen el proceso para el
manejo de quejas Yy la solucién sostenible de problemas.

La gran mayoria de nuestros sitios de desarrollo y fabricacion cuenta con un sistema de gestion de
calidad certificado segun la norma ISO 9001. Todos los sitios que fabrican componentes para
vehiculos estan certificados segun la norma IATF 16949, que fue desarrollada por la International
Automotive Task Force (IATF) y se basa en la ISO 9001.

Desde la fase de desarrollo del producto, damos gran importancia a la seguridad del producto y
cumplimos con normas relevantes como la ISO 12100 para la seguridad de las maquinas, la ISO
26262 para la seguridad funcional de los sistemas en automaviles, o la IEC 61508 para la seguridad
funcional de sistemas eléctricos y electronicos. La aprobacién en serie de un producto solo se lleva
a cabo una vez que se han aclarado todos los aspectos de seguridad. Ademas, debe verificarse el
cumplimiento de las directrices correspondientes, como a través de pruebas preventivas.

Realizamos observaciones de productos a lo largo de todo el ciclo de vida de productos relevantes
para la seguridad. Con capacitaciones extensivas, creamos las condiciones para que la exigencia
de calidad de Bosch, especialmente en lo que respecta a la provision de productos seguros, se viva
y se implemente en toda la empresa. Capacitamos a los empleados cuyas actividades tienen un
impacto directo en la calidad del producto en entrenamientos sobre seguridad del producto y
responsabilidad del producto (ver también el capitulo "Gobernanza Corporativa"). Los responsables
de seguridad del producto y responsabilidad del producto de las diferentes areas de negocio tienen
acceso a capacitaciones presenciales y en linea adicionales para profundizar su conocimiento.

4.4 Informacién y documentacion

Ademas de las obligaciones existentes de informacién y documentacion, ofrecemos oportunidades
de aprendizaje para que los usuarios puedan utilizar el producto correctamente y de manera segura.
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Por ejemplo, Bosch Mobility Aftermarket ofrece oportunidades de aprendizaje para empleados de
talleres, mientras que Power Tools ofrece programas correspondientes para consumidores.

4.5 Ciberseguridad, seguridad de lainformacion y proteccion de datos

La ciberseguridad, la seguridad de la informacion y la proteccion de datos son componentes
fundamentales de la exigencia de calidad de Bosch. La confianza en la seguridad de los productos,
sistemas y datos, asi como su resiliencia frente a intervenciones manipulativas, es un factor clave
para el éxito de nuestra estrategia de digitalizacion. Esto también incluye el manejo responsable de
datos personales.

Nos aseguramos de que se cumplan las regulaciones de proteccién de datos en todos los procesos
comerciales y productos, y de que se implementen todas las medidas necesarias para la seguridad
de la informacion. Esto significa que cumplimos con la legislacion aplicable y respetamos las
obligaciones contractuales correspondientes. Nos esforzamos por proteger la informacion relevante,
y en particular los datos personales, mediante el uso de medidas técnicas y organizativas
adecuadas al riesgo, contra la divulgacién, acceso, manipulacion y pérdida no autorizados.
Aplicamos estas medidas de seguridad de la informacion en la seleccion, uso y operacion de
soluciones de Tl en estrecha coordinacion con los estandares de ciberseguridad aplicables. En el
desarrollo de productos de Bosch y nuevos modelos de negocio, nos aseguramos de que las
regulaciones y requisitos de proteccion de datos y seguridad de la informacién se consideren y se
implementen en cada fase.

Bosch utiliza un sistema de gestién combinado para la informacion y la proteccién de datos, que se
mantiene y actualiza continuamente. El sistema esta alineado con estandares internacionales como
la 1ISO 27000 y también cumple con los requisitos legales, como los establecidos en el Reglamento
General de Proteccion de Datos (GDPR). La gran mayoria de los sitios que fabrican componentes
para vehiculos estan certificados segun TISAX (Nivel 3).

A través de politicas y regulaciones internas, se abordan todas las éareas relevantes de
ciberseguridad, seguridad de la informacion y protecciébn de datos en Bosch. Estas incluyen
directrices vinculantes para el desarrollo de productos y servicios, la operacién de servidores y otros
sistemas de TI, asi como principios para la seguridad de la informacién y la proteccién de datos en
la empresa.

Un comité de direccién interfuncional, compuesto por el Chief Data Protection Officer y el Chief
Cyber Security Officer, informa dos veces al afio directamente a la direccion. Ademas, hemos
establecido un centro central para la ciberseguridad de nuestros productos.

Un proceso claramente descrito y una red en crecimiento de expertos aseguran la amplia integracion
de la ciberseguridad, la seguridad de la informacion y la proteccion de datos en el desarrollo de
nuestros productos. En el marco de sus funciones, los empleados participan regularmente en
capacitaciones técnicas, talleres y eventos informativos sobre temas actuales.

4.6 Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad de Productos de Bosch

A pesar de todas las precauciones, no existe una seguridad absoluta en el uso de la tecnologia de
la informacion. Por lo tanto, hemos establecido el Bosch Product Security Incident Response Team
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(PSIRT). Este equipo esta disponible como un punto de contacto central para investigadores de
seguridad, socios o clientes en caso de que se identifiquen vulnerabilidades en nuestros productos.
La naotificacién de brechas de seguridad también puede realizarse a través de nuestros sistemas de
denuncias. Una vez que se encuentra una solucion, la hacemaos transparente para nuestros clientes.

4.7 Marketing Responsable

La confianza de los clientes en nuestros servicios y en la calidad de nuestros productos es nuestra
maxima prioridad. Los diversos servicios al cliente de nuestras areas de negocio van desde bases
de datos de conocimiento con programas de aprendizaje interactivos hasta servicios de reparacion
y mantenimiento, asi como un portal de servicios para la renovacion energética y asesoramiento
sobre oportunidades de financiamiento en las areas de calefaccion, ventilacion y refrigeracion. Al
mismo tiempo, utilizamos diversas oportunidades para el intercambio directo e indirecto con los
clientes, ya sea a través de nuestros canales de redes sociales, lineas de atencion al cliente, correo
electronico o conversaciones directas. Porque el feedback de nuestros clientes es una medida
confiable de nuestra actuacion.

4.8 Marketing y Patrocinio

En la comercializacién de nuestros productos, nos guiamos por los valores de Bosch y principios
centrales como la equidad y la apreciacion de la diversidad cultural. Ademas, nos comprometemos
a mantener un nivel de calidad en todas nuestras actividades de marketing que corresponda al nivel
de rendimiento de nuestros productos. La publicidad puede ser humoristica, creativa y competitiva.
Para garantizar el cumplimiento de estos principios y la coherencia de los mensajes en el mix de
medios a nivel mundial, la comunicacion de marketing general se gestiona de manera central y se
coordina estrechamente con las filiales regionales y areas de negocio. La comunicacion de
productos orientada a las ventas se lleva a cabo principalmente de manera descentralizada por las
respectivas areas de negocio, pero también se orienta a los principios definidos.

Nuestras actividades de patrocinio tienen principalmente fines publicitarios y, por lo tanto, también
sirven para fortalecer nuestra marca. Se regulan mediante una directiva central. Esta establece,
entre otras cosas, que las medidas de patrocinio deben integrarse en una estrategia comunicativa
general 0 en un concepto correspondiente. También se debe definir claramente el objetivo de las
medidas y orientarse hacia el aumento del reconocimiento de la marca o la reputacién de la marca,
la promocién de ventas o la captacion de personal cualificado. Las medidas de patrocinio que
superen un volumen de 30,000 euros deben coordinarse con la sede central.

5. Lucha contrala corrupcién y el soborno

Compliance es una parte fundamental en la cultura de integridad, legalidad y responsabilidad en
Bosch, que supone actuar en conformidad con la ley y con las regulaciones internas. Bosch ha sido
pionero en la constitucion y divulgacion de un Codigo de Conducta, cuya primera version data del
2008. Més de quince afios de cultura de Compliance, que demuestra la comprometida conciencia
ética de esta compaifiia.
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La funcién de Compliance es independiente y reporta periédicamente a los érganos de direccion
internos, tanto las tareas desarrolladas como los planes de accién acordados o que se estan
desarrollando. Asi mismo, la funcién, la politica y el sistema de gestién de Compliance abarcan a
todas las sociedades del Grupo Bosch en Espafia, incluyendo RBEF. El objetivo de este
departamento es contribuir a que todos los empleados lo conozcan y a su vez trabajen siguiendo
los principios del Cédigo de Conducta.

Para Bosch, el cumplimiento del principio de legalidad y las bases para un comercio justo, honrado
y responsable en la practica empresarial siempre han sido una prioridad. Numerosas normativas y
directivas gobiernan las acciones de los empleados del Grupo Bosch en Espafia. Para facilitar el
cumplimiento, dichas normas se recopilan en el Cédigo de Conducta. Ciertas actividades podran
ser también reguladas por distintas leyes y normas de otros ordenamientos juridicos. Siempre se
cumple con el derecho aplicable en cada caso; esto también incluye las leyes del pais para el que
esté destinado el producto o servicio correspondiente. En caso de duda, prevalece la legislaciéon
local.

Entre los principios basicos de la organizacion, esta actuar de acuerdo con la legalidad, o lo que es
lo mismo, respetar el principio de legalidad en todas las negociaciones, acciones, contratos y otros
procesos del grupo. Ademas, se mantiene una relacién de completa transparencia con los clientes,
autoridades y la opinion publica.

El cumplimiento del principio de legalidad incluye, entre otras cosas, el pago de los impuestos y
aranceles correspondientes, el cumplimiento del derecho de la competencia, la tolerancia cero hacia
cualquier forma de corrupcion, el cumplimiento de las leyes de control de exportaciones y aduanas
y el respeto de los derechos que a otros les correspondan. Este fundamento se basa en el hecho
de que una infraccion podria acarrear importantes dafios al negocio, y la apertura de procedimientos
judiciales, multas e indemnizaciones. Bosch apuesta por el cumplimiento estricto de la legalidad,
independientemente de si ello beneficia 0 no a la empresa. Independientemente de las sanciones
gue legalmente correspondan, las infracciones de este Cédigo de Conducta conllevan, como norma
general, la toma de medidas disciplinarias, incluyendo el despido y el derecho a reclamar
indemnizaciones por dafios y perjuicios contra los implicados.

Cabe destacar que la responsabilidad del area de Compliance recae sobre la Compliance Officer
de la Regién lberia. Este 6rgano unipersonal, especializado en Corrupcion y Compliance Penal,
depende de la central de Compliance del grupo Bosch, gestiona las actividades de la funcion de
cumplimiento con recursos suficientes para desarrollar sus tareas de manera efectiva. Esto se
traduce en un presupuesto propio y un esquema retributivo consistente con el cometido de la
funcién, de modo que no dependa del desempefio de las lineas de negocio. Este oOrgano
unipersonal, representado por la Compliance Officer, abarca todas las sociedades del Grupo Bosch
en Espafia, incluida RBEF. Ademas, el sistema de gestién de Compliance del Grupo tiene en cuenta
a otros responsables especialistas, que atendiendo a su especializacion (Derecho de la
Competencia, Derecho Laboral y Social, proteccion de datos y seguridad de la informacion,
Compliance de la propiedad Intelectual, Impuestos, Compliance de producto, etc.) seran los
responsables de implementar el Gobierno Corporativo para el correspondiente departamento de
Compliance en todo el Grupo Bosch.
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5.1 Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno

La lucha contra la corrupcion y el soborno es la especialidad del area de Compliance a nivel global,
tal y como establece el sistema de Gestion de Compliance del grupo Bosch, que ha sido revisado
en 2024. Como principios béasicos en esta materia, encontramos el Cédigo de Conducta del Grupo
Bosch a nivel mundial, el cual ha sido validado por gran parte de los empleados, asi como el Codigo
de Conducta para Socios de Negocio y la nueva filosofia “Be#likeABosch”.

Todos estos documentos son de aplicacion también para RBEF. Asimismo, es importante destacar,
gue Bosch es miembro de la ONG Transparencia International desde 1995, asi como también lo es
del Foro de Compliance e Integridad desde 2007.

La corrupcién no es tolerable en ninguna de sus formas. El comportamiento corrupto de los
empleados o de los socios de negocio es punible, distorsiona la competencia y provoca dafios en
el patrimonio y en la reputacion de Bosch. Es por ello por lo que el grupo cuenta con un Manual de
Procedimiento en materia de gratificaciones a terceros que sera nuevamente revisado conforme a
estandares internacionales y normativa espafiola esta materia en 2025. En este manual actual se
especifica que, con las atenciones a los cargos publicos 0 a personas de posiciones similares, se
actla de forma absolutamente restrictiva. De la misma manera, durante las negociaciones,
especialmente en el trato con clientes y proveedores, se evita todo tipo de corrupcién o cualquier
influencia deshonesta sobre las decisiones comerciales. Esto tiene validez especialmente para los
acuerdos relacionados con la mediacion, adjudicacion, suministro, desarrollo y pago de pedidos. No
se contrata ningln servicio en el que se pueda presuponer gue sera necesario pagar sobornos de
forma parcial o total. A los representantes e intermediarios, se les realizan diligencias debidas
periddicas, y cuando se les encarga la obtencién de permisos o autorizaciones, se les prohibe
aceptar u ofrecer sobornos o cualquier clase de beneficios a los que no tengan derecho. En el caso
de infraccion de lo anterior, Bosch se reserva en el contrato el derecho a su rescision sin previo
aviso. Por lo gue respecta a la aceptacién y entrega de regalos y otras atenciones, incluidas
invitaciones, se actlia igualmente de forma absolutamente restrictiva.

Se evita en todo momento cualquier influencia de/a cargos publicos, clientes, proveedores u otras
personas, o de lo contrario se impondran sanciones disciplinarias, ademas de las consecuencias
penales que pudieran corresponder.

En este Manual de Procedimiento, todas las areas que deseen impulsar programas de incentivos
con terceros deben completar previamente un formulario de aprobacion detallado. Una vez
examinado y analizado por la Compliance Officer, comienza un proceso de aprobacién interna sin
el cual, el programa de incentivos no puede llevarse a cabo.

De la misma manera, Bosch cuenta con un mecanismo que controla las gratificaciones concedidas
0 aceptadas por los trabajadores que constituyan un beneficio personal, en el caso que estas
excedan del valor limite establecido (35 euros), asegurando que estén debidamente documentadas
mediante un sistema de reporte digital autorizado por el superior jerarquico. Esta informacion se
almacena durante diez afios. El area de Compliance podréa llevar a cabo controles aleatorios y
corroborar asi, su correcta aplicacion.

Ademas, un analisis global del riesgo de corrupcion se ha llevado a cabo en 2024 y ha servido para
obtener informacién a nivel empresarial sobre la distribucion tematica, regional y organizativa del
riesgo y poner en marcha contramedidas en caso necesario.
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Otro de los ejemplos de este compromiso de cumplir con la legalidad es el Cédigo de Desarrollo de
Producto. Se trata de una normativa interna del grupo, que tiene como principios la legalidad y los
valores de la empresa en el desarrollo de sus productos y servicios, impulsando la proteccion de la
vida humana, el medioambiente y los recursos.

Para sensibilizar a nuestros asociados hay un completo plan de formacion enfocado en ocho areas
de Compliance: ética en los negocios, Compliance de producto, lucha contra la corrupcion, derecho
de la Competencia, control a la exportacion, blanqueo de capitales, legislacion contable y
Compliance de la propiedad intelectual. En el afio 2024 se ha integrado dentro del plan de formacion
una capacitacion para saber identificar los limites en las aprobaciones internas. Su contenido debe
repetirse regularmente, normalmente en dos o tres afios. La valoracion y retroalimentacion que
recibimos de los asociados tras la cumplimentacion de los cursos es igualmente importante para
nosotros.

Como empresa concienciada con la lucha contra la corrupcién, los trabajadores de Bosch deben
comunicar a sus directivos las posibles infracciones de las normas del CAdigo de Conducta, entre
las cuales se pueden encontrar casos relacionados con corrupcién y soborno. En todo momento,
incluso de manera anénima, pueden dirigirse a la organizacion de Compliance y a los responsables
especialistas de Compliance, teniendo la posibilidad de comunicar cualquier indicio a través del
canal de inquietudes Bosch “No te lo calles”, la informacion sera tratada con confidencialidad, sin
haber consecuencias para los empleados de Bosch, ni sus clientes o proveedores, por haber
facilitado esa informacién, si actuaron de buena fe. Esto también rige el caso en que finalmente se
demuestre que la informacion no tenia fundamento. Ademas, es de destacar la especial protecciéon
y garantias que tiene el informante en el afio 2023, ya que dicho canal de informacién se ha
adaptado a los requisitos de la Ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

Cualquier indicio de posible infraccion de Compliance es inmediatamente analizado a través de una
investigacion interna. Consecuentemente, si dicha infraccién queda evidenciada, se recomendara
tomar aguellas medidas disciplinarias y/o legales que se estimen convenientes.

En la misma linea, Bosch mantiene una relacion de cooperacion con las autoridades. Sus
empleados y directivos colaboran siempre con las investigaciones llevadas a cabo por Bosch o las
autoridades. Los derechos a denegar informacion, asi como otros derechos procesales quedan
intactos.

En el caso que, con los controles adecuados se hubieran podido evitar o dificultar infracciones
contra las leyes o contra el Cédigo de Conducta, los directivos seran responsable en su area de
responsabilidad. Ellos garantizan que el cumplimiento de las normas internas y externas, dentro de
su blogue funcional, se supervisa continuamente y de forma adecuada. También garantizan que los
empleados sean conscientes de que las infracciones contra el principio de legalidad y el Codigo de
Conducta estan prohibidas y, por cuestién de principios, conllevan consecuencias disciplinarias,
independientemente de la posicidn jerarquica.

5.2 Derecho de la competencia

Bosch respeta el Derecho de la Competencia y la normativa de aplicacion en cada caso.
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En lo que al Derecho de la Competencia se refiere, las siguientes conductas entre competidores
estan prohibidas: reparto de zonas y clientes, los acuerdos o el intercambio de informacién sobre
precios o componentes de precios, relaciones de suministro y sus condiciones, asi como la
capacidad de produccion o condiciones de licitaciones. Lo mismo ocurre en el caso del intercambio
de informacion sobre estrategias de mercado y de inversiones. Ademas, no solo estan prohibidos
estos acuerdos por escrito, sino también los acuerdos verbales o tacitos y las practicas
conscientemente paralelas.

Solo se suscriben acuerdos para el intercambio de informacion sobre proyectos de investigacion y
desarrollo, en casos muy excepcionales. Los clientes son libres de establecer los precios de reventa
gue mejor convengan. Bosch no utiliza su posicibn en el mercado para imponer precios
discriminatorios, ni obliga a la compra de otros productos, o la negativa de suministro.

En esta materia, Bosch cuenta con una especifica regulacién interna que tiene como objetivo la
compilacion de normativas para una conducta empresarial ejemplar, en linea con el derecho de la
competencia, sensibilizando a la organizacion con formacion en esta materia, y en definitiva
previniendo situaciones de violacion de este derecho. Dentro de esta normativa, se hallan diferentes
regulaciones especificas como son el Codigo de Conducta para las ventas y compras, entre otros.
El 100% de los empleados pertenecientes a RBEF han sido sensibilizados en derecho de la
competencia.

5.3 Relaciones con clientes y proveedores

Bosch suscribe contratos con clientes y proveedores, cuya redaccion es exhaustiva y clara, y
documenta todos sus cambios y versiones posteriores. Esto también tiene validez para los acuerdos
sobre el pago de primas, financiacion de publicidad y promociones de ventas. Cumple estrictamente
las normas internas sobre la aplicacion de controles duales (‘principio de los cuatro ojos’), asi como
la separacion de las funciones ejecutivas y de revisién. Los proveedores se eligen basandose
solamente en la competitividad; comparando precios, calidad, prestaciones e idoneidad de los
productos y servicios ofertados.

Bosch cuenta también con un Cédigo de Conducta para Socios de Negocios. Los socios de negocio
representan una parte muy importante en cuanto a la consecucion de los objetivos del grupo. Por
lo tanto, Bosch considera que una comprension comun de los valores éticos y de las practicas
sostenibles, es una base esencial de tales relaciones. Las reglas y requisitos establecidos en este
Caddigo de Conducta forman una parte importante de cada acuerdo de colaboracién entre Bosch y
sus socios de negocio. Se espera que estos comuniquen el contenido de este codigo a todos los
terceros con los que contraten para asi cumplir con sus obligaciones contractuales con Bosch,
observando estos principios a la hora de seleccionar a subcontratas, asegurandose de que cumplen
con los requisitos.

Con el objetivo de asegurar que los Socios de Negocio cumplen con los estandares de Compliance
alli donde operen, Bosch cuenta con procesos operativos especificos de IT, como son la gestion de
alertas del sistema denominado Business Partner Screening (BPS), una herramienta informatica
gue permite el andlisis, reporting y el examen continuo de socios comerciales por parte de
Compliance.
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Bosch dispone de sistema informatizado para la recepcién y gestion de las reclamaciones de los
clientes basado en la sistemética 8D. La respuesta y definicion de medidas de contencion y
correctoras se realiza mediante grupos de trabajo liderados por los responsables de calidad de los
productos aplicando las normas definidas en el sistema de calidad de la empresa. El método esta
mas adelante descrito en el punto 6.3)

En 2023 se han recibido las siguientes incidencias (CRI = Customer Related Indidents) con clientes
externos e internos que se han tratado y solucionado bajo el método descrito en el parrafo anterior

(1) P2P: 43 vs 67 (objetivo)
(2) Okm: 1 vs 7 - (objetivo)
(3) Field: 2 vs 5 - (objetivo)

Adjuntamos el historial de los dos ultimos afios:

5.4 Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales

Como parte de la lucha contra el blanqueo de capitales, Bosch cuenta con una normativa interna
del grupo que regula las relacionas comerciales con intermediarios, agentes, socios de negocio y
comisionistas, implementando un proceso de diligencia debida digital.

Asi mismo, y como medidas a posteriori, el area de tesoreria esta sujeta a una serie de controles
internos en relacion con las transacciones bancarias, pagos recibidos por terceros y la revision de
las firmas.

En todas las sociedades de Bosch en Espafia, se ha hecho un mapa de riesgos penales
consolidado, donde se tienen en cuenta mas de veintitrés categorias penales. Como consecuencia
de este analisis tenemos un Manual de Prevencion y Respuesta ante Delitos aplicable a todas las
sociedades.

Para sensibilizar a los trabajadores y prevenir tanto la corrupcién y el soborno como el blanqueo de
capitales, Bosch mantiene una politica de comunicacion activa y eficaz, que permite un didlogo
sincero y abierto en todas sus areas, a la vez que desarrolla una comunicacion continua a través
de los Didlogos de Compliance. A este respecto se celebra anualmente el Dia Internacional contra
la corrupcion y se realizan cursos para la formacion de los empleados en estas materias de manera
periédica. Las sesiones de formaciéon pueden ser tanto presenciales como on-line. Durante el 2024
se planificaron dos formaciones webinar sobre la Lucha contra la Corrupcion, y hay un curso
adicional on line sobre esta tematica encaminado a otra parte del grupo objetivo con menor riesgo.
En la sociedad RBEF se ha formado a la totalidad del grupo objetivo de mayor riesgo, y a un 98,1%
de los empleados considerados con menor riesgo.
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Con la finalidad de dinamizar y mejorar el Sistema de Gestiébn de Compliance se han establecido
sistemas de comprobacién interna de Compliance que afectan a todas las areas. El departamento
central de auditoria interna, incluidos sus equipos locales, tiene derecho de informacion e inspeccién
ilimitado, siempre que no se contrapongan requisitos legales o normas internas. Se mantiene
siempre el binomio norma/control, de este modo, toda norma de la organizacion lleva asociada
controles. La formacion y los formularios de aprobacion de incentivos se considera una medida
preventiva efectiva y por ello se disponen los medios para impartirla en toda la organizacion. Por
todo ello, se puede decir que el area de Compliance esta muy integrada dentro de los procesos
internos.

5.5 Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

La fundacién Robert Bosch, propietaria del 92% del Grupo Bosch, esta activa a nivel mundial en las
areas del entendimiento entre pueblos, salud, formacién, ciencia y cultura. Es al mismo tiempo una
fundacion operativa, que persigue sus objetivos con programas propios, y una fundacién promotora,
gue permite que terceras personas desarrollen y pongan en practica sus proyectos.

Por otro lado, el grupo hace donaciones en metalico o en especie destinadas a formacion, ciencia,
cultura y asuntos sociales como una cuestion de compromiso social. Las decisiones relativas a las
normas que regulan la entrega de estos donativos estan reservadas en exclusiva para la direccion
de Robert Bosch GmbH. Concretamente en el caso de Bosch en Espafa, esta responsabilidad
recae en el presidente. Estos donativos son altruistas y se diferencian claramente de los patrocinios.

En este sentido, Bosch cuenta con politicas internas especificas en materia de donaciones, que
tienen por objeto la regulacién de las responsabilidades, el tratamiento fiscal y los procesos a tener
en cuenta a la hora de conceder donaciones. Su propésito es asegurar que todas las donaciones
cumplen con los requisitos fiscales, asi como con la normativa interna del Grupo Bosch.

Bosch ha realizado numerosas aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro, entre
las gque se encuentran organismaos con fines educativos, de investigacion o de ayuda humanitaria.
Concretamente en 2024 RBEF no ha efectuado ninguna donacion a fundaciones y entidades sin
animo de lucro a nivel de sociedad.

6. Sociedad

6.1. Desarrollo sostenible
6.1.1 Desarrollo sostenible en RBEF

Los procesos productivos, asi como la innovacion tecnologica de los productos requieren
empleados altamente cualificados y motivados, que desempefien un importante rol en el éxito de la
compafiia. Para conseguirlo, RBEF cuenta con 2 pilares fundamentales:

Iniciativas para atraer talento:

RBEF patrticipa en diversos foros con las mejores universidades, principalmente en Madrid donde
esta ubicada, para atraer el mejor talento. Entre los aspectos ofertados que mas atrae al joven
talento se encuentra la flexibilidad y conciliacién que ofrece la compafiia, asi como la posibilidad de
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desarrollarse en un entorno innovador, con perspectivas de crecimiento profesional y personal a
nivel mundial. También cuenta con convenios especiales con distintos centros universitarios para
practicas de estudiantes curriculares y extra-curriculares, muchos de los cuales pueden llegar a ser
los futuros profesionales que la empresa necesita. RBEF también ofrece puestos de Formacion
Profesional Dual.

Formacion continua para empleados:

Una vez conseguido el mejor talento, la empresa ofrece un amplio programa de formacion continua,
no solo para mantenerlo sino también para potenciarlo y adecuarlo a las necesidades concretas de
la empresa, asi como de desarrollo tanto en el propio centro como en otros de Espafia o en el
extranjero. También existe una amplia oferta de formacion online.

6.2 Gestion de proveedores

En 2024, el Grupo Bosch cuenta con una red de aprox. 35.000 proveedores con un volumen de
compra de 49.800 millones de euros. El portfolio de proveedores cubre el suministro de las distintas
demandas de la empresa en materias primas y componentes, asi como en maquinaria, materiales
y servicios no productivos, tales como logistica, embalaje, IT. El nivel de consolidacion de la
demanda y definicién de proveedores preferentes o estratégicos puede ser global, regional o local.
Bosch busca asegurar en su cadena de suministro los mismos criterios y valores que aplica
internamente en materia de calidad y sostenibilidad.

6.2.1 Gestion Responsable de la Cadena de Suministro

Desde la seleccion de nuevos proveedores, el cumplimiento de los requisitos relacionados con los
derechos humanos y el medio ambiente, tal como se describen en nuestros cddigos de conducta
para socios comerciales, juega un papel central y es un requisito previo para una futura relacién
contractual. EI momento correspondiente y la metodologia aplicada para la verificacion son
determinados por las organizaciones de compras respectivas de manera basada en riesgos. En el
marco del Sanctioned Party List Screening, también se verifica antes de la firma del contrato si los
posibles socios comerciales estan incluidos en listas de sanciones o regulaciones de embargo.

En caso de sospecha razonable o de un indicio concreto de violacién de las obligaciones
relacionadas con los derechos humanos o el medio ambiente por parte de un proveedor,
investigamos el asunto de manera consistente. En caso de incumplimientos, trabajamos para que
se pongan fin de inmediato. Si la finalizacion no es posible en un plazo razonable, esperamos del
proveedor un concepto y un cronograma concreto para poner fin a la violacion y minimizar sus
impactos. La implementacion de las medidas se supervisa y verifica, incluso mediante la exigencia
de pruebas consistentes o reevaluaciones in situ. Si se detecta comportamiento ilegal o un
rendimiento de sostenibilidad insuficiente en un proveedor activo, como la falta de esfuerzos en el
manejo de obligaciones relacionadas con los derechos humanos o el medio ambiente, puede llevar
a la exclusion de futuras adjudicaciones de contratos por parte de Bosch. Si un proveedor no
muestra disposicion para cumplir con nuestros requisitos o0 para iniciar las medidas
correspondientes, Bosch se reserva el derecho, en Ultima instancia, de rescindir la relacién
contractual.
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Si hay una sospecha razonable de mala conducta en un proveedor indirecto, implementamos,
dentro de nuestras posibilidades, medidas de prevencion especificas, como controles vy, si es
necesario, medidas de remediacion adecuadas a través de nuestros socios comerciales.

6.2.2 Evaluacién y Monitoreo

Revisamos a nuestros proveedores de manera regular y también segln sea necesario. Una revision
se lleva a cabo fundamentalmente al establecer nuevas relaciones de suministro; después, los
resultados de nuestros andlisis de riesgo determinan la naturaleza, el alcance y la frecuencia de las
revisiones. Dependiendo de las condiciones especificas y la situacion de riesgo, se aplican
diferentes métodos: verificaciones realizadas por Bosch (Quick-Scans y Drill Deep Assessments),
auditorias de terceros y autoinformes de los proveedores.

En total, con los diferentes métodos, hasta finales de 2024, hemos sometido a evaluacion
aproximadamente al 82% de los proveedores relevantes para materiales directos (excluyendo a
BSH Hausgerate GmbH) (afio anterior: 76%). Ademas, el 77% de los proveedores de materiales
indirectos han sido evaluados, que son especialmente relevantes en términos de riesgos por paises
y grupos de materiales (afio anterior: 85%). Las evaluaciones se llevaron a cabo principalmente en
el lugar.

Los hallazgos de las diversas evaluaciones muestran que la mayoria de los proveedores cumplen
con nuestros requisitos. En casos individuales, se requirieron mejoras, cuya implementacion fue
exigida por Bosch. Los aspectos destacados también en 2024 fueron los relacionados con la
proteccion ambiental, asi como la salud y seguridad laboral, por ejemplo, en relaciéon con la
sefalizacién de rutas de evacuacion, la proteccién de equipos de trabajo o el almacenamiento
adecuado de sustancias peligrosas.

6.2.3 Capacitacion

Capacitamos a los empleados del area de compras a través de trainings online y presenciales.
Todos los empleados en compras reciben una vision general de la estrategia actual en compras y
los requisitos para los proveedores en relacion con la proteccién climética y los derechos humanos
a través de un video de capacitacion obligatorio. En 2024, aproximadamente 1.850 empleados
participaron en la capacitacion.

Otro training, que se ha establecido durante varios afos, proporciona a los empleados que
gestionan proveedores, ademas de una vision general de los temas, informacién especifica sobre
los requisitos para los proveedores y el procedimiento a seguir en los Quick-Scans. Para profundizar
el conocimiento de nuestros proveedores sobre nuestras expectativas en el cumplimiento de los
derechos humanos y los estdndares ambientales, les ofrecemos capacitaciones correspondientes.
En 2024, el seminario web sobre sostenibilidad fue consultado aproximadamente 2.500 veces.

6.2.4 Didlogo con las partes interesadas y participacion en asociaciones

Bosch premia regularmente a los mejores proveedores a nivel mundial por su desempefio. Cada
dos afios se otorga el Bosch Global Supplier Award; la proxima ceremonia de premiacion esta
programada para 2025. En este marco, desde 2021, se premian a los proveedores en la categoria
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de "Sostenibilidad" por su desempefio. Los finalistas en esta categoria tienen al menos una
calificacion "A-" del CDP y realizan una contribucion ejemplar a la proteccioén climéatica.

Bosch estd comprometido tanto en los comités de sostenibilidad del VDA como en la Iniciativa de
Cadena de Suministro Responsable (RSCI), asi como en el "Didlogo de la Industria Automotriz" del
Ministerio Federal de Trabajo y Asuntos Sociales de Alemania. A nivel corporativo, también
participamos en "econsense — Foro de Desarrollo Sostenible de la Economia Alemana e.V.". Alli
trabajamos en el cluster "Derechos Humanos y Cadena de Suministro” junto con otros socios en la
gestion responsable de las cadenas de suministro globales.

6.3 Consumidores
6.3.1 Tratamiento de la calidad en RBEF

El sistema de gestion de calidad de la fabrica de RBEF se basa en los requisitos basicos de la
1ISO9001:2015, asi como en los ampliados en la IATF16949:2016, y se ha creado de acuerdo a las
disposiciones legales aplicables. Adicionalmente se consideran también las normas OHSAS 18001
e 1SO14001:2015. Tanto el sistema de gestion de la calidad como el sistema de gestion de la
proteccion laboral y medioambiental de RBEF alcanzan la fabricacién de los productos indicados
anteriormente y contemplan las caracteristicas internas de la organizacién, y las derivadas de su
localizaciéon en Aranjuez, y es, en base a este marco, en el que los sistemas de gestion definen las
actuaciones de la organizacion que alinean los sistemas con la estrategia de la empresa.

Principios de Calidad en RBEF son:

Satisfaccién del cliente: A través de la fiabilidad Bosch gana la confianza de todos los que utilizan
sus productos y servicios. Cumple sus compromisos y promesas. El nombre Bosch es sindbnimo de
calidad excepcional. Los clientes confian en Bosch.

Cooperacion: Trabajo en equipo y en confianza, con una comunicacién abierta y clara. Cada
interaccion entre colegas, clientes y otros socios comerciales es importante para el éxito de la
compafia. Todos los empleados, proveedores y otros socios contribuyen decisivamente a una
cooperacion fiable con su competencia, conocimiento y experiencia.

Consistencia: Apostando siempre por la calidad. La alta madurez de sus productos y servicios se
consigue a través de decisiones consistentes y una implementacion diligente. Se aprende
sisteméticamente de los errores. Se cumple con la ley y con el cédigo de desarrollo de producto. Se
aplican consistentemente los estandares y métodos preventivos.

Responsabilidad: Se actia con responsabilidad. Los responsables crean las condiciones
necesarias para una calidad excepcional. Se fomenta la cooperacion y el desarrollo de todos los
empleados. La calidad también significa asumir responsabilidades. Cada uno es responsable del
resultado de su trabajo y del resultado general.

Innovacién: Bosch se anticipa al cambio tecnoldgico, siendo creativos y agiles en el trabajo, se
encuentran soluciones innovadoras con la méxima precision. Para ello, se desarrollan
continuamente competencias, habilidades y procesos. Al lograr una calidad excepcional, se asegura
el futuro de la empresa.

En RBEF se implantan a través de los 14 Principios de Calidad
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6.3.2 Control de la calidad en RBEF

RBEF se somete a la legislacién en vigor tanto a nivel europeo, estatal, autonémico y municipal. A
fin de garantizar el cumplimiento de limitaciones legales, el procedimiento de exportacion es definido
en una instruccion de procedimiento. En RBEF se aplica la IATF 16949 y la ISO 14.001. El mapa
de procesos de RBEF visualiza los procesos en los que RBEF patrticipa. En los procesos en los que
RBEF no es el propietario, pero participa en su ejecucion en alguna medida, la referencia es el mapa
de procesos de la division o del Grupo Bosch en general. Los procesos en los que RBEF no patrticipa
aparecen sombreados en el mapa de procesos. Los procesos esenciales de RBEF estan descritos
en “Process Compass” de RBEF y mediante las (Idt’s; instrucciones de trabajo). La emision y el
mantenimiento de todas las Idt’s esté descrito en el portal de calidad Process Compass desde 2023,
asi como el procedimiento para el control de documentos, datos y registros en RBEF.

La organizacion informa peridédicamente de los cambios en la CRS al responsable de la calidad de
la fabrica, y éste informa al coordinador de fabrica de la introduccion de los cambios de las
exigencias de cliente. Los cambios pueden llegar directamente de los clientes a calidad, siguiendo
el mismo procedimiento e informando a ventas. En particular para el ambito de la proteccién
medioambiental se tendra en cuenta la instruccion de HSE. Todos los documentos relevantes para
el medio ambiente estan relacionados en la matriz de documentos del Sistema de Gestion
Medioambiental (responsable de actualizacion y registro: HSE). El jefe del departamento de control
de calidad es el encargado de la aplicacion del sistema de gestidon de calidad de la division en la
fabrica y tiene la responsabilidad y competencia para la estructuracion y mantenimiento del sistema
de gestion de calidad a nivel fabrica. El encargado de calidad es responsable para la realizacion de
revisiones periddicas internas del sistema de gestion, en la reuniéon Qualitats-Werksitzung (a partir
de ahora QWS). En la QWS se revisan los indicadores de los procesos principales y se definen las
oportunidades de mejora.

Representante del cliente: El representante del cliente es el responsable de la calidad de la fabrica
en colaboracion con ventas. El representante del cliente es responsable para que se tengan en
cuenta las exigencias de los clientes.

Entre otros incluye las siguientes actividades:

= Colaboracion en la definicion de caracteristicas especiales

= Definicién de objetivos de calidad

= Formacion sobre exigencias de clientes

= Colaboracion en la prevencion y correccion de fallos

= Colaboracion en el disefio y desarrollo del producto
El representante del cliente esta autorizado a vetar desviaciones y/o informar a responsables
superiores en su caso.

Como complemento a la politica de calidad y de medio ambiente, RBEF/BPS promueve el proceso
de la mejora continua. Base del trabajo de calidad en RBEF es la estrategia de calidad de la fabrica
y de la division PS. El estudio de la satisfaccion del cliente se realiza segun el capitulo 9.1.2 de la
IATF, y se revisa en reuniones periddicas como QWS o Bereichsvorstandssitzung Qualitat (a partir
de ahora BVS-Q).
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En RBEF se aplican métodos preventivos para evitar posibles fallos y desviaciones en sus
productos, gracias a lo cual se detectan rapidamente riesgos y fallos potenciales y se ponen en
practica como medidas, incluso antes de que se presenten los fallos. Estos métodos definidos para
la divisién PS se describen en normativa central, asi como en normativa interna propia de RBEF, y
tienen una aplicacion directa en la fabricacion de los productos de RBEF, por ejemplo, en controles
de estanqueidad al 100% de los aparatos, controles selectivos y controles de calidad y fiabilidad o
pruebas QZ (Qualitat und Zuverlassigkeit).

Adicionalmente y también de forma preventiva, se realizan analisis de riesgos para los productos y
procesos que tienen lugar en RBEF, como por ejemplo los conocidos como FMEAs o AMFEs
(Analisis Modal de Fallos y Efectos), y se realizan valoraciones de calidad de proyecto y producto
durante el desarrollo de este, en las conocidas como QG (Quality Gates).

En RBEF los productos sospechosos de tener fallos se tratan durante la fabricacion como productos
defectuosos, hasta que se garantiza que no tienen fallos. Ademas, los lotes afectados se bloquean
y se marcan de manera adecuada. La aprobacion se realiza después de llevar a cabo las pruebas
necesarias, que incluyen las medidas de correccion y preventivas, definidas y supervisadas.

6.3.2 Gestion de No Conformidades y reclamaciones

El tratamiento de no conformidades (NC) y sus acciones correctivas se define en RBEF en un
proceso de soporte especifico, de aplicacion para todos los productos bajo la responsabilidad
directa de RBEF y para todos los clientes de RBEF. En este proceso se define que una NC es la
desviacion frente a una situacidn objetivo, con una causa en principio desconocida. Cuando la no
conformidad es comunicada por una tercera parte tras ser generada, pasa a ser una reclamacion.

6.3.3 Tratamiento de No Conformidades

Para el tratamiento de NCs se dispone de una serie de procesos/métodos de consensuados y
aprobados, tanto internamente en Bosch como externamente con los clientes, y de especial
importancia en el tratamiento de estas:

» Herramientas de resolucion de problemas ante no conformidades (Problem solving,
8Ds, 5xWhys, ...).

= Lecciones aprendidas (Lessons learned): Gestién de la informacion generada en el
tratamiento de las NC, y distribucion de esta para prevencion de posibles casos
similares o comparables.

= Deteccion de errores (Error proofing): Métodos y herramientas para deteccion
temprana de errores para prevenir la aparicion de NC o de sus consecuencias.

El objetivo y finalidad de los procesos/métodos indicados anteriormente es el de:

1.Resolucién eficaz de las NC:

= Eliminacion definitiva de las causas raices de los problemas, dentro de los plazos y
los objetivos establecidos.

= Establecimiento de los métodos y herramientas adecuadas para la gestién de las
NCs, y que permitan llegar a las verdaderas causas raiz que las originan.
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= Tratamiento de los casos de NTF (No Trouble Found), que surjan ante reclamaciones
de clientes externos a Bosch.
2.Prevencion de NC:

= Transferencia del conocimiento recopilado en el proceso de resolucion dentro de la
organizacion para evitar en lo posible la reproduccion de problemas conocidos en
areas, productos o procesos similares.
= Establecimiento de métodos y herramientas para la deteccion temprana de errores
que puedan derivar en NC (Error proofing).
3.Informacién adecuada:

= Informacién adecuada al cliente (externo y/o interno) sobre las NCs, tras su andlisis
y resolucion. En este caso, se tendran en cuenta las exigencias especificas de los
clientes externos respecto a la gestion de las reclamaciones.

6.3.4 Seguimiento de reclamaciones de cliente

Las reclamaciones de cliente se comunican siempre por escrito y por diversas vias, siendo la mas
comun a través del sistema SAP (Systems, Applications and Products in Data Processing) y su
modulo 1QIS (Integrated Quality Improvement System). Aunque los productos de RBEF llegan al
usuario final, siempre es el fabricante del vehiculo (OEM - Original Equipment Manufacturer), o uno
de sus proveedores (conocidos como Tier 1, -2, ... dependiendo del nivel en el que esté en la cadena
de suministro del OEM), el que realiza la reclamacién a RBEF, y nunca el usuario final de forma
directa.

Las reclamaciones de cliente se persiguen mediante 3 indices:

= CRI (Customer Related Incidents), con el que se computan todos los incidentes
reclamados por el OEM o sus Tier x.
= Seguimiento de Cero Kildmetros (0-Km), consistente en el computo de los fallos
reclamados del OEM o Tier X, que se producen directamente en la cadena de
montaje, y por tanto antes de llegar al usuario final.
= Seguimiento en campo, consistente en el computo de los fallos reclamados por el
usuario final en mercados acordados por Bosch y los OEMs, y que llegan siempre a
través de los OEMs.
El indice de CRI se mide en cantidades absolutas, mientras que los de 0-Km y campo se miden en
ppm o partes por millén: ppm = total de nimeros de quejas legitimas / total de productos entregados.
En este sentido, el indice objetivo para el afio 2025 para 0-km y campo es 1 (7 reclamaciones); y el
indice CRI es 51.

Se adjunta gréfico con la evolucion de los CRI's en los ultimos afioscon una evolucion positiva
reduciendo afio a afio las reclamaciones.
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6.3.4 Gestion de reclamaciones de cliente

La herramienta principal para la solucion de problemas de calidad es el informe 8D elaborado por
el equipo de 8D, que consiste en los siguientes pasos:

D1: formar el equipo que pueda analizar y solucionar el problema.

D2: describir de forma detallada el problema.

D3: determinar el alcance de los productos y areas de la organizacion afectadas, y
definir medidas inmediatas de contencién que acoten el problema y protejan al
cliente de nuevas NCs.

D4: analizar y verificar la/s causa/s raices de la NC.

D5: definir las acciones correctivas y comunicarlas al cliente.

D6: implementar las acciones correctivas definidas anteriormente y comprobar su
efectividad.

D7: definir las acciones preventivas para evitar la reaparicion de nuevas NCs.
D8: cerrar la 8D tras comprobar la total efectividad del procedimiento.

Otros métodos y herramientas (SAP, Suply on, IQIS) se aplicaran segun necesidad y dependiendo
del area y de la complejidad del problema. En caso de NTF se consultara con el cliente que hacer

con la pieza.

6.4 Subvenciones e informacién fiscal

6.4.1 Subvenciones

Durante el 2024, RBEF ha recibido subvenciones a fondo perdido por valor de 14.700 euros para
temas de formacion.

Asi mismo hemos recibido el 2° desembolso del PERTE VEC 2022 por favor de 93.078,20 euros.
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Alavezy de caracter rembolsable, RBEF ha percibido de la administracion durante el ejercicio 2024
anticipos de ayudas por 887.580 euros euros destinados a Proyectos Estratégicos para la
Recuperacion y Transformacion Econdmica (PERTE).

6.4.2 Informacion fiscal

La Sociedad consolida en el grupo fiscal n® 93/99 del cual es cabecera del grupo desde 2015
Robert Bosch GmbH, siendo su representante fiscal Robert Bosch Espafia, S.L.U, al ser la
primera, una entidad no residente. El criterio de contabilizacion aplicado consiste en imputar la
cuota liguida devengada para el pago del Impuesto de Sociedades a la Sociedad representante
fiscal del grupo, recogiendo en el activo o pasivo, la correspondiente cuenta a cobrar o a pagar en
funcién de la cuota liquida.

El gasto por impuesto sobre beneficios es el importe que, por este concepto, se devenga en el
ejercicio y que comprende tanto el gasto por impuesto corriente como por impuesto diferido.

La cuota a pagar por Impuesto de Sociedades durante el ejercicio 2024, después de aplicacion de
deducciones es de 14.545,65 euros (487.158,37 euros a cobrar en 2023)

6.4.3. Beneficios obtenidos

El resultado obtenido antes de impuestos del ejercicio 2024 ha ascendido a 3.739.638,57 de
beneficio. El resultado obtenido antes de impuestos del ejercicio 2023 ha ascendido 611.398,05
euros de pérdida siendo Espafia el Unico pais donde lleva a cabo su actividad
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“Requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de informacién no financiera y diversidad”

Asunto

Europea en esta materia y los estandares de
Global  Reporting Initiative,  debiendo
mencionar en el informe el marco nacional,
europeo o internacional utilizado para cada
materia.

* Los indicadores clave de resultados no
financieros deben aplicarse a cada uno de los
apartados del estado de la informacién no

que se reportan en
los siguientes
bloques

< q s Alcance Estandares GRI | Pagina Apartado | Comentarios
AMBITOS Contenidos :::i::a(lsmroa) Perimetro ! relacionados doﬁde se/ infc?rma adicionales
Breve descripcion del modelo de negocio del
grupo, que incluira:
1) su entorno empresarial, Robert 102-1/102-2/102-
Modelo de|2) su organizacion y estructura, | _ Bosch 3 / | Modelo de negocio
negocio 3.) los mercados en los que opera, Espafia 102-4/102-6/102- | (pag.1-5)
4) sus objetivos y estrategias, p 7
5.) los principales factores y tendencias que
pueden afectar a su futura evolucion.
-Gestion
corporativa y
Una descripcion de las politicas que aplica el compliance  (pag.
grupo respecto a dichas cuestiones, que 5)
incluira: 103 Enfoques de |-Medio ambiente
Robert gestién de cada | (pag. 33) )
Politicas 1.) los procedimientos de diligencia debida | . Bosch ambito dentro de | -Empleo (pag. 74)
aplicados para la identificacion, evaluacion, Espafia las 'dlfnen5|ones -Derechos .
prevencién y atenuacion de riesgos e impactos Economica, Humanos (pag. 95)
significativos Ambiental y Social |-Lucha contra la
2.) los procedimientos de verificacion y control, corrupcién y el
incluyendo qué medidas se han adoptado. soborno (pag. 103)
-Sociedad
(pag. 113)
Los principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del
grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y -Riesgos a corto
proporcionado, sus relaciones comerciales, medif lareo Iazo’
productos o servicios que puedan tener efectos (b4 2)(;) gop
negativos en €sos ambitos, y ’KA % bient
* como el grupo gestiona dichos riesgos, (péeg I?’>3) ambiente
. * explicando los procedimientos utilizados Robert i
;illcla)sgos a cp, mp para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con | - Bosch 102-15 H?J%iﬁ;oss(pég 95)
los marcos nacionales, europeos o Espana - Lucha contr:':l a
internacionales de referencia para cada 1y
materia. corrupcion 'y el
* Debe incluirse informacién sobre los _sostz)ocrir;(c)i;gag. 107
impactos que se hayan detectado, ofreciendo (pag 113)
un desglose de los mismos, en particular sobre pag
los principales riesgos a corto, medio y largo
plazo.
Indicadores clave de resultados no financieros
gue sean pertinentes respecto a la actividad
empresarial concreta, y que cumplan con los
criterios de comparabilidad, materialidad,
relevancia y fiabilidad.
* Con el objetivo de facilitar la comparacion Estandares  GRI
de la informacion, tanto en el tiempo como generales o
entre entidades, se utilizaran especialmente especificos de las
estandares de indicadores clave no financieros Robert dimensiones KPIs de RBEF
KPIs que puedan ser generalmente aplicados y que | - Bosch Econdmica, (pdg. 33
cumplan con las directrices de la Comision Espana Ambiental y Social pag.
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financiera.

* Estos indicadores deben ser (dtiles,
teniendo en cuenta las circunstancias
especificas y coherentes con los parametros
utilizados en sus procedimientos internos de
gestion y  evaluacion de  riesgos.

* En cualquier caso, la informacion
presentada debe ser precisa, comparable y ve
rificable.
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Asunto Alcance /| Estindares  GRI | Pagina / Apartado | Comentarios
AMBITOS Contenidos material Perimetro | relacionados donde se informa | adicionales
(Si/No)
Estado de la Infor} gjopa) Medio Ambiente
1.) Informacion detallada sobre los efectos
actuales y previsibles de las actividades de
la empresa en el medio ambiente y en su
caso, la salud y la seguridad, los
procedimientos de evaluacion o certificacion
ambiental; 103 Enfoque de
2.) Los recursos dedicados a la prevencion Robert Gestion de cada . .
. - , Lo Medio ambiente
de riesgos ambientales; | Si Bosch ambito dentro de (pag. 33)
3.) La aplicacion del principio de precaucion, Espana la dimensién | ‘P28
la cantidad de provisiones y garantias para Ambiental
riesgos ambientales. (Ej. derivados de la ley
de responsabilidad ambiental)
Contaminacion
Medidas para prevenir, reducir o reparar las
emisiones de carbono que afectan Robert 103 Enfoque de
gravemente el medio ambiente; teniendo en S Bosch gestion de | Medio ambiente
cuenta cualquier forma de contaminacion Espana Emisiones /| (pag. 33)
atmosférica especifica de una actividad, p Biodiversidad
incluido el ruido y la contaminacion luminica.
Economia circular y prevencion y gestion
de residuos
Economia circular Si
Robert 1,3 Enfoque d
Residuos: Medidas de prevencion, reciclaje, Bosch _=htoque de g bi
reutilizacion, otras formas de recuperacion y | Si Espafia %tfelstlon e Medio ambiente
eliminacion de desechos; uentes y (pag.33)
- - — residuos
Acciones para combatir el desperdicio de No
alimentos
Cuestiones Uso sostenible de los recursos
medioambientales
El consumo de agua y el suministro de agua | . Medio ambiente
LA Si 303-1 :
de acuerdo con las limitaciones locales; (pag. 33)
Consumo de materias primas y las medidas Robert ;ggﬂélinfoque de
aS(c;ptadas para mejorar la eficiencia de su | Si Bosct\ de Materiales Pg 33
uso; Espana 301-1/301-2
Consumo, directo e indirecto, de energia, 1g§tiél;21nfoque de Medio ambiente
medidas tomadas para mejorar la eficiencia | Si g , .
o p de Energia | (pag. 33)
energeética y el uso de energias renovables. 302-1
Cambio Climatico
Los elementos importantes de las emisiones
de gases de efecto invernadero generados 103 . 'Enfoque de . .
L . gestion Medio ambiente
como resultado de las actividades de la | Si L. .
L > de Emisiones | (pag. 33)
empresa, incluido el uso de los bienes y 305-1 / 305-2
servicios que produce;
Robert
Las medidas adoptadas para adaptarse a S Bosch éggﬂélinfoque de Medio ambiente
las consecuencias del cambio climatico; Espafia  de Emisiones (pag. 33)
Las metas de reduccion establecidas
voluntarlamentg a medio y largo plazo para ) 103 ) 'Enfoque de Medio ambiente
reducir las emisiones de gases de efecto | Si gestion (pag. 33)
invernadero y los medios implementados de Emisiones pag.
para tal fin.
Proteccion de la biodiversidad
Medidas tomadas para preservar o restaurar
la biodiversidad; Impactos causados por las N SObe: 103 . 'Enfoque de Medio ambiente
actividades u operaciones en areas 0 osch gestl.on' . (pag. 33)
Espafna de Biodiversidad ’

protegidas.
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AMBITOS Contenidos Asunto material | Alcance / | Estandares GRI | Pagina / | Comentarios adicionales
(Si/No) Perimetro | relacionados Apartado
donde se
informa
Empleo
Numero total y distribucion de empleados 103”Enfoque de
. b , gestion de | Empleo
por sexo, edad, pais y clasificacion | Si Empleo (pag.74)
profesional; 102?8/405-1 pag.
Numero total y distribucion de modalidades si 102-8 Empleo
de contrato de trabajo, (pag.74)
Promedio anual de contratos indefinidos, de
contratos temporales y de contratos a tiempo Si 102-8 / 405-1 Empleo
parcial por sexo, edad y clasificacion (pag.74)
profesional,
Numero de despidos por sexo, edad y| . i Empleo
clasificacion profesional; S 401-1 (pag.74)
. . .y 103 Enfoque de
Las remuneraciones medias y su evolucion Robert estion de
desagregados por sexo, edad y clasificacion Bosch gDiversi dad e | Empleo
profesional o igual valor; brecha salarial, la | Si Espafia p
., e igualdad de | (pag.74)
remuneracion de puestos de trabajo iguales oportunidades
o de media de la sociedad, P
405-2
L.a remuneracion media de !os consejeros y 103 Enfoque de | Omisionenel | No se proporciona la
directivos, incluyendo la retribucion variable, gestion de | caso de la | informacion sobre la
S;Stt:riasmggmnrlzsicsli%rr:esée e;hgf:goa alarloz Si Diversidad e | remuneracion | remuneracion de los
lazo C‘L)Jal uier  ofra arce cign igualdad de | de los | consejeros porque no hay
p y 4 p P oportunidades directivos. consejeros retribuidos.
desagregada por sexo,

.y -, .y 103 Enfoque de| Empleo
Implantacion de politicas de desconexion si gestion de | (pag.72)
laboral, Empleo

. . . i Empleo
Cuestiones Empleados con discapacidad. Si 405-1 (ag.74)
socgles Y | Organizacién del trabajo
relativas al
personal 103 Enfoque de| Empleo
Organizacion del tiempo de trabajo Si gestion de | (pag.74)
Empleo
Numero de horas de absentismo Si 403-2 (Ear:gp;il(;
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de Robert
la conciliacion y fomentar el ejercicio Bosch
corresponsable de estos por parte de ambos Espafa 103 Enfoque de
progenitores. , ., Empleo
Si Eestlon de (pag.74)
mpleo
Salud y seguridad
103 Enfoque de
Condiciones de salud y seguridad en el Si gestion de Salud | Empleo
trabajo; Robert y Seguridad en el | (pag.74)
Bosch trabajo
Accidentes de trabajo, en particular su Espaha Empleo
frecuencia y gravedad, enfermedades | Si 403-2 / 403-3 ( ap 74)
profesionales, desagregado por sexo. pag.
Relaciones sociales
103 Enfoque de
Organizacion del didlogo social, incluidos gestion de Empleo
procedimientos para informar y consultar al | Si Robert Relaciones ( ap 74)
personal y negociar con ellos; Bosch trabajador - | \pas.
Espaha | empresa
Porcentaje de empleados cubiertos por si 102-41 Empleo
convenio colectivo por pais; (pag.74)
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El balance de los convenios colectivos, Empleo
particularmente en el campo de la salud y la | Si 403-1 ( ap 74)
seguridad en el trabajo. pag.
Formacion
103 Enfoque de
Las politicas implementadas en el campo de Si gestion de | Empleo
la formacion; Robert Form~acic')n y | (pag.74)
Bosch ensehanza
La cantidad total de horas de formacion por | ., Espana Empleo
’ : Si 404-1
categorias profesionales. (pag.74)
103 Enfoque de
Robert gestion de
Accesibilidad universal de las personas | ., Diversidad e | Empleo
" . Si Bosch .
con discapacidad Espaf igualdad de | (pag.74)
spana -
oportunidades 'y
No discriminacion
Igualdad
Medidas adoptadas para promover la Empleo
igualdad de trato y de oportunidades entre | Si p
: (pag.74)
mujeres y hombres;
Planes de igualdad (Capitulo Il de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la 103”Enfoque de
igualdad efectiva de mujeres y hombres), Robert  gestion de
medidas adoptadas para promover el | o Bosch  Diversidad e Empleo
empleo, protocolos contra el acoso sexual y Espafia  igualdad de (pag.74)
por razén de sexo, la integracién y la oportunidades
accesibilidad universal de las personas con
discapacidad;
La politica contra todo tipo de discriminacion si Empleo
y, en su caso, de gestion de la diversidad. (pag.74)
AMBITOS Contenidos Asunto material | Alcance / | Estandares GRI | Pagina / Apartado | Comentarios
(Si/No) Perimetro | relacionados donde se informa | adicionales
Aplicacion de procedimientos de
diligencia debida en materia de 103 Enfoque de
derechos humanos gestion de
Prevencion de los riesgos de si Evaluacion de aﬁﬁg:gz A |
vulneracion de derechos humanos vy, derechos humanos (pag.95) unque te' rlesgo
en su caso, medidas para mitigar, y No discriminacion pag. enl ma},ena& Ie
gestionar y reparar posibles abusos 102-16/102-17 vulneracion de os
S DDHH existente en
cometidos; S
. ~ Derechos las ) actividades
Denuncias por casos de vulneracion de si 406-1 Humanos  (pa propias de la
derechos humanos; 95) pag. Compania es
P — T 4 1 reducido, si existe
romocion y  cumplimiento de las Robert un riesgo asociado
Derechos disposiciones de los convenios
NI Bosch en la cadena de
humanos fundamentales de la Organizacion ~ Derechos L
- . . , Espana . suministro de la
Internacional del Trabajo relacionadas | Si 407-1 Humanos (pag. =
- compania. Durante
con el respeto por la libertad de 95) el 2023 no ha
asociacion y e_I derecho a la habido ninguna
negociacion colectiva; demanda de
103 Enfoque de D h vulneracion de
La eliminacion de la discriminacion en si gestion de No Hﬁrﬁgngz (04 derechos humanos
el empleo y la ocupacion; discriminacion o5) Pag- nj fundamentales a
406-1 dicha sociedad.
e, . Derechos
La.ellmlpauon del trabajo forzoso u si 409-1 Humanos  (pag.
obligatorio; 95)
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Derechos
La abolicion efectiva del trabajo infantil. | Si 408-1 Humanos (pag.
95)
Lucha contra la
Medidas adoptadas para prevenir la si corrupcion y el
e i ,
corrupcion y el soborno; 103 Enfoque de |soborno  (pag.
Robert .,
B gestion de [ 107)
osch . .,

, Espafia Anticorrupcion Lucha contra la
Medidas para luchar contra el blanqueo si 102-16 /102-17 corrupcion y el
de capitales, soborno (pag.

c .. 107)

orrupcion

soborno
Aportaciones a  fundaciones y Robert Ic_glitad(g:]ntra l;
entidades sin animo de lucro. Si Bosch 4131 p Y,

Espafia soborno (pag.
107)
Compromisos de la empresa con el
desarrollo sostenible
El impacto de la actividad de la 103 Enfoque de : .
sociedad en el empleo y el desarrollo | Si gestion de 1S1c;:|edad (pag.
local; Comunidades )
T 4 1 idad de | locales e Impactos
impacto de la activida e la| econdmicos Sociedad (pag.
sociedad en las poblaciones locales y | Si indirectos 113)
en el territorio; Robert 203-1/413-1
Bosch
Las relaciones mantenidas con los Espana Sociedad (pa
actores de las comunidades locales y ' Si 102-43 pag.
. i 113)
las modalidades del didlogo con estos;

Sociedad - — - -
Las acciones de asociacion o si 102-12/102-13 Sociedad (pag.
patrocinio. 113)
Subcontratacion y proveedores
La inclusion en la politica de compras
de cuestiones sociales, de igualdad de
género y ambientales; si 103 Enfoque de| Sociedad (pag.
Consideracion en las relaciones con Robert gestion de | 113)
proveedores y subcontratistas de su Bosch Practicas de
responsabilidad social y ambiental; Espana | adquisicion

102-9
Sistemas de supervision y auditorias y si Sociedad (pag.
. i
resultados de las mismas. 113) )
Consumidores
Medidas para la salud y la seguridad de si égfsa‘tiérl]infoque gg Sociedad (pag.
los consumidores; Seguridad y Salud 113)
Robert .
de los clientes,
Bosch Marketing y
Espana etiquetado Durante el 2022 no
Sistemas de reclamacion, quejas | .. quetado Sociedad (pag. | ha habido quejas o
o i . Si y Privacidad del -
Sociedad recibidas y resolucion de las mismas. cliente 113) reclamaciones de
ocleda consumidores
Informacion fiscal
Robert 103 Enfoque de
Beneficios obtenidos pais por pais si Bosch gestion de | Sociedad (pag.
Impuestos sobre beneficios pagados Espafi Desempeno 113)
spafia L
econdmico
Robert Sociedad
Subvenciones publicas recibidas Si Bosch 201-4 .
Espaf (pag.113)
spafia
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